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Zu lhrer Sicherheit /

Zu lhrer Sicherheit

Beachten Sie bitte zu lhrer Sicherheit und zum Schutze der
Eumex 800 folgende Sicherheitshinweise.

nen lassen, sind Wartungsbereiche. Durch unbefugtes
Offnen kénnen Gefahren fiir den Benutzer entstehen.

ﬁ Vorsicht: Alle Bereiche, die sich nur mit Werkzeug 6ff-

= Die Beliftungséffnungen missen frei bleiben. Halten Sie die Ab-
stande entsprechend der Bohrschablone ein. Decken Sie die Tele-
fonanlage nicht mit Vorhdangen, Tichern usw. ab.

= Die Telefonanlage und die internen Anschlisse dirfen nur inner-
halb von Geb&uden montiert und verlegt werden! Verlegen Sie die
Leitungen bitte so, dass niemand darauf treten oder stolpern kann.

= Wahrend der Dauer eines Gewitters dirfen weder Leitungen ange-
schlossen, geldst, noch die Telefonanlage installiert werden.

= Diese Telefonanlage darf nur mit dem zugelassenen Steckernetz-
gerat DV-15W15192ACUP betrieben werden.

= Beachten Sie, dass nur CE-zertifizierte Endgeréate an die Telefon-
anlage angeschlossen werden.

= Fur die Dauer eines Stromausfalls ist die Telefonanlage nicht erreichbar.

= Es dirfen keine Flissigkeiten in die Telefonanlage oder das Ste-
ckernetzgerat gelangen kénnen.

= Aktivieren und benutzen Sie zu lhrer eigenen Sicherheit die Sicher-
heitsfunktionen, z.B. die Firewall. Damit erhalten Sie die Integritat
Ilhrer Daten und vermeiden deren mdglicherweise ungewollte Preis-
gabe an andere Personen. Vergewissern Sie sich in regelméaBiigen
Abstanden, z. B. monatlich, ob firr Ihr Produkt auf der Internet-Sei-
te »www.t-home.de/fag« neue Softwareaktualisierungen bereit lie-
gen. Mit der Installation der Softwareaktualisierung halten Sie lhr
Produkt auf den neuesten Stand. Die Softwareaktualisierung ent-
halt moglicherweise auch Sicherheitsfunktionen.

= Aktivieren und andern Sie das System-Passwort des Konfigura-
tor-Zugangs, sowie die PIN1 und die PIN2, wenn Sie verhindern
wollen, dass andere Personen aufier lhnen Anderungen und Ein-
stellungen vornehmen koénnen.

= Bevor Sie Ihre Telefonanlage zu einer eventuellen Reparatur abge-
ben oderverkaufen, sollten Sie alle Daten speichern und anschlie-
Bend in die Werkseinstellung zurlickversetzen.
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Einleitung

Willkommen

Herzlichen Glickwunsch, dass Sie sich fir die Telefonanlage Eumex
800 der Deutschen Telekom entschieden haben. Nehmen Sie sich Zeit
und lesen Sie sich die Bedienungsanleitung durch. Nur so kdnnen Sie
die Telefonanlage kennen lernen und deren Leistung voll ausschdpfen.

Bestimmungsgemafer Gebrauch

Die Telefonanlage stellt alle Funktionen flir einen leistungsfahigen
Internetzugang eines PCs tber ISDN zur Verfligung.

Die Telefonanlage Eumex 800 ist zum Anschluss an den Mehrgera-
teanschluss oder Anlagenanschluss des ISDN vorgesehen. Sie
verfligt Uber einen »Anschluss fiir den ISDN-NTBA« (ISDN-An-
schluss). Uber die beiden B-Kanale eines ISDN-Anschlusses kon-
nen zwei voneinander unabhangige externe Verbindungen (z.B.
Telefongespréache) bestehen.

Die Telefonanlage Eumex 800 ermdglicht es, bis zu 8 analoge End-
gerate wie Telefone, Telefaxgerate, Anrufbeantworter, Modem
oder Kombigerate anzuschliefen und am ISDN-Netz zu nutzen. Die
analogen Anschlisse sind flir Endgerédte mit Ton-Wahlverfahren
(MFV) eingerichtet.

Die Telefonanlage Eumex 800 verfligt tiber einen internen
ISDN-Mehrgerateanschluss, an dem sich bis zu 8 ISDN-Endgerate
oder ISDN-Systemtelefone betreiben lassen. Am internen ISDN-An-
schluss kénnen max. 2 Endgerate gleichzeitig betrieben werden.
Die Speiseleistung betréagt max. 2,5 W.

Mit Systemtelefonen der Telefonanlage konnen Sie die Leistungs-
merkmale und Systemfunktionen optimal nutzen (néhere Hinweise
auf die Systemtelefone und Systemfunktionen finden Sie auf der
mitgelieferten CD-ROM in der Datei Eumex 800_SY.PDF).

Eine Tlrfreisprecheinrichtung Uber einen analogen TFE-Adapter
kann angeschaltet werden.

Uber eine integrierte USB-Schnittstelle kénnen Sie mit Ihrem PC
Datenanwendungen wie ISDN-Datentibertragung, Empfangen und
Senden von Telefaxen (Gruppe 3), Anrufbeantworter-Funktion oder
T-Online-Funktionen Uber eine Zusatzsoftware nutzen.

Die Bedienablaufe der Telefonanlage sind fiir das in der Werksein-
stellung eingerichtete Leistungsmerkmal »Automatische Amtsho-
lung« beschrieben. Sie kdnnen auch das Leistungsmerkmal
»Telefonieren mit Vorwahlziffer« teilnehmerspezifisch in der



Einleitung / Stromausfall

PC-Konfigurierung (im Abschnitt »analoge Teilnehmer« oder
»ISDN-Teilnehmer« im Registerblatt »Amtszugang«) einrichten.

Bei »Automatischer Amtsholung« sind Sie sofort nach dem Abhe-
ben des Horers mit der Vermittlungsstelle verbunden und héren
den »Externwéhlton« (siehe Seite 22). Sie kdnnen dann sofort ex-
tern wahlen. Sie sollten dieses Leistungsmerkmal nutzen, wenn Sie
haufiger Externgespréache als Interngespréache fiithren. Zur internen
Wah! oder zum Schalten von Leistungsmerkmalen missen Sie
nach dem Abheben des Horers zuerst »**« wdhlen oder die R-Tas-
te dricken, dann héren Sie den Internwéhlton (siehe Seite 21) und
konnen wahlen.

Wenn Sie beim »Telefonieren mit Vorwahlziffer« extern wéahlen
mdochten, missen Sie nach dem Abheben des Horers zuerst eine
»0« wéhlen und héren dann den Externwahlton (siehe Seite 22).
Sie sollten dieses Leistungsmerkmal nutzen, wenn Sie mehr Intern-
gesprache als Externgesprache fihren. Zur internen Wahl oder
zum Schalten von Leistungsmerkmalen heben Sie den Horer ab,
dann héren Sie den Internwéhlton (siehe Seite 21) und kénnen
wahlen.

Stromausfall

Wahrend eines Stromausfalls kénnen Sie von den internen Teilnehmern
der Telefonanlage keine Gesprache einleiten oder empfangen. Fir die
Dauer des Stromausfalls ist die Telefonanlage nicht erreichbar.

Bei Stromausfall bleiben alle Speicherinhalte (Programm- und An-
wenderdaten) der Telefonanlage ohne Anderungen erhalten. Die
interne Uhr der Telefonanlage wird beim ndchsten externen Ge-
sprach automatisch aktualisiert.



Einleitung / Piktogramme

Piktogramme

== Dieses Symbol fordert Sie zum Abheben des Hérers
eines Telefons auf. Bei Telefonen, die nicht Gber einen
Horer verfliigen oder bei Freisprechtelefonen, verfahren
Sie bitte entsprechend deren Bedienungsanleitungen
zum Einleiten der Wahl oder Annehmen eines Rufes.

| Dieses Symbol zeigt Ihnen den Gesprachszustand an.
Sie haben den Horer Ihres Telefons abgehoben oder das
Freisprechen ist eingeschaltet.

V= Dieses Symbol fordert Sie zum Auflegen des Horers
eines Telefons auf. Bei Telefonen, die nicht tiber einen
Horer verfliigen oder bei Freisprechtelefonen, verfahren
Sie bitte entsprechend deren Bedienungsanleitungen
zum Beenden des Gespraches.

== Dieses Symbol zeigt eine Signalisierung an einem End-
geréat an, z.B. Ihr Telefon klingelt.

§ Dieses Symbol fordert Sie zur Wahl einer Rufnummer

auf.

1 n Eines dieser Symbole fordert Sie zur Wahl der gezeigten

* | #] Ziffer oder eines Zeichens auf.

ﬂ Dieses Symbol fordert Sie zur Auswahl einer Funktion
Gber die Stern- oder die Raute-Taste auf.

@ Dieses Symbol fordert Sie zur Auswahl von bestimmten
Ziffern oder Zeichen auf.

m Dieses Symbol fordert Sie auf, die R-Taste zu drlcken.

oder Sie kénnen auch die Stern-Taste zweimal driicken.

* Bei ISDN-Telefonen kann ebenfalls zweimal die

Stern-Taste gedrickt werden.

[[1m Dieses Symbol zeigt an, dass im Horer ein Quittungston
zu hoéren ist.
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Die Telefonanlage auspacken
In der Verpackung der Telefonanlage sind enthalten:

- Telefonanlage

= Steckernetzgerat SNG Eumex 800

= ISDN-Anschlussschnur (ca. 3m)

= USB-Anschlussschnur (ca. 3m)

= 5 Anschlussklemmen 4-polig (fir den festen internen ISDN- und
Analog- Anschluss)

= Anschlusstibersicht und Bohrschablone

= Hinweisblatt: Der schnelle Weg in das Internet

= Bedienungsanleitung mit Kurzbedienungsanleitungen

= CD-ROM mit WIN-Tools zur Konfigurierung der Telefonanlage,
CAPI-/ TAPI-Treiber

= Dibel und Schrauben (je 3 Stlick)

Voraussetzungen

Einige Voraussetzungen missen erflllt sein, damit die Telefonanlage

und die Konfigurationssoftware problemlos installiert und betrieben

werden kénnen.

= Ein Euro-ISDN-Basisanschluss mit Netzabschlussgerét
(ISDN-NTBA) der der Deutschen Telekom (DSS1) muss vorhanden
sein. Die Anschlussart in der Vermittlungsstelle kann auf Mehrge-
rateanschluss oder Anlagenanschluss eingestellt sein.

= An die Telefonanlage dirfen nur Gerate angeschlossen werden,
die der SELV-Spannung (Sicherheits-Kleinspannungs-Stromkreis)
und / oder der ETS 300 047 entsprechen. Der bestimmungsgemaé-
e Gebrauch von Endgeraten erfillt diese Vorschrift.

= Um den vollen Leistungsumfang der Telefonanlage zu nutzen, soll-
ten nur analoge Geréte mit dem Wahlverfahren MFV und
Flash-Funktion betrieben werden.

Welchen PC bendtigen Sie

Fur die Installation der Software, die auf der mitgelieferten CD-ROM
enthalten ist, und deren Anwendung in Verbindung mit der USB-Schnitt-
stelle sind folgende Voraussetzungen zu erfillen:

= Pentium Prozessor oder vergleichbarer Prozessor
mit min. 233 MHz Taktfrequenz.

= Arbeitsspeicher (RAM) fir Windows :98SE / ME min. 64 MB,
2000, Windows XP (32 Bit), min.128 MB, Windows Vista (32 Bit)
min. 256 MB.



Einleitung / Die Telefonanlage auspacken

Ein installiertes Betriebsprogramm Windows 98SE, Windows ME,
Windows XP (32 Bit). Windows 2000 oder Windows Vista (32 Bit).
Eine VGA-Grafikkarte, 256 Farben, mindestens 800x600 (empfoh-
len1024x768) Bildpunkte.

Der PC sollte einen freien USB-Anschluss besitzen.

Der PC muss ein CD-ROM-Laufwerk besitzen.

Der freie Speicherplatz fir die Installation sollte mindestens 30 MB
(Ohne T-Online Installation) betragen.
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Installation der Eumex 800

Installation

Anschlussmoglichkeiten Telefonie und Netzwerk

Stecker- Typenschild mit
netzgerat Seriennummer
Telekom

Anschlussdose

Rl
TFE-Adapter

{
PN ystem
,’ A oder
=L -

ISDN-Telefon
Analoges

Telefon

Systemtelefon

§ oder
TAEN ISDN-Telefon

Anrufbeantworter e} [:
oder o E\@

Telefax-Gerat

ISDI\II—Bus
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Anschlisse der Telefonanlage

Riickseite der Telefonanlage

%\ixi e H/‘) @@y]

Anschluss fiir Analoge Interner Kabel- ISDN ISDN USB-
das Steckernetzgerat Anschliisse ISDN- Einlass Intern Extern  Anschluss
a/b1-a/b8 Anschluss

Innenansicht der Telefonanlage
Das Bild zeigt die gedffnete Telefonanlage.

leletonanlage (Deckel abgenommen)
Leuchtdioden

Kabelfixierung

Stauraum fiir Kabel

Typenschild mit Seriennummer
Befestigungsschraube
USB-Anschluss

Externer ISDN-Anschluss

Interner ISDN-Anschluss
Steckbare Analog- und ISDN-
Anschlussklemmen

Anschluss fiir Steckernetzaerat

Tipp: Nahere Hinweise zum Anschluss der Telefonanlage und der
Schnittstellen finden Sie in der Montageanleitung auf Ihrer mitgeliefer-
ten CD-ROM (Eumex 800_MA.PDF).

Interner ISDN-Anschluss (ISDN Intern)

Der interne ISDN-Anschluss der Telefonanlage stellt 2,5 Watt Speiselei-
stung flr den Anschluss von mindestens zwei ISDN-Endgeraten zur Ver-
figung. Sie kdnnen ein ISDN-Endgerét direkt an die Telefonanlage
anschlieffen. Méchten Sie weitere Endgeréte anschlieen, erfolgt die-
ses Uber einen ISDN-Verteiler oder Uber die feste Verkabelung.
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USB- PC-Schnittstelle
Die USB-Schnittstelle dient zum Anschluss eines PCs an die Telefonan-
lage.

Tipp: Der USB-Anschluss der Telefonanlage besitzt die Funktion einer
USB-Netzwerkkarte. Dadurch erfolgt die PC-Konfiguration des
ISDN-Routers wie die einer Ethernet-Installation.

Verwenden Sie zur Verbindung der Telefonanlage mit dem PC die mit-
gelieferte USB-Anschlussschnur. Sollten Sie eine andere USB-An-
schlussschnur benutzen, beachten Sie bitte, dass die Entfernung
zwischen der Telefonanlage und dem PC je nach Typ der verwendeten
USB-Anschlussschnur nicht grofier als flinf Meter sein darf.

Der USB-Anschluss der Telefonanlage ist auf dem angeschlossenen PC
betriebsbereit, wenn die Leuchtdiode »USB« leuchtet. PC-Anwendun-
gen Uber den USB-Anschluss kdnnen gestartet werden. Die Leuchtdio-
de flackert, wenn auf dem angeschlossenen PC der USB-Treiber aktiv
ist und Daten tUber den USB-Anschluss ausgetauscht werden.

Anschluss fiir analoge Endgerite

An die 8 analogen a/b Anschliisse sollten nur analoge Endgerate mit
Tonwahl (MFV-Wahlverfahren) angeschlossen werden. Die R-Taste
muss die Flash-Funktion ausfiihren. Mit diesen Endgeréaten sind die in
der Bedienung und Konfigurierung beschriebenen Funktionen ohne
Einschrankungen zu nutzen.

Die Telefonanlage ist fir den Anschluss eines analogen TFE-Adapters
vorbereitet.

Anschlussklemmen

Die Anschlussklemmen fiir eine feste Verkabelung sind bei Ausliefe-
rung der Telefonanlage gesteckt. Die Anschlussklemmen sind mit den
Anschlussbezeichnungen beschriftet.

Klemme 1: a/b1, a/b2
Klemme 2: a/b3, a/b4
Klemme 3: a/bb, a/bb
Klemme 4: a/b7, a/b8
Klemme 5: SO intern.
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Achten Sie beim Stecken der Anschlussklemmen darauf, dass Sie die
Stifte in der Telefonanlage nicht verbiegen.

An jedem Anschluss kénnen 2 Drahte gesteckt werden. Der Drahtdurch-
messer kann 0,4 ... 0,8 mm betragen. Das einzusteckende Drahtende
muss 6 ... 7 mm abisoliert werden. Wenn mit einem Schraubendreher
auf die mit dem Pfeil gekennzeichnete Flache der Anschlussklemme
driicken, kénnen die Dréahte mit leichtem Zug herausgezogen werden.

Wandmontage der Telefonanlage
In diesem Abschnitt werden die Ablaufe der Montage beschrieben. Hal-
ten Sie sich bitte an diesen Ablauf.

Die internen analogen und ISDN-Anschliisse diirfen
nur innerhalb von Gebauden verlegt werden!

. Suchen Sie einen Montageort aus, der max. 1,5 Meter von einer
230V Netzsteckdose und 2,5 Meter vom ISDN-NTBA der Deut-
schen Telekom entfernt ist.

- Um eine gegenseitige Beeintrachtigung auszuschliefien, montieren
Sie die Telefonanlage nicht in unmittelbarer Nahe von elektroni-
schen Geraten wie z.B. HiFi-Geréaten, Blirogerdten oder Mikrowel-
lengeréten. Vermeiden Sie auch einen Aufstellort in der Nahe von
Warmequellen, z.B. Heizkdrpern oder in feuchten Raumen.

= Halten Sie die Bohrschablone an die vorgesehene Montagestelle.
Richten Sie die Bohrschablone senkrecht aus und halten Sie die
Absténde, wie auf der Bohrschablone vorgegeben, ein.

= Markieren Sie die Bohrlécher durch die Bohrschablone an der
Wand.

. Uberprifen Sie die feste Auflage aller Befestigungspunkte der Te-
lefonanlage an der Wand. Vergewissern Sie sich, dass im Bereich
der markierten Bohrlécher keine Versorgungsleitungen, Kabel 0.4.
verlegt sind.

. Bohren Sie die Befestigungslocher an den markierten Stellen (bei
Montage mit den Dibeln verwenden Sie einen 6 mm-Steinbohrer).
Setzen Sie die Dlbel ein.

= Schrauben Sie beide Schrauben so in die oberen Dlbel, dass zwi-
schen Schraubenkopf und Wand noch ein Abstand von ca. 5 mm
verbleibt.

= Offnen Sie die Telefonanlage (Bild ).
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2. Deckel nach oben abheben!

1. Entrieaelunasfedern nach innen drticken!

= Héangen Sie die Telefonanlage mit den riickseitigen Halterungen
von oben hinter den Schraubenkopfen ein.

= Schrauben Sie die untere Schraube durch die Telefonanlage fest,
damit diese an der Wand fixiert ist.

= Installieren Sie die Anschlussdosen fir die Endgeréate (siehe Mon-
tageanleitung Eumex 800_MA.PDF auf der mitgelieferten
CD-ROM). Verbinden Sie die Installation der Anschlussdosen mit
der Telefonanlage.

= Stecken Sie die Anschlisse der Endgeréate in die Anschlussdosen.

= Stecken Sie die mitgelieferte ISDN-Anschlussschnur in den An-
schluss »S0 extern« der Telefonanlage und den Ausgang des
ISDN-NTBA.

Tipp: Nahere Hinweise zur Anschaltung finden Sie in den Montagehin-
weisen des ISDN-NTBA und auf der mitgelieferten CD-ROM ( »doc«, »Eu-
mex 800«, Eumex 800_MA.PDF.)

Tipp: Stecken Sie den ISDN-Stecker soweit in die Anschlussdose, bis
er mit einem deutlich hérbaren »Klick« verriegelt ist. Zum Entriegeln
driicken Sie auf den kleinen Hebel am Stecker und ziehen den Stecker
gleichzeitig heraus.

= Schliefien Sie bitte das Gehause lhrer Telefonanlage.

= Stecken Sie anschliefend den TAE-Stecker des ISDN-NTBA in die
bestehende TAE-Anschlussbuchse der Deutschen Telekom.

= Stecken Sie das Steckernetzgerat in die 230 V Steckdose. Das
Steckernetzgerat muss in der wie im Bild gezeigten Richtung in
die 230V Steckdose gesteckt werden.
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= Wenn die Verbindung zum ISDN korrekt hergestellt und der
ISDN-NTBA betriebsbereit ist, leuchtet die Leuchtdiode »ISDN«,
Sie kdnnen die Telefonanlage in Betrieb nehmen (Seite14). Ist der
ISDN-NTBA nicht betriebsbereit, bleibt diese Leuchtdiode aus.

Bedeutung der Leuchtdioden

Die Leuchtdioden der Eumex 800 haben folgende Funktion:

0O 0 0 0 ©o

g g g & e

On /Message

Leuchtet nicht: Die Stromversorgung ist nicht eingeschal-
tet oder das Steckernetzgerat nicht ge-
steckt.

Leuchtet griin: Wenn die Telefonanlage betriebsbereit
ist.

Leuchtet orange: Eine Sprach- oder Telefaxnachricht ist in
der SprachBox vorhanden. Die Deutschen
Telekom signalisiert dies tber die Be-
nachrichtigungsfunktion MWI (Message
Waiting Indication). In der Telefonanlage
muss die Rufnummer der SprachBox hin-
terlegt sein. Das Ausschalten der Leucht-
diode wird ebenfalls von der Deutschen
Telekom Gber MWI signalisiert.

USB

Zeigt Ihnen den Status / die Aktivitaten des USB-Anschlusses an.

Leuchtet nicht: Der USB-Anschluss der Telefonanlage ist
auf dem angeschlossenen PC nicht be-
triebsbereit (nicht angemeldet oder nicht
erkannt) .

Leuchtet grin: Der USB-Anschluss der Telefonanlage ist
auf dem angeschlossenen PC betriebsbe-
reit (USB-Treiber aktiv). PC-Anwendungen

11
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Flackert:

Dialerschutz

Uber den USB-Anschluss kénnen gestar-
tet werden.

Uber den USB-Anschluss werden Daten
ausgetauscht. Z. B.: Internetverbindung,
CAPI-Anwendungen, CTI-Anwendungen
oder Download einer neuen Software in
die Telefonanlage.

Es wurde eine Rufnummer fiir Datenverbindungen gewahlt, die nicht im
Dialerschutz eingetragen ist. Die Leuchtdiode kann Gber das Con-
trol-Center in den »Systemmeldungen« oder eine Telefonprozedur (sie-
he Seite 100 ) wieder ausgeschaltet werden.

Leuchtet nicht:

Leuchtet rot:

T-Online

Leuchtet nicht:

Blinkt griin:

ISDN

Leuchtet nicht:

Leuchtet grin:

Blinkt grin:

Alle gewahlten Rufnummern fir Datenver-
bindungen sind im Dialerschutz eingetra-
gen.

Es wurde eine Rufnummer fiir Datenver-

bindungen gewahlt, die nicht im Dialer-
schutz eingetragen ist.

Zeigt eine Verbindung in das Internet an:
Es besteht keine Internet-Verbindung.

Es besteht eine Internet-Verbindung.

Zeigt die Belegung der jeweiligen B-Kana-
le des externen ISDN-Anschlusses:

Es besteht keine Verbindung zum
ISDN-NTBA

Der ISDN-NTBA und die Telefonanlage
sind betriebsbereit.

Ein B-Kanal besetzt.



Flackert grin:

Alle Leuchtdioden
leuchten

Alle Leuchtdioden
blinken

Die Leuchtdioden
werden nacheinan-
der angesteuert
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Zwei B-Kanale sind besetzt.

Wahrend der Initialisierung der neuen An-
lagensoftware ist ein Fehler aufgetreten.
Die neue Anlagensoftware muss dann
nochmals Gber den USB-Anschluss der
Telefonanlage geladen werden. In diesem
Zustand ist keine Telefonie méglich.

In der Telefonanlage wird die Gbertrage-
ne neue Anlagensoftware initialisiert.
Wéahrend dieser Zeit darf auf keinen Fall
die Stromversorgung der Telefonanlage
unterbrochen werden, da sonst die neue
Anlagensoftware nochmals Giber den
USB-Anschluss Ubertragen werden muss.

Wenn das Steckernetzgerat gesteckt
wird, werden die Leuchtdioden (grin)
nacheinander eingeschaltet (mehrere
Durchlaufe):

Wenn eine neue Firmware in die Telefon-
anlage Ubertragen wurde, wahrend des

Neustarts.

Wenn neue Netzwerkdaten Gbertragen
worden sind.

13
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In Betrieb nehmen

Rufnummernplan

Wenn Sie |hre Telefonanlage das erste Mal in Betrieb nehmen, sind ei-
nige Einstellungen bereits vorkonfiguriert. Dazu gehoren auch die inter-
nen Rufnummern. Sie kdnnen somit sofort nach dem Einschalten der
Telefonanlage telefonieren.

= Internrufnummern: Fir den »Anschluss fiir ISDN-Endgeréte« am in-

ternen ISDN-Bus sind die internen Rufnummern 20 bis 23, fiir die
analogen Anschlisse die internen Rufnummern 10 bis 17, die Ruf-
nummern des ISDN-Routers 40 bis 41 und flir die CAPI die Ruf-
nummern 30 ... 31 vorgesehen.

= Interne Service-Rufnummer: Als Service-Rufnummer ist die interne

Rufnummer 19 eingetragen. Die Service-Rufnummer ermoglicht ei-
nem PC den Zugang zur Telefonanlage Gber den internen ISDN-An-
schluss. Sie kdnnen die Telefonanlage Gber den internen
ISDN-Anschluss und einen PC mit ISDN-Karte konfigurieren.

. Externe Service-Rufnummer: In der PC-Konfigurierung wird der in-

ternen Service-Rufnummer 19 eine Mehrfachrufnummer oder
Durchwahlrufnummer zugeordnet. Nur Gber diese »externe Servi-
ce-Rufnummer« ist der Zugang von Extern fir »Follow me«
und»Raumiiberwachung« moglich.

= Team 00: Fir die Team-Anrufzuordnung Tag- und Nacht sind die

Rufnummern 10, 11 und 20 eingetragen.

Erste Inbetriebnahme
Installieren Sie die Telefonanlage entsprechend den Vorgaben im Ab-
schnitt »Montierenc.

Stellen Sie alle Verbindungen einschlie8lich des 230 V. Netzanschlus-
ses her.

Tipp: Wenn Sie die 230V Stromversorgung einschalten, dirfen Sie
diese in der Initialisierungsphase der Telefonanlage (20 Sekunden)
nicht unterbrechen!

Damit Ihre weiteren angeschalteten Telefone und Endgerate gezielt von
Extern erreichbar sind, missen jetzt die externe Rufnummer dem Index
und den Endgeraten Gber die PC-Konfigurierung zugeordnet werden.
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Ihre Telefonanlage verfiigt Gber einen verdnderbaren internen »Rufnum-
mernplan«. In der Werkseinstellung sind die internen Rufnummern fest-
gelegt. Sie kdnnen die internen Rufnummern nach Ihren Erfordernissen
Uber die »Konfigurierung mit dem PC« verdndern.

Prifen Sie anhand der Bedienungsanleitung Ihrer ISDN-Endgerate, wie
und mit welchen Einstellungen Leistungsmerkmale genutzt werden kon-
nen.

Tipp: lhre Telefonanlage unterstiitzt bei den analogen Telefonen den
Flash. Legen Sie daher den Horer nie nur kurz auf oder betéatigen Sie
nie mit der Hand kurz den Gabelumschalter, sonst erkennt die Telefon-
anlage einen Flash anstelle des Auflegens.

Nehmen Sie Ihre Telefonanlage selbst in Betrieb

Windows 98SE/ME /2000/ XP (32 Bit)/ Vista (32 Bit): Mit Hilfe des
Windows-Konfigurationsprogramms

In der Verpackung lhrer Telefonanlage befindet sich eine CD-ROM mit
Konfigurationsprogrammen.

Sie kénnen die Telefonanlage tber den USB-Anschluss lhres PCs konfi-
gurieren. Verbinden Sie tGber die mitgelieferte USB-Anschlussschnur
den USB-Anschluss der Telefonanlage mit dem PC.

Ist in Ihrem PC eine ISDN-Karte installiert, kénnen Sie die Konfigurie-
rung auch Gber den internen ISDN-Anschluss vornehmen.

Hierfir muss die ISDN-Karte am internen ISDN-Anschluss der Telefon-
anlage angeschlossen sein.

Tipp: Die ISDN-Karte muss die »Subadressierung« unterstiitzen.

Beim Datenaustausch tber die ISDN-Schnittstelle wird eine Verbindung
zur Service-Rufnummer der Telefonanlage aufgebaut. Nach dem Start
des Datenaustausches wird ein Bildschirmfenster eingeblendet, in das
Sie die Rufnummer der Telefonanlage und die Rufnummer lhres PCs
eintragen kénnen.

Rufnummer der Telefonanlage:
Die interne Rufnummer 19 (Service-Rufnummer in der Werkseinstel-
lung) wird vom Konfigurationsprogramm vorgeschlagen. Da die Telefon-

15
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anlage werkseitig auf automatische Amtsholung eingestellt ist, muss
bei einer Anwahl ** vor die 19 gesetzt sein, um eine interne Verbindung
aufbauen zu kdnnen. Besteht keine automatische Amtsholung fir den
Anschluss, entfernen Sie bitte **.

Rufnummer des PCs:

Die Rufnummer des PCs ist die Rufnummer, tiber die Ihre ISDN-Karte
am internen ISDN-Anschluss erreichbar ist. Haben Sie der ISDN-PC-Kar-
te Uber eine interne Rufnummer eine Mehrfachrufnummer zugeordnet,
tragen Sie hier bitte die entsprechende interne Rufnummer ein.

Wird keine interne Rufnummer fiir den PC eingetragen, ist die 20 als in-
terne Rufnummer des PCs eingetragen. Die ISDN-PC-Karte wird automa-
tisch erkannt.

Konfigurationsprogramme
Sie haben zwei Moglichkeiten, Ihre Telefonanlage zu konfigurieren,
Uber die »Windows-Konfiguration« »Standard« oder »Experte«.

Sie konnen die Telefonanlage Uber den USB-Anschluss Ihres PCs konfi-
gurieren. Verbinden Sie die entsprechenden Anschlisse der Telefonan-
lage mit denen des PCs.

Tipp: Haben Sie die Telefonanlage Gber USB mit Ihrem PC verbunden,
fordert der PC Sie zur Installation des USB-Treibers auf. Legen Sie lhre

mitgelieferte CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk und geben Sie als Spei-
cherort fir den Treiber den Laufwerksnamen ein.

Standard und Experte Konfiguration starten

Tipp: Die Konfiguration »Standard« und »Experte« werden gemeinsam
installiert.

Legen Sie die mitgelieferte CD-ROM in das CD-ROM Laufwerk Ihres
PCs. Das Programm startet automatisch. Sie sehen dann die »Willkom-
men Bildschirmmaske«. Wahlen Sie unter »Telefonanlage« das Menl
»Eumex 800« Wahlen Sie unter »Eumex 800« das Menl »WIN-Tools«.
Folgen Sie dann den Anweisungen des geflihrten Programms.

»Standard« Konfiguration

= Uber die »Standard« Konfiguration ist die erste schnelle und einfa-
che Konfigurierung lhrer Telefonanlage méglich. Diese Konfigurati-
on sollten Sie bevorzugen, wenn Sie keine besonderen
Konfigurationen wie z.B. Kalender, TFE-Modul oder Dynamik ISDN
einrichten méchten.
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Konfiguration»Experte«

= Mit diesem Teil des Programms kénnen Sie alle Leistungsmerkma-
le Ihrer Telefonanlage nach lhren Wiinschen einrichten (siehe
auch Seite 95). Mit der Konfiguration der Telefonanlage haben Sie
die Moglichkeit, zuerst die Einrichtung der Telefonanlage, die Sie
mit der »Standard« erstellt haben, auszulesen. Diese Einstellungen
konnen Sie dann Schritt fiir Schritt vervollstandigen und in die Te-
lefonanlage tbertragen. Die Konfiguration sollten Sie auch in Ih-
rem PC speichern.

Produktberatung und Konfigurationshilfe
Ergénzende Beratungsleistungen sowie Konfigurationshilfen zu Ihrer
Eumex 800 erhalten Sie an unserer Premiumhotline Endgerate.

Erfahrenen Mitarbeiter des Technischen Service der Deutschen Tele-
kom stehen Ihnen wahrend der Gblichen Geschaftszeiten unter der Hot-
line 0900 1 770022 zur Verfiigung. Der Verbindungspreis betragt 1,24
EUR pro angefangene 60 Sekunden bei einem Anruf aus dem Festnetz
der Deutschen Telekom.

Auf Wunsch erfolgt eine Konfiguration Ihrer Eumex 800 mit Hilfe seines
Fernwartungszugangs (Remote Access).

Tipp: In den folgenden Abldufen wird das Fernkonfigurieren von den
analogen Endgeraten mit den Rufnummern 10 oder 11eingeleitet. Sie
kénnen selbstverstandlich auch ISDN-Telefone benutzen. Dann missen
Sie vorher in diese ISDN-Telefone eine der internen Rufnummern (MSN)
20 bis 23 eintragen. Die Beschreibung finden Sie in den Bedienungsan-
leitungen der ISDN-Telefone.

Freischalten (30 Minuten) fiir den Technischen Service
Sie kénnen die Fernkonfiguration durch den Technischen Service liber
die beschriebene Prozedur fir ca. 30 Minuten freigeben.

Wenn Sie mit dem Service-Techniker gesprochen haben, wird er Sie
auffordern, nach dem Auflegen die nachstehend gezeigte Prozedur
durchzufihren.

a

== Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Wahlton der Vermittlungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéahlton.

17
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ﬂ H Wahlen Sie die Kennziffer *78#.

[I10m Sie horen den positiven Quittungston.
== Legen Sie den Hérer auf.

Ihre Telefonanlage ist jetzt fir 30 Minuten fur den Tech-
nischen Service zur Konfigurierung oder zum Laden
einer neuen Anlagensoftware geoffnet.

= Der Service-Techniker kann jetzt die Daten aus lhrer Telefonanlage
laden und die Konfigurierung nach Ihren Wiinschen durchfiihren.

= Der Service-Techniker kann lhre PIN1 nicht einsehen oder veran-
dern. Ein Riicksetzen in die Werkseinstellung (0000) ist aber mog-
lich.

= Der Service-Techniker kann auch Ihr Telefonbuch einsehen oder
andern.

. Der Service-Techniker 1adt die gednderten Daten.

Standiges Freischalten der Telefonanlage fiir die Einwahl des Tech-
nischen Service

Sie konnen lhre Telefonanlage auch standig fir die Einwahl des Techni-
schen Service freischalten. Diese Freischaltung kénnen Sie nur Uber
das PC-Konfigurationsprogramm einrichten. Um die stdndige Freischal-
tung zu aktivieren, miissen Sie mindestens 1 Rufnummer (max. 3 Ruf-
nummern) festlegen, der die Einwahl in die Telefonanlage erlaubt ist.

Fernkonfiguration sperren
Sie konnen die Freigabe jederzeit sperren. Eine bereits bestehende
Verbindung wird aber nicht unterbrochen.

= Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Wahlton der Vermittlungsstelle.

R} Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhliton.
EAE B El \Wihlen Sie die Kennziffer #78#.

[Ir= Sie horen den positiven Quittungston.
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Tipp: In der Konfigurierung mit dem PC finden Sie weitere Moglichkei-
ten der Freischaltung lhrer Telefonanlage fiir den Technischen Service.
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Bedienung

Die nachfolgenden Bedienablaufe sind fiir das in der Werkseinstellung
eingerichtete Leistungsmerkmal »Automatische Amtsholung« beschrie-
ben.

Einige Endgerate konnen fir die beschriebenen Funktionen ihre eige-
nen geratespezifischen Prozeduren verwenden. Informieren Sie sich bit-
te in den entsprechenden Bedienungsanleitungen der Endgerate.

In den folgenden Bedienabléufen wird als Beispiel nur die
Telefonverbindung, also sdas Gespréach zwischen Teilnehmern darge-
stellt. Fir analoge Telefone sind die Funktionen nur fir MFV-Endgerate
mit Flashtaste beschrieben. Die Hortone héren Sie bei Verwendung von
analogen Telefonen. Bei ISDN- und analogen Telefonen, die Ihre Horto-
ne selbst erzeugen, kdnnen die Hortone abweichend sein. Weiterhin
konnen Sie im Display dieser Telefone weitere Hinweise sehen.

Automatische Amtsholung / Telefonieren mit Vorwahlziffer

Die Telefonanlage bietet den einzelnen Teilnehmern (iber eine Konfigu-
ration die Moglichkeit, die Automatische Amtsholung oder das Telefo-
nieren mit Vorwahlziffer einzuschalten. Bei eingeschalteter
automatischer Amtsholung sind Sie nach Abheben des Horers sofort
auf den externen ISDN-Anschluss geschaltet und héren den Wahlton
der Vermittiungsstelle. Sie kdnnen dann sofort mit der externen Wahl
beginnen. Haben Sie »Telefonieren mit Vorwahlziffer« eingerichtet, mis-
sen Sie vor einer externen Wahl die Vorwahlziffer »0« wahlen. Sie horen
nach dem Abheben des Horers den Internwéahlton.

Anrufe

Anrufe entgegennehmen

)

Ihr Telefon klingelt.
Sie kdnnen am Ruftakt einen internen oder externen An-
rufer erkennen.

== Heben Sie den Horer lhres Telefons ab.
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\\"3 Fiihren Sie das Gesprach mit dem Gespréachspartner.
== Beenden Sie das Gesprach durch Auflegen des Hérers.

Heranholen des Anrufes (Pick up)

Ein externer Anruf wird nur bei Threm Kollegen signalisiert. Da Sie sich
in verschiedenen Teams befinden, ist das nicht verwunderlich.

Sie kénnen nun Gruppen von Teilnehmern bilden, in denen das Heran-
holen von Rufen moglich ist. Ein Ruf kann nur von Teilnehmern / End-
geraten der gleichen Pick up Gruppe herangeholt werden. Das
Zuordnen der Teilnehmer in Pick up Gruppen ist unabhéngig von den
jeweiligen Einstellungen in der Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht.
Sie erfolgt in der Konfiguration »Teilnehmer Intern«,

Tipp: Pick up ist nurin der Pick up Gruppe moglich, in der Ihr Endge-
rat in der Konfiguration »Teilnehmer Intern« eingetragen ist. In der

Werkseinstellung sind alle Endgeréte der Pick up Gruppe 00 zugeord-
net, so dass alle Rufe von jedem Telefon herangeholt werden kénnen.

Ein Telefon in Ihrer Nahe klingelt. Sie mochten diesen Anruf von lhrem
Telefon aus entgegennehmen.

== Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie horen den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwahlton.
n Wahlen Sie die Kennziffer.
\\“:] Sie kénnen das Gesprach von lhrem Telefon aus fihren.

Heranholen eines Anrufbeantworter-Gespraches

Anrufe, die am Anrufbeantworter signalisiert werden (der Anrufbeant-
worter hat sich noch nicht angeschaltet), kénnen tUber »Heranholen des
Rufes«innerhalb der Gruppe angenommen werden. Hat der Anrufbeant-
worter die Verbindung bereits angenommen, kdnnen Sie dieses Ge-
sprach von einem Telefon aus entgegennehmen.
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== Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.
ﬂﬂ Heranholen des Gespréaches. Wahlen Sie die Kennziffer.
" Gesprach fuhren.

Intern telefonieren

Intern telefonieren

Alle Gesprache, Telefax-Ubertragungen oder Datentibertragungen, die
zwischen den internen analogen und ISDN-Endgeraten geflhrt werden,
sind Internverbindungen. Diese Verbindungen sind kostenlos.

Wird zwischen den internen Endgeraten und den am externen
ISDN-Mehrgerateanschluss (an dem auch lhre Telefonanlage ange-
schlossen ist) angeschalteten Endgeraten eine Verbindung hergestellt,
so ist diese eine Externverbindung und damit kostenpflichtig.

In der Telefonanlage kdnnen bis zu 5 Internverbindungen gleichzeitig
bestehen.

Intern telefonieren bei Automatischer Amtsholung

Mochten Sie intern wéahlen oder eine Funktion, z.B. Heranholen von An-
rufen einleiten, heben Sie den Horer ab und betétigen Sie die R-Taste
oder zweimal die Stern-Taste, danach ist die interne Wahl méglich.
Wenn Sie nach Abheben des Horers und Wahl einer Ziffer den Be-
setztton héren (die B-Kanale Ihres externen ISDN-Anschlusses sind be-
legt), betatigen Sie die R-Taste oder zweimal die Stern-Taste, Sie horen
dann den internen Wéhlton.

Sie méchten eine interne Verbindung aufbauen.

== Heben Sie den Horer lhres Telefons ab. Sie horen den
Wahlton der Vermittlungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie hdren den Internwéahlton.

Wahlen Sie die gewiinschte interne Rufnummer.
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Sie horen den Freiton. Der Gesprachspartner wird ge-
rufen. Der gewdhlte Gesprachspartner hebt den Horer
ab.

\\"3 Fihren Sie das Interngesprach.

Intern mit Vorwahlziffer telefonieren
Sie mochten eine interne Verbindung mit einem Teilnehmer der Tele-
fonanlage herstellen.

== Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie héren den In-
ternwahlton.

Wahlen Sie den gewlinschten internen Gespréachs-
partner. Sie héren den Freiton.
Der interne Gesprachspartner wird gerufen. Der ge-
wahlte interne Gespréachspartner hebt ab.

" Fiihren Sie das Gesprach.

Durchsage

Sie mochten Ihre Mitarbeiter oder Ihre Familienmitglieder zu einer Be-
sprechung oder zum Essen zusammenrufen? Sie kdnnten jeden einzel-
nen anrufen oder einfach die Durchsage-Funktion nutzen. Mit nur
einem Anruf erreichen Sie alle durchsageberechtigten Telefone, ohne
dass lhre Gesprachspartner den Horer der Telefone abheben missen.
Am internen ISDN-Anschluss |hrer Telefonanlage konnen nur die bei-
den ersten eingetragenen Telefone des Teams gleichzeitig fur die
Durchsage genutzt werden. Sie kénnen Durchsagen zu lhrem Telefon
sperren und freigeben (siehe Seite 56).

Zum Systemtelefon Concept PX 722 kénnen Durchsagen erfolgen. Bei
anderen Telefonen lesen Sie bitte in der Bedienungsanleitung nach, ob
diese das Leistungsmerkmal Durchsage unterstitzen.

Durchsage durchfiihren

== Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.
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ﬂ Wahlen Sie die Kennziffer.

Wahlen Sie die gewlinschte Intern- oder Team- Ruf-
nummer.

[I10m Sie haren den positiven Quittungston.

\\"3 Sie kénnen mit der Durchsage beginnen.

Tipp: |hr Telefon muss flir das Empfangen von Durchsagen berechtigt
sein (siehe Seite 56).

Extern telefonieren

Extern telefonieren

Ihre Telefonanlage verfliigt im Grundausbau tber einen externen
ISDN-Anschluss. Uber die beiden B-Kanale eines ISDN-Anschlusses
kénnen Sie gleichzeitig zwei externe Verbindungen aufbauen. Diese
Verbindungen kénnen auch mit verschiedenen Kommunikationspart-
nern gleichzeitig bestehen. So kénnen Sie z.B. einen externen Ge-
schaftspartner anrufen, wahrend Sie gleichzeitig von Ihrem PC Daten
an einen anderen Geschéftspartner tibertragen. Wenn Sie ein Externge-
sprach Uber Ihre Telefonanlage einleiten, sendet die Telefonanlage au-
tomatisch die Rufnummer und die Dienstekennung (um welches
Endgerat z.B. Telefon, Telefax es sich handelt) mit. Damit wird beim an-
gerufenen Teilnehmer nur ein Endgerét mit der gleichen Diensteken-
nung gerufen (Telefon ruft Telefon, Telefax Gruppe 4 ruft Telefax
Gruppe 4).

Ist ein Endgerateanschluss der Telefonanlage fiir Kombigeréate einge-
richtet, werden externe Anrufe mit der Dienstekennung »Fernsprechen
analog«, »Fernsprechen ISDN« und »Gerétetyp Telefax« am Endgerat
signalisiert. Beim Einleiten eines Externgespréches wird in diesem Fall
die Dienstekennung »Fernsprechen analog« mitgesendet.

Nicht von jedem Telefon missen weltweite Telefonate gefiihrt werden
konnen. Mit manchen Telefonen sollen z.B. nur Ortsgespréache gefihrt
werden. Fir jeden internenTeilnehmer der Telefonanlage kann in der
Konfiguration »Teilnehmer Intern« eine individuelle Berechtigung (Amts-
berechtigung) fir gehende (externe) Verbindungen eingerichtet wer-
den. Sechs Berechtigungen sind moglich:
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= uneingeschrankte Wahlberechtigung.

= Wahlberechtigung flr nationale Ferngesprache.

= Wahlberechtigung fir Ortsgespréache.

- Der Teilnehmer ist flir kommende Gesprache von Extern erreich-
bar, kann jedoch selbst nur interne Gesprache einleiten.

= Der Teilnehmer ist nur zu internen Gespréachen berechtigt.

= Der Teilnehmer kann nur Tlrrufe entgegennehmen.

Tipp: Beachten Sie das Einschrankungen (ber die Berechtigungen
hinaus durch Eintrage im Sperrwerk lhrer Telefonanlage erfolgen kon-
nen. Sie mlssen bei allen Anwendungen, die Gber Rufnummernwahl
Datendienste nutzen, die freigegebenen Rufnummern im »Dialerschutz«
eintragen.

In der Werkseinstellung ist die Automatische Amtsholung eingerich-
tet.

Die Telefonanlage bietet den einzelnen Teilnehmern Uber eine Konfigu-
ration »Teilnehmer Intern« die Moglichkeit, die Automatische Amtsho-
lung oder das Telefonieren mit Vorwahlziffer einzuschalten. Bei
eingeschalteter automatischer Amtsholung sind Sie nach Abheben des
Horers sofort auf den externen ISDN-Anschluss geschaltet und horen
den Wéhlton der Vermittlungsstelle. Sie kénnen dann sofort mit der ex-
ternen Wahl beginnen.

Extern telefonieren bei Automatischer Amtsholung
Sie mdchten ein Gesprach mit einem externen Gesprachspartner fih-

ren.

== Heben Sie den Horer lhres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

HH Wihlen Sie die gewiinschte externe Rufnummer.
Sie horen den Freiton. Der Gesprachspartner wird ge-
rufen. Der gewahlte Gesprachspartner hebt den Hérer

ab.

\\“3 Fiihren Sie das Externgespréach.
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Extern mit Vorwahlziffer telefonieren
Sie mochten ein Gespréch mit einem externen Gesprachspartner fiih-
ren.

== Heben Sie den Horer |hres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

m Wahlen Sie die Amtskennziffer »0«. Sie horen den

Wahlton der Vermittiungsstelle.

Wiéhlen Sie die gewiinschte Rufnummer.
Sie horen den Freiton. Der Gespréachspartner wird ge-
rufen. Der gewdhlte Gesprachspartner hebt den Horer

ab.

\\“3 Fihren Sie das Externgespréach.

Tipp: Horen Sie nach Wahl der ersten Ziffer »0« den Besetztton, hat Ihr
Telefon entweder keine Berechtigung zur externen Wahl oder der exter-
ne ISDN-Anschluss ist besetzt.

Intern und Extern telefonieren

Automatischer Riickruf bei Besetzt (CCBS) / bei Nichtmelden
(CCNR)

Diese Funktion ist nur mit Telefonen nutzbar, die Nachwahl erlauben!
Ein automatischer Rickruf ist aus einer Rickfrageverbindung nicht
maoglich.

Automatischer Riickruf bei Besetzt

Sie mussen dringend Ihren Geschéaftspartner oder einen internen Teil-
nehmer erreichen. Bei einem Anruf auf dessen Anschluss héren Sie je-
doch immer den Besetztton. Mit dem »Riickruf bei Besetzt« kdnnen Sie
den besetzten Gespréachspartner sofort erreichen, wenn dieser am Ende
seines Gespraches den Horer auflegt. Ihr Telefon klingelt dann. Wenn
Sie jetzt den Horer abheben, wird automatisch eine Verbindung zum ge-
wiinschten Teilnehmer aufgebaut.
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Ein interner »Rickruf bei Besetzt« wird automatisch nach 30 Minuten
geldscht. Der externe »Rickruf bei Besetzt« wird nach einer von der
Vermittlungsstelle vorgegebenen Zeit geldscht (ca. 45 Minuten). Manu-
elles Léschen vor Ablauf der Zeit ist ebenfalls méglich.

Automatischer Riickruf bei Nichtmelden

Sie mussen dringend Ihren Geschaftspartner oder einen internen Teil-
nehmer erreichen. Bei einem Anruf auf dessen Anschluss horen Sie
zwar immer den Freiton, Ihr Partner ist jedoch nicht in der Nahe seines
Telefons oder hebt nicht ab. Mit dem »Rickruf bei Nichtmelden« kén-
nen Sie den Teilnehmer sofort erreichen, wenn dieser ein Gesprach
beendet hat oder den Hérer seines Telefons abhebt und wieder auflegt.
Ihr Telefon klingelt dann. Wenn Sie jetzt den Hérer abheben, wird auto-
matisch eine Verbindung zum gewdinschten Teilnehmer aufgebaut. Der
externe »Automatischer Rickruf bei Nichtmelden« wird nach einer von
der Vermittlungsstelle vorgegebenen Zeit geléscht (ca. 3 Stunden).

Tipp: In den nachfolgenden Prozeduren unterscheiden sich ISDN- und
analoge Telefone bei den Bedienungen und den Hortonen. ISDN-Telefo-
ne kédnnen hier eigene Prozeduren (z.B. Softkey oder die Keypad-Funk-
tion wie unten beschrieben, nutzen).

Automatische Riickrufe fiir analoge Telefone einrichten

\\“:) Sie haben einen internen oder externen Teilnehmer an-
gerufen.

Sie horen den Besetztton oder der Teilnehmer meldet

sich nicht.
ELE E3 Wihlen Sie die Kennziffer.
[I10m Sie horen eine Ansage der Vermittlungsstelle.
== Legen Sie den Hdorer auf.

Legt der gerufene Teilnehmer den Horer auf, wird Ihr Te-
lefon gerufen.

Ihr Telefon klingelt.

Pk

Heben Sie dann den Horer Ihres Telefons ab, wird der
Teilnehmer, zu dem der Rickruf angefordert ist, seiner-
seits gerufen. Hebt er ab, kénnen Sie mit ihm sprechen.
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Automatische Riickrufe bei analogen Telefonen I6schen
Analoge Telefone 16schen mit dieser Prozedur:

= Interne und externe Rickrufe bei Besetzt.

= Interne Rickrufe bei Nichtmelden.

. Ein externer »Rickruf bei Nichtmelden« wird von der Vermittlungs-
stelle nach ca. 3 Stunden geldscht.

== Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.
ﬂﬂ H Wahlen Sie die Kennziffer.
[[10m Sie horen eine Ansage der Vermittlungsstelle.

Legen Sie den Horer auf. Das Leistungsmerkmal ist ge-
[dscht.

Automatische Riickrufe bei Nichtmelden fiir ISDN-Telefone einrich-
ten

\\“:) Sie haben einen internen oder externen Teilnehmer an-
gerufen.

Sie horen den Freiton, der Teilnehmer meldet sich nicht.
Schalten Sie Ihr Telefon wahrend des Rufens auf

Netz-Direkt (Keypad) um (lesen Sie hierzu bitte die Be-
dienungsanleitung lhres ISDN-Telefons).

ﬂ ﬂ Wahlen Sie die Kennziffer.

[[10m Sie kénnen einen Quittungston, eine Ansage aus der Ver-
mittlungsstelle oder einen Quittungston aus der Telefon-
anlage horen.

v Legen Sie den Haorer auf.
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Legt der gerufene Teilnehmer den Horer auf, wird Ihr Te-
lefon gerufen.

= Ihr Telefon klingelt.
=— Heben Sie dann den Hérer Ihres Telefons ab, wird der

Teilnehmer, zu dem der Rickruf angefordert ist, seiner-
seits gerufen. Hebt er ab, kénnen Sie mit ihm sprechen.

Automatische Rickrufe bei Nichtmelden bei ISDN- Telefonen 16-
schen

ISDN-Telefone 16schen mit dieser Prozedur interne Riickrufe bei Nicht-
melden. Der externe »Automatischer Rickruf bei Nichtmelden« wird
nach einer von der Vermittlungsstelle vorgegebenen Zeit geléscht (ca.
3 Stunden).

== Heben Sie den Horer lhres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

m Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéahlton.

EIEE E1 Wanien Sie die Kennziffer.

[[10m Warten Sie bis der positive Quittungston zu héren ist.

== Legen Sie den Horer auf. Das Leistungsmerkmal ist ge-
[8scht.

Riickruf bei Besetzt einrichten fiir ISDN-Telefone

Dieses Leistungsmerkmal wird fiir ISDN-Telefone von der Telefonanlage
am internen ISDN-Anschluss unterstiitzt. Die Bedienung entnehmen Sie
bitte der Bedienungsanleitung lhres ISDN-Telefons. Sie kdnnen dann
von diesen Telefonen aus Rickrufe bei Besetzt einrichten, den Status
abfragen oder die Rickrufe [6schen.

Kurzwahl Giber den Telefonbuch-Manager

Der Kurzwahlspeicher ist in den Telefonbuch-Manager der Telefonanla-
ge integriert. Jeder der bis zu 500 Rufnummern im Telefonbuch-Mana-
ger kann ein Kurzwahl-Index (000...499) zugeordnet werden. Diesen
Kurzwahl-Index wahlen Sie dann bei analogen und ISDN- Telefonen an-
stelle der langen Rufnummer.
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== Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.

H Betatigen Sie die *-Taste und #-Taste.

Wahlen Sie den gewiinschten Kurzwahl-Index
(000...499).

\\“3 Der gewlinschte Gesprachpartner wird automatisch ge-

wahlt und Sie kénnen das Gespréch fihren.

Eigene Rufnummer fiir das nachste Gesprach festlegen

Falls Sie z. B. am spaten Abend aus |hrem privaten Bereich - vielleicht
dem Wohnzimmer - noch geschéftlich telefonieren wollen, kénnen Sie
Ihre geschéftliche Rufnummer (MSN oder Anlagenrufnummer + Durch-
wahl) fir dieses Gesprach definieren.

Der Vorteil liegt zum einen darin, dass die Verbindung unter der ausge-
wéahlten Rufnummer kostenméBig erfasst wird und zum anderen kann
Ihr Gesprachspartner Sie an der (ibermittelten Rufnummer erkennen.

Bevor Sie eine externe Wahl beginnen, kdnnen Sie festlegen, welche
Rufnummer zur Vermittlungsstelle und zum externen Gesprachspartner
mitgesendet werden soll. Die Rufnummer (MSN oder Anlagenrufnum-
mer + Durchwahl) muss vorab in der Konfiguration »Externe Rufnum-
mern« einem Index zugeordnet werden. Wenn Sie dann diesen Index
mitwahlen, wird die zugeordnete Mehrfachrufnummer gesendet. Die Ta-
rifabrechnung beim Netzbetreiber erfolgt dann fir diese Mehrfachruf-
nummer.

Sie mochten eine Verbindung mit einem externen Gespréachspartner
aufbauen und eine bestimmte Rufnummer mitsenden.

a

== Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie horen den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

m Betatigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwéahlton.

ﬂﬂ n Wahlen Sie die Kennziffer.
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n..A Wihlen Sie Gber den Index (0...9) die Rufnummer (MSN
oder Anlagenrufnummer + Durchwahl) aus, die Sie mit-
senden méchten. Sie horen den Wahlton der
Vermittlungsstelle.

i Wiéhlen Sie die gewiinschte Rufnummer.

Sie horen den Freiton. Der gewéhlte Gesprachspartner
wird gerufen.
Der Gesprachspartner hebt den Horer ab.

" Fuhren Sie das Externgesprach.

Eigene Rufnummer temporar nicht mitsenden

Fur den Fall, dass Ihre Gesprachspartner nicht schon vor dem Abheben

des Horers erkennen sollen, dass Sie sie anrufen, kénnen Sie die Uber-

tragung lhrer Rufnummer gezielt fiir das nachste Gesprach unterdri-

cken.

= Sie missen das Leistungsmerkmal beauftragt haben.

. Analoge Endgerate unterdricken mit nachfolgender Prozedur die
Ubertragung der eigenen Rufnummer.

= Fur ISDN-Endgeréte sehen Sie bitte in der dazugehorigen Bedie-
nungsanleitung nach.

== Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

ﬂ nn Wiahlen Sie die Kennziffer. Sie horen den Wéahlton der
Vermittlungsstelle.

HH Wéhlen Sie die Rufnummer. Sie héren den Freiton der
Vermittlungsstelle, der Gesprachspartner wird gerufen.

Raumiiberwachung

Sie konnen von einem Telefon lhrer Telefonanlage oder von einem ex-
ternen Telefon einen Raum akustisch Gberwachen. Dazu muss im zu
Uberwachenden Raum das Telefon Uber eine Kennziffer zur Raumiber-
wachung freigegeben und der Horer abgehoben oder Freisprechen ein-
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geschaltet sein. Legen Sie den Horer des Telefons im zu
Uberwachenden Raum auf oder schalten Sie das Freisprechen aus, ist
die Raumiberwachung beendet und das Leistungsmerkmal wieder aus-
geschaltet.

Dieses Leistungsmerkmal kann nicht in Rickfrage, Anrufweiterschal-
tung oder Teamruf genutzt werden.

Die Raumiiberwachung ist durch eine 6stellige PIN 2 geschitzt und
wird nach Eingabe dieser PIN 2 aktiviert.

Tipp: In der Werkseinstellung ist die PIN 2 auf 000000 eingestellt. Aus
Sicherheitsgriinden missen Sie diese 6stellige PIN 2 &ndern und den
Fernzugang der Telefonanlage freischalten, wenn Sie dieses Leistungs-
merkmal nutzen wollen.

Raumiiberwachung fiir ein internes Telefon freigeben

== Heben Sie den Horer des Telefons in dem zu Giberwa-
chenden Raum ab oder schalten Sie das Freisprechen
ein. Sie héren den Wahlton der Vermittlungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwéahlton.
EHHE E1 wihien Sie die Kennziffer.
[I10m Sie horen den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer nicht wieder auf oder schalten Sie das Freispre-
chen nicht aus.

Raumiiberwachung vom internen Telefon
== Heben Sie den Horer des Telefons ab, von dem aus Sie

den Raum Gberwachen mochten. Sie héren den Wahlton
der Vermittlungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwéahlton.

Wihlen Sie die Internrufnummer des zu tberwachenden
Telefons.

[I10m Sie hoéren den positiven Quittungston.
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Geben Sie die 6stellige PIN 2 ein.

[I10m Sie horen fir ca. eine Sekunde den positiven Quit-
tungston. Die Raumlberwachung ist in Betrieb.

Raumiiberwachung aus der Ferne einrichten

Mit dieser Funktion erfolgt eine Raumtberwachung von einem externen
Telefon aus.

Zum Einschalten der Raumiberwachung wahlen Sie von Extern die Ser-
vice Rufnummer (siehe Seite 75).

Sie befinden sich am externen Telefon

Fir die Bedienung von unterwegs finden Sie auf der vorletzten Seite
dieser Bedienungsanleitung zwei Scheckkarten mit der Kurzbedie-
nungsanleitung von Follow me und externer Raumiberwachung.

== Heben Sie den Horer des Telefons ab, von dem aus Sie
die Raumiberwachung durchfiihren méchten.

Wahlen Sie die Service-Rufnummer der Telefonanlage.

Ist der Fernzugang freigegeben und zu diesem Zeitpunkt
maoglich, héren Sie den Sonderwahlton Ihrer Telefonan-
lage. Stellen Sie lhr Telefon auf Tonwahl um oder be-
nutzen Sie einen Tonwahl-Handsender.

Geben Sie die 6stellige PIN 2 ein.

[l11m Sie horen fur ca. eine Sekunde den positiven Quit-
tungston.

Interne Rufnummer des Telefons wahlen, das im zu iiber-

wachenden Raum steht.

[[10m Sie horen fir ca. eine Sekunde den positiven Quit-
tungston. Danach kdnnen Sie den Raum Uberwachen.

v Zum Beenden der Raumiiberwachung legen Sie den
Horer des externen Telefons auf.
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Projektnummern zuweisen

Mit Hilfe der Projektnummern ist es Ihnen maoglich, z.B. Telefongespra-
che mit Kunden kundenspezifisch abzurechnen. Wenn Sie Gesprache
selbst eingeleitet haben, werden Gesprachsdauer und Kosten fir die-
sen Kunden mit der Projektnummer gespeichert. Werden Sie vom Kun-
den angerufen, konnen Sie die Gesprachsdaten fliir diesen Kunden
speichern.

Durch die Eingabe einer Kennziffer und einer bis zu 6stelligen Projekt-
nummer wird ein Projekt eingeschaltet.

Wenn Sie die Verbindungsdatenséatze mit dem Kostenerfassungspro-
gramm ausgelesen haben, konnen Sie z.B. diese Datensétze nach
Projektnummern sortieren, filtern oder zusammenfassen.

Projektnummer fiir ein selbst eingeleitetes Gesprach

== Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie horen den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwéahlton.

HE3 W:ihien Sie die Kennziffer.

£ Wahlen Sie die Projektnummer (max. 6stellig).
ﬂ Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.
[l11m Sie horen den positiven Quittungston fir ca. eine Se-

kunde, danach den Internwahlton.

ﬂ Mochten Sie extern telefonieren, wahlen Sie die Amts-
kennziffer »0«,

Wahlen Sie die externe Rufnummer.

" Gesprach fihren.

Projektnummer fiir einen externen Anruf zum ISDN-Endgerat

Dieses Leistungsmerkmal kénnen Sie am ISDN-Endgeréat nutzen, wenn
Ihr ISDN-Endgerét im Gespréachszustand die Funktion »Netz-Direkt«
(Keypad) unterstitzt.

== Ihr Telefon klingelt.
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Heben Sie den Horer ab.

Sie flihren das Gesprach und méchten es flr ein Projekt
erfassen.

Keypad einschalten.

Wahlen Sie die Kennziffer.

Wéhlen Sie die Projektnummer (max. 6stellig).
Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.

Sie horen den positiven Quittungston fir ca. eine Se-
kunde.

Sie flhren das Gesprach weiter.

Projektnummer fiir einen externen Anruf

Dieses Leistungsmerkmal kénnen Sie am analogen oder am ISDN-End-
gerat nutzen, wenn |hr ISDN-Endgeréat im Gesprachszustand die Funkti-
on »Netz-Direkt« (Keypad) nicht unterstitzt.

Ihr Telefon klingelt.
Heben Sie den Horer ab.

Sie fuhren das Gesprach und méchten es fir ein Projekt
erfassen.

Dricken Sie die R-Taste. Sie horen den Internwahlton.
Der externe Teilnehmer wird gehalten.

Wahlen Sie die Kennziffer.
Wéhlen Sie die Projektnummer (max. 6stellig).
Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.

Sie horen den positiven Quittungston fir ca. eine Se-
kunde, danach den Internwéhlton.
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E Driicken Sie die R-Taste. lhre Projektnummer ist gespei-
chert und Sie sind wieder mit Ihrem Gesprachspartner
verbunden.

\\"3 Sie flhren das Gesprach weiter.

Netz-Direkt (Keypad-Funktion)

Keypad-Funktion einleiten mit einem analogen und ISDN-Telefon
(ohne automatische Keypad-Funktion).

Sie haben sich vor einiger Zeit das seiner Zeit modernste Telefon ge-
kauft. Seitdem sind im ISDN jedoch viele neue Leistungsmerkmale hin-
zugekommen, die Sie nun nicht einfach durch einen Tastendruck
nutzen kénnen.

Mit Hilfe der Funktion »Netz-Direkt« (Keypad) kdnnen Sie durch die Ein-
gabe einer Tastenfolge auch von Ihrem ISDN- oder analogen Telefon
aus aktuelle ISDN Funktionen nutzen.

Fragen Sie hierzu bei der Deutschen Telekom nach und lassen Sie sich
die entsprechenden Kennziffern geben (z.B. Schalten von Sperren in
der Vermittlungsstelle). Netz-Direkt (Keypad-Funktion) muss fiir einen
Teilnehmer in der Konfiguration »Teilnehmer Intern« unter der Register-
karte »Leistungsmerkmale« freigegeben werden.

Die Keypad-Funktionen kénnen nur von Endgeraten aus erfolgen, de-
nen in der Konfiguration »Teilnehmer Intern« eine Externe Rufnummer
(MSN oder Anlagenrufnummer + Durchwahl) zugeordnet ist und fir die
Leistungsmerkmale in der Vermittlungsstelle beauftragt wurden.

Keypad-Funktion auf einem ISDN-Anschluss einleiten

Automatische Amtsholung ist eingeschaltet (analoges und ISDN-Te-
lefon)

== Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie horen den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

m Dricken Sie die *-Taste zweimal und wahlen Sie die
Amtskennziffer »0«,

H Wiéhlen Sie die entsprechenden Zeichen fiir die Steue-
m ﬂ rung der Funktion.
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Sie horen eine Ansage (abhéngig vom Netzbetreiber)
aus der Vermittlungsstelle.

v Legen Sie den Haorer auf.

Automatische Amtsholung ist eingeschaltet (nur ISDN-Telefon)
Netz-Direkt (Keypad-Funktion) einleiten mit einem ISDN-Telefon (mit au-
tomatischer Keypad-Funktion).

== Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie horen den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

Betatigen Sie eventuell die Taste »Keypad« lhres
ISDN-Telefons.

H Wiéhlen Sie die entsprechenden Zeichen flir die Steue-
m ﬂ rung der Funktion.

Sie horen eine Ansage (abhéngig vom Netzbetreiber)
aus der Vermittlungsstelle.

v Legen Sie den Hérer auf.

Tipp: Kann die Funktion »Keypad« Ihres ISDN-Telefons im Telefon
nicht ausgeschaltet werden, sollte fir diesen Teilnehmer die »Key-
pad-Berechtigung« in der TK-Anlagen Konfigurierung nicht freigegeben
werden.

Kombigerat

Ist ein analoger Endgerateanschluss der Telefonanlage als »Multifunk-
tionsport« flr »Kombigerate« eingerichtet, werden alle Anrufe unabhan-
gig vom Dienst angenommen. Bei einer Amtsholung Gber Kennziffern
konnen unabhédngig von der Konfiguration »Teilnehmer Intern« des ana-
logen Anschlusses die Dienstekennungen »analoge Telefonie« oder
»Telefax Gruppe 3« mitgesendet werden. Bei Wahl der Ziffer »0 «wird
die Dienstekennung »analoge Telefonie« mitgesendet.

Beispiel:

Sie kdnnen ein Telefaxgerat der Gruppe 3, das mit Dienstekennung an
einer fernen ISDN-Telefonanlage betrieben wird, nicht erreichen. Durch
Wahl tiber die Kennziffer 59 sendet Ihre Telefonanlage die Diensteken-
nung »Telefax Gruppe 3« mit. Die ferne ISDN-Telefonanlage erkennt
den Dienst und verbindet mit dem Telefaxgerat.
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Sie mochten eine externe Verbindung mit einem bestimmten Dienst her-
stellen.

== Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie horen den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie hdren einen internen
Wahlton. Er entspricht dem Wé&hlton der Vermittlungs-
stelle, da Telefax-Gerate diesen zur einwandfreien Funk-
tion bendtigen.

Sie mochten ein Telefax schicken und die Diensteken-
nung «Telefax Gruppe 3« mitsenden.

E ﬂ ﬂ Wiéhlen Sie die Kennziffer.

Geben Sie die externe Rufnummer ein.
Das externe Telefax-Gerat wird gerufen.

Direktruf

Sie befinden sich aufler Haus. Es gibt jedoch jemanden bei lhnen zu
Hause, der Sie im Bedarfsfall schnell und unkompliziert telefonisch er-
reichen soll (z.B. Kinder oder Grofieltern).

Da Sie fur ein oder mehrere interne Teilnehmer die Funktion »Direktruf«
eingerichtet haben, braucht lediglich der Horer des entsprechenden Te-
lefons abgehoben zu werden. Nach finf Sekunden ohne eine weitere
Eingabe wahlt die Telefonanlage automatisch die festgelegte Direktruf-
nummer.

Die Rufnummer des Teilnehmers, der angerufen werden soll, kdnnen
Sie vorher selbst eingeben. Die Telefonanlage erkennt automatisch ei-
ne interne oder eine externe Rufnummer an der Lange der Rufnummer.
Fir eine externe Rufnummer missen Sie daher keine Vorwahlziffer
(AKZ) eingeben. Mochten Sie eine eingegebene Direktrufnummer én-
dern, konnen Sie die neue Direktrufnummer einfach eingeben, ohne die
alte Direktrufnummer zu I6schen. Die nachfolgenden Einstellungen kén-
nen auch in der Konfiguration eingerichtet werden.

Sie konnen in der Telefonanlage Gber die Konfiguration »Direktruf« bis
zu 10 Endgerate (00...09) mit Direktruf einrichten.
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Direktruf mit fest vorgegebener Rufnummer vorbereiten

Heben Sie den Horer des Telefons, fur das der Direktruf
eingerichtet werden soll, ab. Sie héren den Wahlton der
Vermittlungsstelle.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwéahlton.

Wahlen Sie die Kennziffer.

Wiéhlen Sie die gewiinschte Rufnummer (ohne Vorwahl-
ziffer).

Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.

Sie horen den positiven Quittungston, danach den Son-
derwéhlton. Der Direktruf ist eingeschaltet.

Legen Sie den Haorer auf.

Wenn Sie jetzt erneut den Horer abheben, wird nach 5
Sekunden die eingegebene Direktrufnummer gewahlt.

Direktrufnummer l6schen

Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Sonderwahlton.
Wahlen Sie die Kennziffer.

Sie horen den positiven Quittungston, danach den in-
ternen Wahlton.

Legen Sie den Horer auf.

Die eingespeicherte Direktrufnummer ist geléscht.
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Telefonieren mit Mehreren
Wahrend Sie ein Gesprach fihren, kdnnen Sie

= einen weiteren Gesprachspartner anrufen.

= ein zweites Gesprach entgegennehmen.

= Gesprache weitergeben.

= Verbinden Uber die Telefonanlage.

. einen anklopfenden Teilnehmer verbinden.

= Mit zwei Gesprachspartnern abwechselnd sprechen (Makeln).

. Mit zwei Gesprachspartnern gleichzeitig telefonieren (Dreierkonfe-
renz).

Um diese Moglichkeiten nutzen zu konnen, missen Sie diese Dienste
beauftragt haben. Im Komfortanschluss des ISDN sind die Dienste An-
klopfen, Makeln, Rickruf bei Besetzt, Anrufweiterschaltung, Dreierkon-
ferenz und SprachBox bereits enthalten.

Die nachfolgenden Prozeduren gelten nur fiir analoge Telefone. Mit
ISDN-Telefonen miissen Sie die entsprechenden Prozeduren der Be-
dienungsanleitung der ISDN-Telefone nutzen.

Wahrend eines Gespraches einen weiteren Gesprachspartner anru-
fen

Wahrend eines Gespraches kdnnen Sie jederzeit einen weiteren Ge-
sprachspartner anrufen.

\\"3 Sie flhren ein Gespréach. Sie mochten einen weiteren
Gesprachspartner anrufen.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.

Wenn Sie mit einem externen Gesprachspartner spre-
chen méchten, wahlen Sie zuerst die Ziffer »0«.

Horen Sie nach Wahl der Ziffer O« den Besetztton, hat
Ihr Telefon entweder keine Berechtigung oder die Wahl-
leitung ist besetzt.

Wahlen Sie den gewlinschten Gesprachspartner.
Sie horen den Freiton.

Der Gesprachspartner wird gerufen. Der Gesprachs-
partner hebt den Horer ab.
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Fuhren Sie das Gespréach.

Sie kdnnen das gehaltene Gesprach beenden. Betatigen
Sie die R-Taste und wahlen Sie die Kennziffer »0«. Bei
Standard-Anschluss Endgeraten kénnen Sie auch die
entsprechenden Funktionen nutzen.

Sie kénnen das bestehende Gesprach beenden. Beta-
tigen Sie die R-Taste und wahlen Sie die Kennziffer »1«.
Bei Standard-Anschluss Endgeréten kénnen Sie auch die
entsprechenden Funktionen nutzen.

Zweites Gesprach wahrend eines Gespréaches entgegennehmen
Wéahrend eines Gespraches kdnnen Sie jederzeit ein weiteres Gespréach
annehmen, aber auch abweisen.

Gesprach annehmen

"

Sie fihren ein Gesprach. Ein zweiter externer Ge-
sprachspartner ruft Sie an.

Sie horen den Anklopfton. Der Anklopfton wird max. 30
Sekunden signalisiert.

Betatigen Sie die R-Taste und wahlen Sie die Kennziffer
»2«, um das anklopfende Gesprach anzunehmen, das
erste Gesprach wird gehalten. Durch Betatigen der
R-Taste und Wahl der Kennziffer »2« kdnnen Sie zwi-
schen den beiden Gesprachen hin- und herschalten. Bei
Standard-Anschluss Endgeraten kénnen Sie auch die
entsprechenden Funktionen nutzen.

Sie kénnen das gehaltene Gesprach beenden: Betatigen
Sie die R-Taste und wahlen Sie die Kennziffer »0«. Bei
Standard-Anschluss Endgeraten kénnen Sie auch die
entsprechenden Funktionen nutzen.

Sie kénnen das bestehende Gesprach beenden: Beta-
tigen Sie die R-Taste und wahlen Sie die Kennziffer »1«.
Bei Standard-Anschluss Endgeréten konnen Sie auch die
entsprechenden Funktionen nutzen.
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Gesprach abweisen

\\"3 Sie fihren ein Gesprach. Ein zweiter Gesprachspartner
ruft Sie an. Sie héren den Anklopfton.

E ﬂ Betatigen Sie die R-Taste und wahlen Sie die Kennziffer
»0«, um das anklopfende Gesprach abzuweisen. Der An-
rufer hort dann den Besetztton. Bei Standard-Anschluss
Endgeréten kénnen Sie auch die entsprechenden Funk-
tionen nutzen.

Gespréache weitergeben

Gesprache ohne Ankiindigung intern weitergeben

Sie kénnen Gespréche weitergeben (auch auf ein Team), wenn Sie die
Rufnummer des internen Gespréachspartners wahlen und den Hérer auf-
legen. Der Gesprachspartner wird gerufen und erhélt nach Abheben
des Horers das Gesprach.

\\"3 Sie flhren ein Externgesprach.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwéahlton.

Wéhlen Sie den gewlinschten internen Gespréachs-
partner.

Sie horen den Freiton. Der Gesprachspartner wird ge-
rufen.

Wenn Sie den Besetztton horen, betéatigen Sie erneut die
R-Taste, um das gehaltene Gesprach zurtickzuholen.

v Legen Sie den Horer auf. Der Gespréachspartner wird ge-
rufen. Der angewahlte Gesprachspartner hebt den Horer
ab und flhrt das Externgesprach weiter. Hebt der ange-
wahlte Gesprachspartner (oder einer der Teilnehmer im
Team) den Horer nicht ab, erfolgt nach ca. 30 Sekunden
ein Wiederanruf an lhrem Telefon.

Gesprache mit Ankiindigung weitergeben
Sie méchten ein Interngesprach oder ein Externgesprach an einen an-
deren Internteilnehmer weitergeben, aber vorher mit ihm sprechen.
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Sie flhren ein Intern- oder Externgesprach. Sie mochten
das Gesprach an einen anderen Gesprachspartner wei-
tergeben.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie hdren den Internwéahlton.

Wenn Sie den Besetztton horen, betéatigen Sie erneut die
R-Taste, um das Gespréach zurlckzuholen.

Wiéhlen Sie den gewiinschten Gesprachspartner. Sie
horen den Freiton. Der Gespréachspartner wird gerufen.
Der Gesprachspartner hebt den Horer ab.

Fuhren Sie das Interngesprach. Kiindigen Sie die Weiter-
gabe des gehaltenen Teilnehmers an lhren internen Ge-
sprachspartner an.

Legen Sie den Haorer auf.

Der angewéhlte Gespréachspartner flihrt das Gesprach
weiter.

Verbinden von zwei Gespréchspartnern

Sie kénnen wahrend eines Gespraches einen weiteren Anruf entgegen-
nehmen oder ein weiteres Gesprach selbst einleiten. Der erste Teilneh-
mer wird wahrend der Rickfrage gehalten. Sie kénnen dann die beiden
Teilnehmer miteinander verbinden, Sie selbst werden dann getrennt.

Sie mochten zwei Teilnehmer miteinander verbinden. Be-
tatigen Sie die R-Taste und wahlen Sie die Kennziffer
»4«. Bei Standard-Anschluss Endgeraten kdnnen Sie
auch die entsprechenden Funktionen nutzen. Die beiden
Teilnehmer sind miteinander verbunden.

A\

Beachten Sie, dass fiir dieses Leistungsmerkmal zwei
B-Kanile lhres externen ISDN-Anschlusses genutzt
werden. lhre Telefonanlage ist wahrend eines beste-
henden extern vermittelten Gespraches fiir weitere ex-
terne Gesprache nicht mehr erreichbar. Wenn Sie das
Leistungsmerkmal »Halten in der Vermittlungsstelle«
beauftragt haben und in Ihrer Telefonanlage unter
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»Teilnehmer Intern«, »Leistungsmerkmale«, » Halten in
der Vermittlungsstelle« eingerichtet haben, erfolgt das
Verbinden der zwei externen Teilnehmer in der Ver-
mittlungsstelle. lhr ISDN-Anschluss ist dann fiir weite-
re Externgespréache frei. Die Verbindungskosten
gehen zu Lasten des Teilnehmers, der die jeweilige
Verbindung hergestellt hat.

Verbinden eines anklopfenden Teilnehmers

Sie haben die Moglichkeit, mehrere Verbindungen zu halten und tber
eine weitere Verbindung (Rickfrage-Verbindung) einen der gehaltenen
Teilnehmer zu vermitteln. Sie kénnen dieses Leistungsmerkmal vom
Systemtelefon nutzen, oder von ISDN-Telefonen, die diese Funktion un-
terstlitzen (siehe Bedienungsanleitung der Endgerate).

Mit zwei Gespréachspartnern abwechselnd sprechen (Makeln)

Das Leistungsmerkmal Makeln erméglicht ein Hin- und Herschalten zwi-
schen internen oder externen Gesprachspartnern. Die gehaltenen Teil-
nehmer héren, sofern programmiert, Wartemusik (Music on Hold, siehe
auch Seite 117). Bei analogen Telefonen kann zwischen zwei Ge-
sprachspartnern hin- und hergeschaltet werden. Jedes der beiden Ge-
sprache konnen Sie gezielt beenden.

\\“3 Sie fuhren ein Gesprach und méchten mit einem wei-
teren Gesprachspartner sprechen, ohne dass Ihr erster
Gesprachspartner das Gesprach mithort.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwahlton.

ﬂ Wenn Sie mit einem externen Gespréachspartner spre-
chen méchten, wahlen Sie zuerst die Amtskennziffer »0«.
Wahlen Sie den gewiinschten Gesprachspartner. Sie
horen den Freiton. Der Gespréachspartner wird gerufen.
Der Gesprachspartner hebt den Horer ab.

\\"3 Sie fihren das Gespréch. Das erste Gesprach wird ge-
halten.
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A Betatigen Sie die R-Taste und wahlen Sie die Kennziffer
»2«, um zum ersten Gesprach zurlickzukehren, das
zweite Gesprach wird gehalten. Durch Betatigen der
R-Taste und Wahl der Kennziffer »2« kdnnen Sie zwi-
schen den beiden Gesprachspartnern hin- und her-
schalten. Bei Standard-Anschluss Endgeraten kénnen
Sie auch die entsprechenden Funktionen nutzen.

oder

E ﬂ Sie kénnen das gehaltene Gesprach beenden. Betatigen
Sie die R-Taste und wahlen Sie die Kennziffer »0«. Bei
Standard-Anschluss Endgeraten kénnen Sie auch die
entsprechenden Funktionen nutzen.

oder

E n Sie kénnen das bestehende Gesprach beenden. Beta-

tigen Sie die R-Taste und wahlen Sie die Kennziffer »1«.
Bei Standard-Anschluss Endgeréten kénnen Sie auch die
entsprechenden Funktionen nutzen.

Tipp: Wenn Sie zwischen einem internen Gespréchspartner und einem
externen Gesprachspartner makeln und den Horer auflegen, ist Ihr Ge-
sprach beendet und lhre zwei Gesprachsteilnehmer sind miteinander
verbunden!

Tipp: Wenn Sie zwischen zwei externen Gesprachspartnern makeln
und den Horer auflegen, wird das bestehende Gesprach beendet und
das gehaltene Gesprach meldet sich mit »Wiederanruf,

Tipp: Wenn Sie beim Makeln die R-Taste betatigen und anschlieflend
die Ziffer »4« wéhlen, werden die zwei externen Gesprachspartner mit-
einander verbunden und Ihr Gesprach mit den externen Gesprachspart-
nern ist beendet. Die Entgelte fir von Ihnen eingeleitete Gespréache
tragen Sie.

Mit zwei Gesprachspartnern gleichzeitig telefonieren (Dreierkonfe-
renz)
Drei Teilnehmer (bis zu zwei externe Teilnehmer) kdnnen ein Konferenz
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gesprach miteinander fiihren. Die Konferenz wird beendet, wenn der
einleitende Teilnehmer den Horer auflegt. Ein in die Konferenz aufge-
nommener Teilnehmer kann jederzeit auflegen, dann flihrt der einleiten-
de Teilnehmer das Gesprach mit dem verbleibenden Teilnehmer weiter.
Sie kédnnen aus einem bestehenden Gesprach heraus eine Dreierkonfe-
renz einleiten, in dem Sie einen »anklopfenden« oder »gehaltenen« Ge-
sprachspartner in die Konferenz einbeziehen. Fiihren Sie eine
Dreierkonferenz mit zwei externen Gesprachspartner durch, wird fir je-
den Gesprachspartner ein B-Kanal eines ISDN-Anschlusses benétigt. Es
sind bis zu zwei interne Dreierkonferenzen gleichzeitig moglich. Wenn
Sie nach einer Dreierkonferenz zum »Makeln« zurlickkehren, sind Sie
wieder mit dem Teilnehmer verbunden, mit dem Sie vor der Dreierkon-
ferenz verbunden waren. Der andere Teilnehmer wird gehalten.

Das Dreiergesprach kénnen Sie mit externen und internen Gespréchs-
partnern fihren. In der Telefonanlage sind zwei Dreierkonferenzen
gleichzeitig moglich.

Hinweise zu den Endgerdten

= Bei analogen Endgeraten wird die Dreierkonferenz Giber eine Pro-
zedur der Telefonanlage eingeleitet.

= Die Bedienung ist bei ISDN-Telefonen endgerateabhangig. Lesen
Sie die Funktion bitte in deren Bedienungsanleitung nach.

Dreierkonferenz einleiten

\\“:) Sie fihren ein Gesprach mit einem Gesprachspartner
und mochten einen weiteren Gespréchspartner mit in
das Gesprach einbeziehen.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwéahlton.

0] Wenn Sie mit einem externen Gespréachspartner spre-
chen méchten, wahlen Sie zuerst die Amtskennziffer »0«.

Wahlen Sie den gewiinschten Gesprachspartner. Sie
horen den Freiton. Der Gespréachspartner wird gerufen.
Der Gesprachspartner hebt den Horer ab.

\\“3 Sie mochten den Gesprachspartner mit in das erste Ge-
sprach einbeziehen.

E H Betatigen Sie die R-Taste und wahlen Sie die Kennziffer
»3. Bei Standard-Anschluss Endgeréten konnen Sie auch
die entsprechenden Funktionen nutzen.
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Sie flhren das Konferenzgesprach.

Sie kénnen aus einer Dreierkonferenz wieder zurlck
zum Leistungsmerkmal »Mit zwei Gesprachspartnern ab-
wechselnd sprechen« gelangen, wenn Sie die R-Taste
betatigen und die 2 wahlen. Danach sind Sie wieder mit
dem Gesprachspartner verbunden, mit dem Sie vor dem
Einleiten der Dreierkonferenz gesprochen haben. Der an-
dere Gesprachspartner wird gehalten.

Tipp: Die Konferenz wird beendet, wenn Sie den Hérer auflegen. Ein in
die Konferenz aufgenommener Gesprachspartner kann jederzeit aufle-
gen, dann fihrt der einleitende Teilnehmer das Gesprach mit dem ver-
bleibenden Teilnehmer weiter.

Erreichbar bleiben

Anrufweiterschaltung (AWS)

Die Telefonanlage gibt Ihnen mit der »Anrufweiterschaltung« die Mog-
lichkeit, erreichbar zu bleiben, auch wenn Sie nicht in der Nahe |hres
Telefons sind. Dies erreichen Sie durch automatisches Weiterleiten von
Anrufen an eine andere interne oder externe Rufnummer. Die Telefon-
anlage erkennt automatisch, ob das Weiterschaltungsziel Intern oder
Extern ist.

Anrufweiterschaltung in der Telefonanlage

= Die Telefonanlage verbindet den anrufenden Teilnehmer mit einem
von lhnen festgelegten internen oder externen Teilnehmer.

= Eine Anrufweiterschaltung auf eine Rufnummer im Team ist még-
lich.

= Interne Anrufweiterschaltungen werden immer in der Telefonanla-
ge geschaltet. Die Telefonanlage erkennt automatisch, ob das Wei-
terschaltungsziel Intern oder Extern ist.

= Der Anruf des Endgerates, das die Anrufweiterschaltung fir die
Rufnummer (MSN oder Anlagenrufnummer + Durchwahl) eingerich-
tet hat, wird weitergeschaltet. Andere Endgerate, in die die gleiche
Rufnummer eingetragen ist, werden weiter gerufen.
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Anrufweiterschaltung in der Vermittlungsstelle

Sind fur den Mehrgerateanschluss »Call Deflection« oder fiir den Anla-
genanschluss »Partial Rerouting« beauftragt, verlagert die Telefonanla-
ge selbsttatig die Anrufweiterschaltung in die Vermittlungsstelle, auch
wenn fir den umleitenden Teilnehmer in der Konfigurierung »Anrufwei-
terschaltung in der Telefonanlage« eingerichtet ist. Bei Teilnehmern in
Teams erfolgt die Festlegung in der Konfigurierung des Teams. Nutzen
Sie die SprachBox muss die Anrufweiterschaltung direkt in der Vermitt-
lungsstelle ausgefiihrt werden. Zuséatzlich muss in der Konfigurierung
der Telefonanlage unter »Externe Rufnummern«, »Team Anrufzuord-
nung«, »Bearbeiten«, »Allgemein«, das Leistungsmerkmal »keine Signa-
lisierung der Team-Teilnehmer« eingerichtet sein.

= Die Vermittlungsstelle verbindet den anrufenden Teilnehmer mit ei-

nem von lhnen festgelegten externen Teilnehmer. Erfolgt eine An-
rufweiterschaltung von Extern nach Extern, bleiben beide B-Kanéle
des ISDN-Anschlusses lhrer Telefonanlage fir weitere Gesprache
frei.

. Alle Anrufe fiir die gerufene Rufnummer werden weitergeschaltet.

Andere Endgerate der Telefonanlage, in die die gleiche Rufnum-
mer eingetragen ist, werden nicht gerufen.

Fiur eine Anrufweiterschaltung in der Vermittlungsstelle muss beim
Netzbetreiber das Leistungsmerkmal »Anrufweiterschaltung« beauftragt
sein. In der Konfiguration »Teilnehmer Intern« muss eine gehende MSN
fur den externen ISDN-Anschluss eingestellt sein.

Anrufweiterschaltung im Team
Fir Teilnehmer, die einem Team zugeordnet sind, gelten fir die Anruf-
weiterschaltung bestimmte Bedingungen:

= Jeder einzelne Teilnehmer kann von seiner Internrufnummer eine

AWS auf einen anderen Teilnehmer (egal welchem Team dieser zu-
geordnet ist) einleiten.

= Eine Anrufweiterschaltung von einem Team-Teilnehmer auf eine

Team-Rufnummer ist nicht moglich. Wird eine Anrufweiterschal-
tung von einem Team-Teilnehmer auf die Team-Rufnummer eines
anderen Teams eingeleitet, wird die Anrufweiterschaltung nicht ak-
tiv und der urspriinglich gewahlte Teilnehmer wird gerufen.
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Signalisierung im Team bei eingerichteter »Anrufweiterschaltung in
der Vermittlungsstelle«

Hier legen Sie fest, wo bei eingerichteter Anrufweiterschaltung fiir ein
Team der Anruf signalisiert werden soll:

= Nur am Rufziel der Anrufweiterschaltung.

= Zusatzlich zum Rufziel an den Teilnehmern im Team. Hierbei er-
folgt die Anrufweiterschaltung auch wenn »Anrufweiterschaltung
in der Vermittlungsstelle« eingerichtet ist, in der Telefonanlage.

Bei der Anrufweiterschaltung gibt es drei Varianten:

= Anrufweiterschaltung standig - Der Anruf wird sofort an die einge-
stellte Rufnummer weitergeschaltet.

= Anrufweiterschaltung bei Nichtmelden - Der Anruf wird nach 20
Sekunden (abhéngig von der Einstellung in der Telefonanlage
oder der Vermittlungsstelle) weitergeschaltet.

= Anrufweiterschaltung bei Besetzt - Der Anruf wird nur weiterge-
schaltet, wenn am Zieltelefon telefoniert wird.

Tipp: Eine bestehende Anrufweiterschaltung (AWS) sollte geldscht
werden, bevor eine neue Anrufweiterschaltung eingerichtet wird. Es
konnen zwei Anrufweiterschaltungs-Varianten gleichzeitig eingeschaltet
sein. Z.B. AWS bei Nichtmelden zur Rufnummer 12345 und AWS bei
Besetzt zur Rufnummer 45677.

Teamruf gleichzeitig

Ein Teilnehmer hat die Anrufweiterschaltung »standig« nach Extern ein-
gerichtet. Der Anruf wird im Team nicht signalisiert, sondern sofort
nach Extern weitergeleitet. Ist die Anrufweiterschaltung »bei Nichtmel-
den« eingeschaltet, wird der Anruf bis zur eingestellten Zeit im Team
signalisiert und dann weitergeschaltet. Lehnt die Vermittlungsstelle die
Weiterschaltung ab, erfolgt der Anruf wie fiir das Team eingerichtet.

Teamruf linear, rotierend oder aufbauend

Bei aufbauender und rotierender Signalisierung wird solange gerufen,
bis der Teilnehmer mit eingeleiteter Anrufweiterschaltung erreicht ist,
dann erfolgt die Anrufweiterschaltung entsprechend der Einstellung
»standig, bei Nichtmelden oder bei Besetzt«
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Tipp: Haben mehrere Teilnehmer im Team eine Anrufweiterschaltung
eingerichtet, wird die des ersten in der Teilnehmerliste eingetragenen
Teilnehmers ausgefihrt. Befindet sich nur ein Teilnehmer im Team, gel-
ten die Einstellungen flr diesen Teilnehmer und nicht die des Teams.

Anrufweiterschaltung einschalten

== Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

Betatigen Sie die Stern-Taste.

Wahlen Sie die Kennziffer fiir die Art der Anrufweiter-
schaltung:

E n Wiahlen Sie die Kennziffer fir Anrufweiterschaltung
standig.

ﬂ n Wahlen Sie die Kennziffer fir Anrufweiterschaltung bei
Nichtmelden.

ﬂ Wiéhlen Sie die Kennziffer fir Anrufweiterschaltung bei
Besetzt.

Betatigen Sie die Stern-Taste.

Wahlen Sie den Teilnehmer, zu dem weitergeschaltet
werden soll.

ﬂ Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.

[I1e Sie horen den positiven Quittungston, danach den Son-
derwahlton.

== Legen Sie den Hdorer auf.

Anrufweiterschaltung ausschalten

== Heben Sie den Horer des Telefons ab, das die Anrufwei-
terschaltung eingerichtet hat. Sie horen den Sonder-
wahlton.
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Betatigen Sie die Raute-Taste.
Wahlen Sie die Art der Anrufweiterschaltung:

Wiéhlen Sie die Kennziffer fiir Anrufweiterschaltung
standig.

Wahlen Sie die Kennziffer fir Anrufweiterschaltung bei
Nichtmelden.

Wiahlen Sie die Kennziffer fir Anrufweiterschaltung bei
Besetzt.

Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.

Sie horen den positiven Quittungston, danach den In-
ternwéhlton.

Legen Sie den Haorer auf.

Anrufweiterschaltung von einem anderen Telefon einrichten (Follow

me)

Wenn Sie sich nicht an Ihrem Telefon befinden, haben Sie die Méglich-
keit, Anrufe zu Ihrem Telefon auf das Telefon weiterzuschalten, an dem
Sie sich gerade befinden (Follow me). Weiterhin kénnen Sie sich Anrufe
von anderen Telefonen auf Ihr Telefon weiterschalten. Nach Abheben
des Horers lhres Telefons werden Sie durch den Sonderwahlton an eine
bestehende Anrufweiterschaltung erinnert.

Anrufweiterschaltung intern einrichten (Follow me intern)

Heben Sie den Horer des Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwahlton.
Wahlen Sie die Kennziffer.

Wahlen Sie die gewiinschte interne Rufnummer von der
Sie Anrufe zu lhnen weiterleiten méchten.

Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.
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[I1m Sie horen den positiven Quittungston, danach den In-
ternwahlton.

v Legen Sie den Haorer auf.

Anrufweiterschaltung intern ausschalten (Follow me intern und ex-
tern)

== Heben Sie den Horer des Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwéahlton.
ﬂﬂ ﬂ Wahlen Sie die Kennziffer.
Wiéhlen Sie die interne Rufnummer des Teilnehmers,

dessen Anrufweiterschaltung Sie 16schen méchten.
ﬂ Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.

[[10m Sie horen den positiven Quittungston, danach den In-
ternwéahlton.

v Legen Sie den Haorer auf.

Anrufweiterschaltung aus der Ferne einrichten (Follow me von Ex-
tern)

Sie haben am Wochenende die Telefax-Rufnummer Ihres Blros auf Ihr
privates Telefax umgeleitet. Sie machen sich nun auf den vielleicht
30-Minuten Weg zur Arbeit und méchten die an |hr Bliro adressierten
Telefaxe nun auch im Buro erhalten.

Deshalb machen Sie mit der Funktion »Follow me - extern« die Anrufwei-
terschaltung schon von zu Hause aus riickgéngig und haben bei Errei-
chen des Biiros Ihre Telefaxe dort, wo Sie diese brauchen.

Mit dieser Funktion kénnen Sie natirlich zu beliebigen Zielen
Anrufweiterschaltungen einrichten und wieder I6schen.

Zum Einschalten der Anrufweiterschaltung aus der Ferne wahlen Sie
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von Extern die Service Rufnummer (siehe Seite 75, 81).

Fir die Bedienung von unterwegs finden Sie auf der vorletzten Seite
dieser Bedienungsanleitung eine Scheckkarte mit der Kurzbedienung
von Follow me und externer Raumiberwachung.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons (externer Teil-
nehmer) ab.

Wiéhlen Sie die Service-Rufnummer der Telefonanlage.
Ist das Fernschalten der Anrufweiterschaltung freige-

geben, horen Sie den Sonderwahlton lhrer Telefonan-
lage.

Stellen Sie Ihr Telefon auf Tonwahl um oder benutzen
Sie einen Tonwahl-Handsender.

Geben Sie die 6stellige PIN 2 Ihrer Telefonanlage ein.

Sie horen fir ca. eine Sekunde den positiven Quit-
tungston.

Wahlen Sie die Kennziffer.

Interne Endgeréterufnummer wahlen, die weiterge-
schaltet werden soll.

Betatigen Sie die Stern-Taste.

Rufnummer wéhlen, zu der weitergeschaltet werden soll
(Rufziel).

Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.
Sie horen flr ca. eine Sekunde den positiven Quit-
tungston, danach wird die Verbindung getrennt und Sie

héren den Besetztton.

Legen Sie den Horer auf.

Anrufweiterschaltung (Follow me) von Extern l6schen

A

==

Heben Sie den Horer |hres Telefons (externer Teil-
nehmer) ab.
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Wahlen Sie die Service-Rufnummer der Telefonanlage.

Ist das Fernschalten der Anrufweiterschaltung freige-
geben, horen Sie den Sonderwahlton lhrer Telefonan-
lage.

Stellen Sie Ihr Telefon auf Tonwahl um oder benutzen
Sie einen Tonwahl-Handsender

Geben Sie die 6stellige PIN 2 Ihrer Telefonanlage ein.

[[10m Sie horen fir ca. eine Sekunde den positiven Quit-
tungston.

EAHHEEI Wwaihien Sie die Kennziffer.

Interne Endgeraterufnummer wéhlen, deren Umleitung

Sie l[6schen mochten.
ﬂ Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.

[[10m Sie horen fir ca. eine Sekunde den positiven Quit-
tungston, danach wird die Verbindung getrennt und Sie
hoéren den Besetztton.

v Legen Sie den Horer auf.

Einstellungen Uber das Telefon

Die nachfolgenden Einstellungen konnen Sie auch mit Hilfe der Konfi-
guration durchfihren.

Anklopfen eines weiteren Gespraches zulassen / sperren

Mit der Funktion »Anklopfen« bleiben Sie auch wahrend eines Gespra-
ches flir andere erreichbar. Wenn ein weiterer Teilnehmer anruft, horen
Sie den Anklopfton im Horer lhres Telefons und kénnen dann entschei-
den, ob Sie Ihr bisheriges Gesprach fortfihren, mit dem »Anklopfen-
den« sprechen oder den Anruf weiterleiten mdchten.

Bei analogen Telefonen ist das Anklopfen méglich. Die Rufnummer des
Anklopfenden kann im Display des analogen Telefons angezeigt wer-
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den, wenn dieses Uber das entsprechende Leistungsmerkmal (CLIP off
Hook) verfligt und die Berechtigung in der Konfiguration erhalten hat.
Bei ISDN-Endgeraten lesen Sie bitte das entsprechende Kapitel in de-
ren Bedienungsanleitung nach.

Wird bei analogen Telefonen auf ein bestehendes Gesprach angeklopft
und Sie ignorieren den Anklopfton, wird dieser nach ca. 30 Sekunden
abgeschaltet. Sie konnen bei analogen Telefonen durch Sperren des
Anklopfens verhindern, dass wahrend lhrer Gesprache angeklopft wird.

Anklopfen zulassen

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.
Wahlen Sie die Kennziffer.

Sie horen den positiven Quittungston, danach den in-
ternen Wahlton.

Legen Sie den Haorer auf.

Anklopfen sperren

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie horen den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwahlton.
Wahlen Sie die Kennziffer.

Sie horen den positiven Quittungston, danach den in-
ternen Wahlton.

Legen Sie den Horer auf.

)
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Anrufsignalisierung fiir analoge Endgeréte ein- und ausschalten (Anruf-
schutz)

Sie konnen das Klingeln lhres analogen Endgeréates ein- und ausschal-
ten. Alle anderen Funktionen des Endgerates bleiben weiter nutzbar.
Der anrufende Teilnehmer hort wéhrend des Anrufs den Freiton. Wenn
Sie wahrend eines Anrufes (Sie kénnen den Anruf nicht héren) den Ho-
rer abheben, sind Sie mit dem Anrufer verbunden.
Anrufsignalisierung fiir analoge Endgerate ausschalten

A

== Heben Sie den Horer lhres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

m Betatigen Sie die R-Taste. Sie hdren den Internwéhlton.
HEIE1 Wihien Sie die Kennziffer.

[[1rm Sie horen den positiven Quittungston, danach den in-
ternen Sonderwéahlton.

v Horer auflegen.

Anrufsignalisierung fiir analoge Endgeréte einschalten

A

== Heben Sie den Horer lhres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

m Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Sonderwéahlton.
EIBBIE1 Wwahien Sie die Kennziffer.

[[1rm Sie horen den positiven Quittungston, danach den in-
ternen Wahlton.

v Horer auflegen.

Durchsage erlauben / sperren
Sie konnen fir Ihr Telefon festlegen, ob eine Durchsage erfolgen soll.



Telefonieren / Einstellungen tber das Telefon

Durchsage bei Telefonen erlauben /sperren

A
==

B H

Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

Betadtigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwéahlton.
Betatigen Sie die Stern-Taste zum Erlauben der Durch-
sage.

Betatigen Sie die Raute-Taste zum Sperren der Durch-

sage.

Wahlen Sie die Kennziffer.

Betatigen Sie die Raute-Taste.

Sie horen den positiven Quittungston.

Legen Sie den Haorer auf.

Wechselsprechen erlauben / sperren
Sie kénnen fur Ihr Telefon festlegen, ob Wechselsprechen zu lhrem Te-
lefon moglich ist.

Wechselsprechen erlauben / sperren

Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie horen den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.
Betatigen Sie die Stern-Taste zum Erlauben des Wech-
selsprechens.

Betatigen Sie die Raute-Taste zum Sperren des Wechsel-
sprechens.

Wihlen Sie die Kennziffer.

Sie horen den positiven Quittungston.

Legen Sie den Haorer auf.

of
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Teams

Teams sind Gruppen von Personen, die gemeinsam an der Umsetzung
eines Ziels arbeiten. In der Praxis bedeutet dies, dass alle Personen ei-
nes Teams auch unter einer gemeinsamen Rufnummer fiir externe und
interne Anrufe erreichbar sind. In der Telefonanlage kann somit jedem
Team von Telefonen / Endgeraten eine Rufnummer gezielt zugewiesen
werden, so dass die Erreichbarkeit bei internen und externen Anrufen
gewahrleistet ist.

Sie konnen in der Konfiguration (Im Abschnitt »Externe Rufnummern«)
jedem der 10 moglichen Teams bis zu 8 interne Rufnummern oder eine
Rufnummer flr eine externe Anrufweiterschaltung zuordnen. Diese
Teams kénnen den externen Rufnummern (MSN oder Anlagenrufnum-
mer + Durchwahl) zugeordnet werden. Fiir die internen Teamanrufe
kann in der Konfiguration dem Team eine Team-Rufnummer und ein
Team-Name zugeordnet werden. Wird eine Teamrufnummer gewéhlt,
sieht der Anrufer solange den Team-Namen, bis ein Team-Teilnehmer
das Gesprach angenommen hat. Dann wird der Name des Team-Teil-
nehmers angezeigt.

Wird von einem externen Teilnehmer die Rufnummer (MSN oder Anla-
genrufnummer + Durchwahl) oder von einem internen Teilnehmer die
Team-Rufnummer gewahlt, werden alle zugeordneten Endgerate geru-
fen. Sie konnen in die Teams unterschiedliche Endgeréate (z.B. Telefon,
Telefax Gruppe 4) eintragen, Anrufe werden entsprechend ihres Dien-
stes signalisiert.

Tipp: Teams lassen sich auch wahrend einer Rickfrage oder Anrufwei-
terschaltung rufen. Es ist moglich, ein Gespréach ohne Ankiindigung an
ein Team weiterzugeben.

Anruf auf einen besetzten Team-Teilnehmer (Besetzt bei Besetzt)
Wenn ein Teilnehmer eines Teams den Horer abgehoben hat oder ein
Gesprach fihrt, konnen Sie in der Konfiguration entscheiden, ob weite-
re Anrufe fir dieses Team signalisiert werden sollen. Ist die Funktion
»Busy on Busy« flir dieses Team eingerichtet, so erhalten weitere Anru-
fer »Besetzt« signalisiert.

Freigabe / Sperren eines Teilnehmers in einem Team (ein- und aus-
loggen)

Sie verlassen den Bereich lhres Telefons und mochten nicht, dass dort
weiterhin Gespréache signalisiert werden? Sie kénnen Ihr Telefon flr die
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Rufsignalisierung in einem Team oder in allen Teams sperren und zu ei-
nem spateren Zeitpunkt wieder freigeben. Das Freigeben oder Sperren

erfolgt immer gleichzeitig in der Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht.

Sind Sie in einem Team gesperrt, werden an lhrem Telefon keine weite-
ren Teamanrufe signalisiert.

Sind alle Teilnehmer in einer Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht ge-
sperrt, werden die Anrufe fir dieses Team an den Endgeréten von Team
00 signalisiert. In der Werkseinstellung sind im Team 00 die internen
Rufnummer 10, 11 und 20 in der Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht
eingetragen und freigegeben.

Tipp: Im Team 00 konnen sich nicht alle Teilnehmer ausloggen, der
letzte verbleibende Teilnehmer erhélt bei der Prozedur Besetztton und
bleibt eingeloggt. Damit ist das Team immer erreichbar.

Tipp: Um ein Telefon in einen Team freizugeben oder zu sperren,
muss die jeweilige interne Rufnummer dem entsprechenden Team fest
zugewiesen sein.

Teilnehmer im Team freigeben / sperren (einloggen / ausloggen)

— Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie horen den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

\

Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.

Betatigen Sie die Stern-Taste zum Freigeben im Team.
 # | Betatigen Sie die Raute-Taste zum Sperren im Team.

EBE3  Wihien Sie die Kennziffer.

Wahlen Sie das Team (00...09).
[[10m Sie horen den positiven Quittungston.
== Legen Sie den Hoérer auf.
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Teilnehmer in allen Teams freigeben / sperren (einloggen / auslog-
gen)

=— Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.
' Betatigen Sie die Stern-Taste zum Freigeben in allen
a8 Teams.
Betatigen Sie die Raute-Taste zum Sperren in allen
Teams.

(1] #] Wahlen Sie die Kennziffer.

[110m Sie horen den positiven Quittungston.
== Legen Sie den Haorer auf.

Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht (Rufverteilung) schalten

In der Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht wird festgelegt, welche in-
ternen Telefone bei einem externen Anruf klingeln sollen. Die Team-An-
rufzuordnung Tag und Nacht ist eine Tabelle, in der die ankommenden
Rufe internen Teilnehmern zugeordnet werden.

Sie méchten Anrufe zu Hause (Heim-Biiro) nach Feierabend automa-
tisch auf einen Anrufbeantworter umleiten, damit Sie nicht gestort wer-
den?

In der Konfiguration kénnen Sie jedem Team zwei verschiedene
Rufverteilungen (Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht) zuweisen. In
den Team-Anrufzuordnungen Tag und Nacht ist auch eine Anrufweiter-
schaltung zu einem externen Teilnehmer einrichtbar, damit Sie z.B. wei-
terhin erreichbar sind. Sie brauchen dann nur noch die
Team-Anrufzuordnung von Tag auf Nacht umzuschalten und es klingelt
dort, wo Sie es brauchen.

Tipp: Die Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht kénnen Sie zu jeder
Tages- oder Nachtzeit umschalten. Jeder berechtigte Teilnehmer kann
die Umschaltung vornehmen (Werkseinstellung Teilnehmer 10, 11 und
20).
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Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht fiir alle Teams schalten
=— Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

R Betétigen Sie die R-Taste.
Sie hdoren den Internwahlton.

Betatigen Sie die Stern-Taste fir die Anrufzuordnung
Tag.

Betatigen Sie die Raute-Taste fiir die Anrufzuordnung
Nacht.

] %

3] #] Wahlen Sie die Kennziffer.

[110m Sie hoéren den positiven Quittungston.

==
v

Legen Sie den Haorer auf.

Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht fiir ein Team schalten

=— Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Wahlton der Vermittlungsstelle.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwéahlton.

Betatigen Sie die Stern-Taste fir die Anrufzuordnung
Tag.

Betatigen Sie die Raute-Taste flr die Anrufzuordnung
Nacht.

] %

H Wahlen Sie die Kennziffer.

Wahlen Sie das Team (00...09).
[110m Sie horen den positiven Quittungston.
== Legen Sie den Horer auf.
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Alle Anrufvarianten schalten

Alle TFE- und Team-Anrufvarianten kdnnen gleichzeitig von dazu be-
rechtigten Teilnehmern (die Berechtigung wird (ber die Konfiguration
zugeordnet) umgeschaltet werden (Werkseinstellung Teilnehmer 10, 11
und 20).

Die Umschaltung kann auch automatisch nach Uhrzeit, fir jeden Wo-
chentag einstellbar, erfolgen. Dazu stehen zwei voneinander unabhan-
gige Kalender (1 und 2) zur Verfligung. Diese Einstellung erfolgt Gber
die Konfiguration.

Alle Anrufvarianten einschalten

=— Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.

Betatigen Sie die Stern-Taste fiir die Team- Anrufzuord-
nung Tag.

Betatigen Sie die Raute-Taste fir die Team- Anrufzuord-
nung Nacht.

] % [ |

5 ] #] Wahlen Sie die Kennziffer.

[[10m Sie horen den positiven Quittungston.
== Legen Sie den Hoérer auf.

Feststellen boswilliger Anrufer (Fangen)

Dieses Leistungsmerkmal missen Sie beauftragen. Dort wird man Sie
auch Uber die weitere Vorgehensweise informieren. Wenn Sie wahrend
eines Gespréaches oder nach Beendigung des Gespraches durch den
Anrufer (Sie héren den Besetztton aus der Vermittlungsstelle) die Kenn-
ziffer *39# wahlen, wird die Rufnummer des Anrufers in der Vermitt-
lungsstelle gespeichert. ISDN-Telefone missen fir dieses
Leistungsmerkmal eigene Funktionen nutzen.

\\“3 Sie flihren ein Gespréach oder der Anrufer legt den Horer
auf und Sie mochten die Rufnummer des Anrufers in der
Vermittlungsstelle speichern lassen.

Haorer nicht auflegen!
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ﬂ ﬂ H Wiéhlen Sie die Kennziffer. Die Rufnummer wird in der
Vermittlungsstelle gespeichert.

[l11m Ist die Rufnummer in der Vermittlungsstelle festgestellt,
horen Sie fir ca. eine Sekunde den positiven Quit-
tungston.

== Legen Sie den Hérer auf..

Tlrfreisprecheinrichtung

Tirfreisprecheinrichtung (analoger TFE-Adapter)

Ihre Telefonanlage ist bereits flir den Anschluss eines analogen
TFE-Adapters vorbereitet. An Ihre Telefonanlage kann an jedem analo-
gen Anschluss ein TFE-Adapter angeschlossen werden. In der Konfigu-
rierung »Teilnehmer Intern« unter »Analoge Einstellungen« muss nur
»TFE-Adapter« eingetragen werden. Bitte beachten Sie die TFE-Adapter
Werkseinstellung (Siehe Tipp Seite 64) . Beim Betatigen des Klingeltas-
ters werden die Internteilnehmer 10, 11 und 20 der Telefonanlage geru-
fen.

Sie kdnnen von jedem berechtigten Telefon aus mit einem Besucher an
der Tur sprechen. In der Konfiguration »Teilnehmer Intern« der Telefon-
anlage konnen Sie festlegen, ob ein Telefon nur von der Trstelle er-
reichbar sein soll. Die Signalisierung erfolgt bei analogen Telefonen im
Takt des Turstellenrufes. Entsprechend der Einrichtung von z.B. von
ISDN- oder Systemtelefonen kénnen Sie im Display dieser Telefone wei-
tere Hinweise sehen. Es kann auch ein externes Telefon fur die Klingel-
taste als Rufziel konfiguriert werden. Ein analoger TFE-Adapter kann
bis zu 4 Klingeltasten besitzen. Jeder Klingeltaste kénnen Sie in der
Konfigurierung der Telefonanlage bestimmte Telefone tber das Ment(
»TFE-Adapter« »Klingeltaste...« zuordnen. Beim Betatigen der zugeho-
rigen Klingeltaste wird der Ruf an den dort eingetragenen Telefonen
signalisiert.
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Tipp: Die Telefonanlage erkennt beim eingerichteten Endgeratetyp
»TFE-Adapter« am zugehdrigen analogen Anschluss nur die folgenden
Rufnummern des TFE-Adapters..

Klingeltaste 1 als Ziffer 11

Klingeltaste 2 als Ziffer 12

Klingeltaste 3 als Ziffer 13

Klingeltaste 4 als Ziffer 14

Alle anderen Rufnummern werden nicht erkannt!

Der Turoffner kann nur wahrend eines Tlirgespraches betatigt werden.

Tirstellengesprach annehmen und Tiir 6ffnen

= Ihr Telefon signalisiert einen Tirstellenruf.

=— Heben Sie den Hérer lhres Telefons ab.

ﬂ Wahlen Sie die Kennziffer. Sie werden mit der
Tursprechstelle verbunden.

") Sie fuhren ein Tirgesprach.

ﬂﬂ Wenn Sie die Tlr 6ffnen mochten, wahlen Sie die Kenn-
ziffer.

" Sie konnen das Turgesprach weiterfihren.

= Zum Beenden legen Sie den Horer auf oder wéhlen Sie

die Kennziffer.

Tipp: Sie kdnnen in der Konfiguration des TFE-Adapters auch die »Di-
rekte Gesprachsannahme« einrichten. Dann missen Sie nach dem Ab-
heben des Horers nicht zusatzlich die Kennziffer »9« wahlen.

Tiirgesprach selbst einleiten und Tiir 6ffnen

Sie konnen die Verbindung zur TFE selbst einleiten, wenn der Schalter

»Ruf« entsprechend geschaltet ist.

=— Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéahlton.
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Wiéhlen Sie die interne Rufnummer des Anschlusses, an
den der TFE-Adapter angeschlossen ist. Sie sind mit der
Turstelle verbunden.

Wenn Sie die Tur 6ffnen mochten, wahlen Sie die Kenn-
ziffer.

Sie kénnen das Turgesprach weiterfihren.

Zum Beenden legen Sie den Horer auf oder wéhlen Sie
die Kennziffer »#0«.

Alle TFE-Anrufvarianten einschalten

Alle TFE-Anrufvarianten des angeschalteten TFE-Adapters kdnnen
gleichzeitig von dazu berechtigten Teilnehmern (die Berechtigung wird
Uber die Konfiguration »Teilnehmer Intern«, »Leistungsmerkmale« der
Telefonanlage zugeordnet) umgeschaltet werden.

Die Umschaltung kann auch automatisch nach Uhrzeit, fir jeden Wo-
chentag einstellbar, erfolgen. Dazu stehen in der Telefonanlage zwei
voneinander unabhangige Kalender (1 und 2) zur Verfiigung. Diese Ein-
stellung erfolgt tiber die Konfiguration »Kalender.

(744 ]+

==

Heben Sie den Horer |hres Telefons ab. Sie horen den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.
Betatigen Sie die Stern-Taste zum Einschalten der
TFE-Anrufvarianten Tag.

Betatigen Sie die Raute-Taste zum Einschalten der
TFE-Anrufvarianten Nacht.

Wahlen Sie die Kennziffer.

Sie horen den positiven Quittungston.

Legen Sie den Haorer auf.
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TFE-Anrufvariante je Klingeltaste einschalten

Die TFE- Anrufvarianten kdnnen gezielt je TFE und Klingeltaste von da-
zu berechtigten Teilnehmern (die Berechtigung wird Gber die Konfigura-
tion »Teilnehmer Intern«, »Leistungsmerkmale« zugeordnet)
umgeschaltet werden.

Die Umschaltung kann auch automatisch nach Uhrzeit, fir jeden Wo-
chentag einstellbar, erfolgen. Dazu stehen zwei voneinander unabhan-
gige Kalender (1 und 2) zur Verfligung. Diese Einstellung erfolgt Gber
die Konfiguration »Kalenderx.

== Heben Sie den Horer lhres Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

m Betatigen Sie die R-Taste. Sie hdren den Internwéhlton.
/ﬂ Betatigen Sie die Stern-Taste zum Einschalten der
TFE-Anrufvarianten Tag.
Betatigen Sie die Raute-Taste zum Einschalten der

TFE-Anrufvarianten Nacht.

4] Wahlen Sie die Kennziffer.

Wéhlen Sie den TFE-Adapter.
Wahlen Sie die Klingeltaste (1...4).
[I10m Sie horen den positiven Quittungston.

Zeitiiberwachung fiir TFE-Externgespréache

Sie haben Ihre Telefonanlage so konfiguriert, dass beim Driicken der
Klingeltaste Ihrer Tlrfreisprecheinrichtung der Anruf nach Extern er-
folgt. Sie konnen in der Konfiguration (im Abschnitt »Allgemein«, »Ex-
tern TFE Gesprach«) die Zeitliberwachung flir diese Externgesprache
begrenzen. Die Zeitliberwachung lasst sich ausschalten oder zwischen
1...5 Minuten einstellen. So wird verhindert, dass Externgespréache un-
bemerkt Uber 1&ngere Zeit bestehen kénnen. In der Werkseinstellung
der Telefonanlage sind 3 Minuten eingestellt.



Telefonieren / Kosten kontrollieren

Kosten kontrollieren

Die Telefonanlage speichert bis zu 500 Verbindungsdatensatze. Diese
Daten werden auch bei Stromausfall nicht geléscht.

Die Verbindungs-/ Gespréachskosten konnen an ISDN-Endgeréaten ange-
zeigt werden, die dieses Leistungsmerkmal unterstiitzen.

Die Telefonanlage speichert Verbindungsdatensatze, die am PC oder
Laptop tber den internen ISDN-Anschluss oder die USB-Schnittstelle
ausgegeben werden kdnnen. Die Speicherung der Verbindungsdaten-
satze lasst sich in der Konfiguration fiir bestimmte oder auch alle End-
geréate festlegen (Teilnehmer Intern).

Diese Verbindungsdatenséatze enthalten Informationen tber die Art der
Verbindung, das einleitende Endgerat, die externe Rufnummer und die
Gesprachskosten der Verbindung. Verbindungsdatensatze kénnen fir
alle Anrufe von extern oder nach vergebener Projektnummer erfasst
werden.

In der Werkseinstellung werden alle kommenden externen Verbindun-
gen und alle von Ihnen eingeleiteten externen Gesprache gespeichert.
Zur Bearbeitung der Verbindungsdatensétze kdnnen Sie das installierte
Verbindungsdatenprogramm nutzen.

Tipp: Bitte beachten Sie, dass die Ubertragung aller Entgeltinformatio-
nen von der Vermittlungsstelle zu lhrer Telefonanlage aus technischen
Grinden nicht immer méglich ist. Erhaltene Preisabschldge, genutzte
Spezialtarife und Komfortleistungen kénnen zu Abweichungen zwi-
schen den in der Telefonanlage gespeicherten und der in der Telefon-
rechnung ausgewiesenen Daten fihren. Alle weiteren
Rahmenbedingungen zur Ubertragung der Entgeltinformationen kon-
nen Sie den Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Deutschen
Telekom entnehmen.

Eine detaillierte Ubersicht Ihre Entgelte enthalt der Einzelverbindungs-
nachweis der Deutschen Telekom. Wenn Sie ihn beauftragen wollen, ru-
fen Sie unsere Bestell-Hotline 0800 3301000 an.

Verbindungsdateniiberlauf

Befinden sich im Verbindungsdaten-Speicher 450 Verbindungsdaten-
satze, wird vor einem Speichertberlauf gewarnt. Die Warnung erfolgt
durch einen automatischen Anruf an einem in der Konfiguration festge-
legten Systemtelefon. In der Anruferliste wird je nach Typ des Systemte-
lefons die Service-Rufnummer und eine Displaymeldung oder nur die
Service-Rufnummer angezeigt.
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Ubertragung der Entgeltinformationen

Zur Ubertragung der Gesprachskosten gibt es zwei Verfahren:

= Ubertragung der Tarifinformation in Einheiten. Diese Einheiten

werden dann mittels eines Faktors in einen Wahrungsbetrag umge-
wandelt. Die Wahrung muss dabei in der Konfiguration angegeben
werden.

= Ubertragung des Wahrungsbetrages. Dabei entfallt die Umwand-

lung im Endgerat.

Bitte informieren Sie sich bei Ihrem Netzbetreiber, nach welchem Ver-
fahren die Tarifinformation Ubertragen wird. Beachten Sie dabei auch,
dass Ihr Endgeréat das Verfahren unterstiitzt.

Uber Ihre Telefonanlage kénnen Sie beide Verfahren nutzen. In der
Werkseinstellung ist die Telefonanlage auf die Ubertragung von Einhei-
ten eingestellt. Wird die Ubertragung der Einheiten von Ihrem Netzbe-
treiber umgestellt, muss an lhrer Telefonanlage die 230 V
Stromversorgung fir ca. 30 Sekunden unterbrochen werden. Die Tele-
fonanlage erkennt nach dem »Neustart« das neue Verfahren.

Tipp: Fur die Auswertung tber das Programm zur Verbindungsdatener-
fassung auf lhrem PC missen Sie anschliefliend die Einstellungen an-
dern!

Gespréachskostenkonto (Kostenlimit, Taschengeldkonto)

Fir jeden internen Teilnehmer kann ein Gesprachskostenkonto einge-
richtet werden. In diesem Gesprachskostenkonto werden die Betrage
festgelegt, die dem Teilnehmer zum Telefonieren zur Verfligung stehen
sollen. Sind die Betradge verbraucht, so kann der Teilnehmer nur noch
Interngesprache fihren. Wird die Grenze wahrend eines Gespraches er-
reicht, so kann dieses Gesprach dennoch zu Ende geflihrt werden.
Nach dem Erhéhen der Betrdge auf dem Gespréachskostenkonto sind
wieder Externgesprache maoglich.

Tipp: Bitte beachten Sie, dass zur Nutzung dieses Leistungsmerkmals
das Gesprachskostenkonto des Teilnehmers eingeschaltet und die
Ubermittlung der Tarifinformationen beauftragt sein miissen. Wenn Sie
Uber einen anderen Provider, der die Tarifinformationen nicht tibertragt,
telefonieren, ist das Gesprachskostenkonto wirkungslos.
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Die folgenden Einstellungen sind Gber die PIN 1 der Telefonanlage ge-
schitzt. In der Werkseinstellung ist die PIN 1 auf 0000 eingestellt. Nach
dem Einstieg in die Konfiguration kdnnen Sie Gber die beschriebenen
Kennziffern die Leistungsmerkmale einstellen. Das programmierende
Telefon ist wahrend der Konfiguration der Anlage nicht erreichbar.

Ist eine Konfiguration erfolgreich abgeschlossen, horen Sie den positi-
ven Quittungston. Sie kénnen dann das ndchste Leistungsmerkmal kon-
figurieren. Falls Sie langer als 40 Sekunden zwischen den Eingaben
warten, beendet die Telefonanlage die Konfiguration und Sie héren den
Besetztton. Alle bis dahin mit positivem Quittungston abgeschlossenen
Eingaben werden nach Auflegen des Horers gespeichert. Die Speiche-
rung bendétigt eine Zeit von 10 Sekunden nach Auflegen des Hérers.
Wéahrend dieser Zeit darf keine neue Konfiguration der Telefonanlage
begonnen oder die Netzspannung der Telefonanlage unterbrochen wer-
den.

In der Konfiguration der Telefonanlage konnen Sie individuell fiir jeden
internen Teilnehmer den Betrag einstellen, der zum Telefonieren zur
Verfligung steht. Die Eingabe des Betrages muss mit 3 Nachkommastel-
len erfolgen.

Zum Beispiel:

Weiterhin missen Sie in der Telefonanlage den Tarifeinheitenfaktor ein-
stellen. Auf Basis dieses Faktors werden aus Ubermittelten Einheiten
Betrdge oder aus Ubermittelten Betrdgen Einheiten berechnet

Betrag zum Telefonieren Eingabe des Betrages
100 Euro 100,000
25 Euro 25,000
3,50 Euro 3,500
0,20 Euro 0,200

Die nachfolgende Prozedur muss einmal zum Beginn der Konfigurati-
on durchgefiihrt werden:

A

== Hérer abheben

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie hdren den Internwéahlton.
8] #] Wahlen Sie die Kennziffer.

[I1rm Sie horen den positiven Quittungston.
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Sie mussen den Entgeldzahler fir die Internrufnummer des Kontoinha-
bers l6schen, bevor Sie die Entgelte in das Gesprachkostenkonto ein-

Geben Sie die PIN 1ein.
Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.

Sie horen den positiven Quittungston.

geben. Anschlieiend kénnen Sie das Gesprachskostenkonto

einrichten.

Entgeldzahler I16schen

Entgeldzahler fir einen Teilnehmer [6schen

Wahlen Sie die Kennziffer.
Wahlen Sie die Internrufnummer.

Sie hoéren den positiven Quittungston.

Entgeldzéhler fiir alle Teilnehmer I6schen

8150/

Wahlen Sie die Kennziffer.
Betatigen Sie die Stern-Taste.

Sie horen den positiven Quittungston.

Gesprachskostenkonto einrichten

Wahlen Sie die Kennziffer.
Wahlen Sie die Internrufnummer.

Geben Sie die Betrag x 1000 ein (max. 6stellig).
Beispiel 3000 = 3 EURO (siehe Seite 69).

Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.

Sie hoéren den positiven Quittungston.
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Gesprachskostenkonto I6schen

Wahlen Sie die Kennziffer.
Wiéhlen Sie die Internrufnummer.
Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.

Sie horen den positiven Quittungston.

Wenn Sie das Gesprachskostenkonto [6schen, ist externes Telefonieren
mit dem Endgerat nicht moglich.

Gesprachskostenkonto ein- / ausschalten

Wahlen Sie die Kennziffer.

Wéhlen Sie die Internrufnummer.

Betatigen Sie die Stern-Taste zum Einschalten des Ge-
sprachskostenkontos

Betatigen Sie die Raute-Taste zum Ausschalten des Ge-

sprachskostenkontos.

Sie horen den positiven Quittungston.

1
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Telefonanlage einstellen
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Sicherheit in beide Richtungen

PIN

Mit verschiedenen Sicherheitsfunktionen kénnen Sie den Missbrauch
Ihrer Telefonanlage durch andere verhindern. Die Einstellungen lhrer
Telefonanlage schitzen Sie durch eine 4stellige PIN 1 (Geheimzahl).
Der Zugang von Extern (Fernzugang) ist tiber eine 6stellige PIN 2 ge-
schutzt.

PIN 1: Sicherheitsvorkehrungen gegen den Missbrauch lhrer Telefon-
anlage durch andere.

Die PIN 1 ist eine vierstellige Geheimzahl, die benétigt wird, wenn Sie
Anlageneinstellungen vor unbefugtem Zugriff schitzen wollen.

PIN 2: Sicherheit bei Einstellungen von externen Telefonen
Sie mussen bei den Einstellungen

= Anrufweiterschaltung (Follow me)
= RaumUlberwachung von Intern
= RaumUlberwachung von Extern

verhindern, dass nicht berechtigte Teilnehmer Ihre Telefonanlage be-
nutzen konnen. Hierfir ist eine 6stellige PIN 2 (Geheimzahl) vorgese-
hen. Erst nach Eingabe einer 6stelligen PIN 2 sind diese Funktionen zu
nutzen, die von externen Telefonen in Ihrer Telefonanlage maéglich sind.

Tipp: Der Fernzugang Uber die 6stellige PIN 2 ist nur moglich, wenn
diese PIN 2 individuell gedndert wurde, d. h. dass die Werkseinstellung
000000 nicht mehr besteht.

Beginnen Sie mit dem Einstieg in die Konfigurierung

Tipp: Sie kdnnen die PIN 1 und PIN 2 auch tber die PC-Konfigurie-
rung andern.

Die folgenden Einstellungen sind tber die PIN 1 der Telefonanlage ge-
schitzt. In der Werkseinstellung ist die PIN 1 auf 0000 eingestellt. Nach
dem Einstieg in die Konfigurierung kénnen Sie Gber die beschriebenen
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Kennziffern die Leistungsmerkmale einstellen. Das programmierende
Telefon ist wahrend der Konfigurierung der Anlage nicht erreichbar.

Ist eine Konfigurierung erfolgreich abgeschlossen, héren Sie den positi-
ven Quittungston und kénnen dann das nachste Leistungsmerkmal kon-
figurieren. Falls Sie langer als 40 Sekunden zwischen den Eingaben
warten, beendet die Telefonanlage die Konfigurierung und Sie horen
den Besetztton. Alle bis dahin mit positivem Quittungston abgeschlos-
senen Eingaben werden nach Auflegen des Horers gespeichert. Die
Speicherung erfolgt fiir die Dauer von 10 Sekunden nach Auflegen des
Horers. Wahrend dieser Zeit darf keine neue Konfigurierung der Tele-
fonanlage begonnen oder die Netzspannung der Telefonanlage unter-
brochen werden.

Die nachfolgende Prozedur muss einmal zum Beginn der Konfigurati-
on durchgefiihrt werden

== Heben Sie den Horer des Telefons ab.
Sie horen den Wahlton der Vermittlungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Internwéhlton.
BEa Wahlen Sie die Kennziffer.

[[10m Sie hoéren den positiven Quittungston.

Geben Sie die PIN 1 ein (0000).

ﬂ Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.

[[10m Sie horen den positiven Quittungston.

Sie kdnnen jetzt die Kennziffern wahlen.
Andern der PIN 1

EIEHE  Wahien Sie die Kennziffer.

Geben Sie die neue PIN 1 ein.
Geben Sie die neue PIN 1 noch einmal ein.
[I10m Sie haren den positiven Quittungston.

Anderung der PIN 2

EBIEHHBH  Wahien Sie Kennziffer.
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Geben Sie die neue PIN 2 ein.
Geben Sie die neue PIN 2 noch einmal ein.
[[10m Sie horen den positiven Quittungston.

Tipp: Bitte hinterlegen Sie die PIN 1 an einem geschitzten Ort, da bei
Verlust der PIN 1 die Telefonanlage von lhnen nicht mehr konfiguriert
werden kann. Sollten Sie Ihre PIN 1 vergessen haben, rufen Sie bitte
den Technischen Service an, er setzt Ihre PIN 1 kostenpflichtig wieder
auf die Werkseinstellung (0000) zurlck

Konfiguration iiber das Telefon

Beginnen Sie mit dem Einstieg in die Konfiguration

Die folgenden Einstellungen sind Gber die PIN 1 der Telefonanlage ge-
schitzt. In der Werkseinstellung ist die PIN 1 auf 0000 eingestellt. Nach
dem Einstieg in die Konfiguration kdnnen Sie Uber die beschriebenen
Kennziffern die Leistungsmerkmale einstellen. Das programmierende
Telefon ist wahrend der Konfiguration der Anlage nicht erreichbar.

Ist eine Konfiguration erfolgreich abgeschlossen, horen Sie den positi-
ven Quittungston. Sie kénnen dann das ndchste Leistungsmerkmal kon-
figurieren. Falls Sie langer als 40 Sekunden zwischen den Eingaben
warten, beendet die Telefonanlage die Konfiguration und Sie héren den
Besetztton. Alle bis dahin mit positivem Quittungston abgeschlossenen
Eingaben werden nach Auflegen des Horers gespeichert. Die Speiche-
rung bendétigt eine Zeit von ca. 10 Sekunden nach Auflegen des Hdrers.
Wéahrend dieser Zeit darf keine neue Konfiguration der Telefonanlage
begonnen oder die Netzspannung der Telefonanlage unterbrochen wer-
den.

Prozedur fiir den Konfigurationseinstieg

Die nachfolgende Prozedur muss einmal zu Beginn der Konfiguration
durchgefiihrt werden.

== Heben Sie den Horer des Telefons, ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittiungsstelle.

E Betatigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwahlton.
E n Wahlen Sie die Kennziffer.
[I10m Sie hoéren den positiven Quittungston.
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Geben Sie die PIN 1 ein (0000).
H Beenden Sie die Eingabe mit der Raute-Taste.
[[10m Sie horen den positiven Quittungston.

Tipp: Sie kdnnen jetzt nacheinander alle Kennziffern der gewlinsch-
ten Leistungsmerkmale eingeben. Warten Sie nach Eingabe einer Kenn-
ziffer, bis der positive Quittungston zu horen ist. Geben Sie dann die
nachste Kennziffer ein.

- =

v Wenn Sie die Konfiguration beenden méchten, legen Sie
den Hérer auf,

Fernzugang freigeben / sperren

Berechtigung fiir den Fernzugang freigeben / sperren (Follow me,
Raumiiberwachung

B Wahlen Sie Kennziffer.

Betatigen Sie die Stern-Taste zum Freigeben.
 # | Betatigen Sie die Raute-Taste zum Sperren.
[[10m Sie horen den positiven Quittungston.

Einstellungen zuriicksetzen (Reset)

Ein Reset der Telefonanlage ermdglicht es Ihnen, Ihre Anlage wieder in
einen definierten Ausgangszustand zu bringen. Dieses kann notig sein,
wenn unerwiinschte Konfigurationen zurlickgenommen oder die Tele-
fonanlage neu programmiert werden soll.

Einstellungen auf die Werkseinstellung zuriicksetzen

BEIEEl  Wihlen Sie die Kennziffer.

[I10m Sie horen den positiven Quittungston.
= Legen Sie den Horer auf.

&)
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Es werden alle Anlagen- und Teilnehmereinstellungen auf die Werksein-
stellung (Lieferzustand) zurlickgesetzt.

Sie kénnen die in der Telefonanlage eingerichteten Leistungsmerkmale
eines oder aller Teilnehmer (z.B. Direktruf) I6schen.

Reset fiir einen bestimmten Teilnehmer
E nﬂ Wahlen Sie die Kennziffer.
Wiahlen Sie die Internrufnummer.

[[10m Sie horen den positiven Quittungston.

Reset fiir alle Teilnehmer
ﬂ ﬂm Wiéhlen Sie die Kennziffer.
Betatigen Sie die Stern-Taste.

[I10m Sie horen den positiven Quittungston.

Weitere Funktionen

Benutzerdefinierte Zeicheniibermittlung (UUS1)

Sie konnen von einem ISDN-Endgeréat zu einem anderen ISDN-Endgerat
Textnachrichten versenden, ohne dass Sie diesen Teilnehmer anrufen
miissen. Bei einer Ubermittlung von diesen Nachrichten fallen keine zu-
satzlichen Verbindungskosten an. Mit Systemtelefonen konnen Sie die-
se Funktion auch intern nutzen.

Die Textnachrichten werden nach der Ubermittlung im Display des ent-
sprechenden Endgerétes angezeigt. Je nach ISDN-Endgerat konnen das
vordefinierte oder selbst zu erstellende Textnachrichten sein.

Dieses Leistungsmerkmal kénnen Sie extern nur nutzen, wenn es von
den ISDN-Endgeraten unterstlitzt wird. Die Bedienung entnehmen Sie
bitte den Bedienungsanleitungen Ihrer ISDN-Endgerate.
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Die Ubermittlung von Textnachrichten kénnen Sie nur nutzen, wenn das
Leistungsmerkmal »UUS1 (User to User Signalling 1)« ftr Ihren An-
schluss aktiviert ist. Auskunft darliber erhalten Sie bei Ihrem Berater
der Deutschen Telekom.

CLIP No Screening

Diese Funktion kdnnen Sie nur bei einem Anlagenanschluss nutzen. Sie
muss beauftragt werden. Bei selbst eingeleiteten externen Gesprachen
kann nur eine Rufnummer Ihres ISDN-Anschlusses zum Angerufenen
Ubermittelt werden. Haben Sie in der Konfiguration der Telefonanlage
eine andere (nicht zu Ihrem ISDN-Anschluss gehdrige) Rufnummer ein-
gestellt, wird diese von der Vermittlungsstelle Ihres Netzbetreibers
durch die Default-Rufnummer lhres ISDN-Anschlusses ersetzt.

Das Leistungsmerkmal »CLIP No Screening« ermoglicht es lhnen, beim
Angerufenen eine beliebige Rufnummer anzuzeigen. Diese Rufnummer
wird nicht in der Vermittlungsstelle berprift, sondern so wie konfigu-
riert zum Angerufenen Gbermittelt.

In der Telefonanlage kénnen bis zu 5 ungeprifte Rufnummern gespei-
chert werden. Je nach Konfiguirerung des externen ISDN-Anschlusses
und des internen Teilnehmers, der eine externe Verbindung einleitet,

wird eine dieser ungepriften Rufnummern zum Angerufenen Gbermit-
telt.

Die Konfiguration der Funktion »CLIP No Screening« kann nur fir den
Anlagenanschluss vorgenommen werden.

= »AUs«
Die Funktion ist ausgeschaltet. Bei Verwendung dieses externen
ISDN-Anschlusses wird die beim internen Teilnehmer konfigurierte
Rufnummer zum Angerufenen Gbermittelt.

= »Individuell«
Fir jeden internen Teilnehmer kdnnen Sie eine ungeprifte Ruf-
nummer einstellen, die bei exteren Verbindungen zum Angerufe-
nen Gbermittelt werden soll.

= »Global«
Bei allen gehenden externen Verbindungen Gber den Anlagenan-
schluss wird die gleiche ungeprifte Rufnummer zum Angerufenen
Gbermittelt.

r
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Tipp: Die Einstellungen der »CLIP No Screening«-Funktion gelten nur

fur manuell eingeleitete Verbindungen der internen Teilnehmer der Te-
lefonanlage. Bei Verbindungen, die automatisch durch die Telefonanla-
ge eingeleitet werden (z.B. Fernkonfiguration der Telefonanlage), wird

diese Funktion nicht verwendet.

Die externen Verbindungen werden nicht durch die Telefonanlage ge-
prift. Sind bestimmte Funktionen / Verbindungen bei eingeschaltetem
»CLIP No Screening« nicht moglich oder fehlerhaft (z.B. Versenden von
SMS), sollten Sie die »CLIP No Screnning«-Funktion in der Telefonanla-
ge oder flir die betroffenen internen Teilnehmer ausschalten.

Tipp: Bei einer Anrufweiterschaltung Giber den zweiten B-Kanal eines
ISDN-Anschlusses wird beim Ziel der Anrufweiterschaltung normaler-
weise eine Rufnummer der Telefonanlage angezeigt. Bei eingeschalte-
ter »CLIP No Screening«- Funktion wird jedoch die Rufnummer des
Anrufers als ungeprifte Rufnummer weitergeleitet und beim Ziel der
Anrufweiterschaltung angezeigt.

Dialerschutz

Der Dialerschutz Gberwacht alle »Datenverbindungen« iber die analo-
gen Anschlisse und den ISDN-Anschluss. Weiterhin wird die Rufnum-
mernwahl bei CAPI, NDISWAN tber CAPI mit Datendiensten tiberwacht.
Es dient als Schutz gegen unbeabsichtigtes Wahlen von z.B. »0190«
oder »0900« Rufnummern. In der Werkseinstellung ist der Dialerschutz
eingeschaltet. Weitere Hinweise zu den Funktionen der Leuchtdiode
»Dialerschutz« finden Sie auf Seite 12 und 100.

Tipp: Sie mUssen bei allen oben beschriebenen Anwendungen, die
tber Rufnummernwahl Datendienste nutzen, die freigegebenen Ruf-
nummern im »Dialerschutz« eintragen.

Wenn Sie in der Konfiguration unter »Internetzugang« ISDN-Provider
eingetragen haben, werden lhnen diese automatisch im Dialerschutz
freigeschaltet und in dem unteren Teil dieser Bildschirmmaske ange-
zeigt z.B. »1. 0191011 (T-Online (ISDN))«.

Es werden Uberwacht:
= Analoge Anschlisse, die als »Modem« konfiguriert sind

= ISDN-Anschisse, deren Verbindung Uber eine PC-Karte erfolgen
= CAPI-Anwendungen.
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Sie kédnnen in der Konfiguration die Anwahl fiir bestimmte (bis zu 30)
Ziele festlegen. Uber Datenverbindungen (64kBit/s) kénnen dann nur
diese Rufnummern erreicht werden. Fiir den Telefonbetrieb werden die-
se Rufnummern zugelassen.

Beachten Sie, dass alle Datentbertragungen, die tGber eine ISDN
PC-Karte erfolgen, iberwacht werden. Wenn |hnen die 30 Rufnummern
des Dialerschutzes nicht ausreichen, konnen Sie weitere 10 Rufnum-
mern Uber den »Internetzugang«freigeben. Gehen Sie wie folgt vor: Be-
tatigen Sie in der Konfiguration »Internetzugang« unter »Aktionen« den
Button »Neu...«. Tragen Sie in dem Fenster »Eigenschaften des neuen
Internet Service Providers« den gewiinschten Teilnehmer ein. Sie mis-
sen nur unter »Einwahlparameter« die Rufnummer eintragen. Alle ande-
ren Eintrage (z.B.»Benutzername«, »Passwort«) werden nicht
berlicksichtigt, aber mit gespeichert.

Dynamik-ISDN

Dieses Leistungsmerkmal ist nur mit einem externen ISDN-Anschluss
maoglich und setzt die Installation des ISDN Speedmanagers oder den
Internetzugang Uber den ISDN-Router voraus! In der Installation von
T-Online Diensten ist der Speedmanager enthalten.

Signalisierung eines Anrufes bei Besetzt

Wenn Sie gerade im Internet surfen, und zum Download zwei B-Kanale
nutzen, sind Sie telefonisch von Extern nicht mehr erreichbar. Da die
Signalisierung eines weiteren Anrufes tber den D-Kanal erfolgt, hat Ihre
Telefonanlage je nach Einstellung die Moglichkeit, einen B-Kanal ge-
zielt abzuschalten und Sie konnen das Gesprach annehmen. Die folgen-
den Einstellung kdnnen in der Konfiguration eingestellt werden.

Ablehnen:
Dem Anrufer wird Besetzt signalisiert, beide B-Kanéle bleiben aktiv.

Interne Rufnummer:

Ein B-Kanal wird abgeschaltet ( der Anrufer hort dabei kurzzeitig Warte-
musik, siehe auch Seite 117) und der Anruf wird beim unter »Interne
Rufnummer« eingetragenen Teilnehmer signalisiert. Dieses Endgerét
darf sich nicht am gleichen ISDN-Bus oder USB-Anschluss wie der PC
befinden.
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Weiterschaltung (Call Deflection) zu externer Rufnummer:

Sie kénnen das Gesprach aber auch in der Vermittlungsstelle zu einem
externen Teilnehmer weiterleiten lassen, dann bleiben beide B-Kanéle
aktiv. Anrufe kdnnen so weitervermittelt werden (z.B. SprachBox oder

Handy), ohne dass ein B-Kanal der Telefonanlage belegt wird.

Normale Anrufverteilung:

Ein B-Kanal wird abgeschaltet und der Anruf beim in der »Anrufzuord-
nung« der »Externen Rufnummer« eingetragenen Teilnehmern signali-
siert.

Dynamik-ISDN fiir gehende Verbindungen

Wenn Sie gerade im Internet surfen, und zum Download zwei B-Kanale
nutzen, konnen Sie nicht mehr nach Extern telefonieren. lhre Telefonan-
lage hat je nach Konfiguration die Moglichkeit, einen B-Kanal gezielt
abzuschalten, damit Sie telefonieren kénnen.

Erweiterte Adressierung (Subadressierung)

Ein ISDN-Endgerat ist unter einer bestimmten Rufnummer (MSN oder
Anlagenrufnummer + Durchwahl) erreichbar. Uber das Leistungsmerk-
mal »SUB« (Subadressierung) kdnnen Sie einem Endgerat mit einer be-
stimmten Mehrfachrufnummer eine erweiterte Adressierung
ermoglichen. Die Subadressierung wird von der Telefonanlage transpa-
rent durchgereicht.

Diese Leistung konnen Sie nur nutzen, wenn das Leistungsmerkmal
»SUB« (Subadressierung) fir Ihren Anschluss aktiv ist und es von den
ISDN-Endgeréten unterstitzt wird. Die Bedienung entnehmen Sie bitte
den Bedienungsanleitungen lhrer ISDN-Endgerate.

Halten

Sie kédnnen fur jeden Teilnehmer unter »Teilnehmer Intern», Leistungs-
merkmale«, »Halten«, einstellen, wo bei einer Riickfrage der Teilnehmer
gehalten wird.

Halten in der Telefonanlage

Bei allen Interngesprachen und bei Externgesprachen wenn »Halten in
der Vermittlungsstelle» nicht bei der Deutschen Telekom beauftragt ist,
wird der Teilnehmer in der Telefonanlage gehalten. Der gehaltene Teil-
nehmer hort Wartemusik aus der Telefonanlage.

Halten in der Vermittlungsstelle
Bei allen Externgespréchen, wenn »Halten in der Vermittlungsstelle« bei
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der Deutschen Telekom beauftragt ist, wird in der Vermittlungsstelle ge-
halten und der Teilnehmer hort eine Ansage der Vermittlungsstelle.
Wird der Teilnehmer eines Externgespraches gehalten hort er zunachst
interne Wartemusik. Erfolgt in Rickfrage die Wahl eines weiteren Ex-
ternteilnehmers, erkennt dieses die Telefonanlage und das Halten wird
in die Vermittlungsstelle Ubergeben. Der gehaltene Teilnehmer hort
dann die Ansage der Vermittlungsstelle.

Informationen iiber eingegangene Nachrichten (MWI) in der Sprach-
Box

Dieses Leistungsmerkmal kdnnen Sie nur nutzen, wenn Anrufweiter-
schaltung fir den ISDN-Anschluss und MWI (Message waiting indicati-
on) bei der Deutschen Telekom beauftragt wurde. Im Konfigurator muss
fir den jeweiligen Internteilnehmer “Anrufweiterschaltung in der Ver-
mittlungsstelle” eingerichtet sein.

Die Leuchtdiode »On/Message« der Telefonanlage (siehe Seite 11) in-
formiert tiber eingegangene Nachrichten auf Ihrer SprachBox. Sind
neue Nachrichten auf der SprachBox vorhanden, leuchtet die Leucht-
diode »On/Message« orange.

Diese Funktion kénnen Sie nur nutzen, wenn fir Ihren ISDN-Anschluss
das Leistungsmerkmal MWI (Message Waiting Indication) aktiviert ist.
Weiterhin muss die Rufnummer der SprachBox in der Telefonanlage ge-
speichert sein. In der Werkseinstellung ist die Rufnummer (08 00) 3 30
24 24 gespeichert. Uber die Konfiguration »Allgemein« kdnnen Sie die-
se Rufnummer éndern.

Fernzugang fiir Follow me, Raumiiberwachung

Zum Einrichten der Anrufweiterschaltung oder Raumiberwachung wah-
len Sie von Extern eine bestimmte Rufnummer (MSN oder Anlagenruf-
nummer + Durchwahl) der die »Service Rufnummer« zugewiesen ist. In
der Werkseinstellung ist die »Service Rufnummer« die interne Rufnum-
mer 19 (interner virtueller Teilnehmer. Der Fernzugang muss zusétzlich
mit der Konfiguration »Fernzugang freigeben « (Seite 75) oder der Kon-
figuration freigegeben sein. Die Telefonanlage Gberprift die Berechti-
gung von Extern anhand der 6stelligen PIN 2.

Tipp: In der Werkseinstellung ist die PIN 2 auf 000000 eingestellt. Aus
Sicherheitsgriinden missen Sie diese 6stellige PIN 2 dndern und den
Fernzugang der Telefonanlage freischalten, wenn Sie dieses Leistungs-
merkmal nutzen wollen.
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Kalender

Sie haben eine feste Zeiteinteilung und befinden sich zu bestimmten
Tageszeiten entweder im Biro oder in der Wohnung. Sonntags mdch-
ten Sie jedoch im Hobbyraum erreichbar sein.

Sie kénnen in der Rufverteilung jedes Teams einen Kalender festlegen.
Die beiden Team-Anrufzuordnungen Tag und Nacht werden dann ent-
sprechend der Daten in dem Kalender automatisch umgeschaltet.

Uber die Konfiguration kénnen Sie in der Telefonanlage zwei voneinan-
der unabhéangige Kalender einrichten (Im Abschnitt »Kalender«). Es ist
maoglich, zwischen einer Tag- und einer Nachtvariante zu einer von |h-
nen gewlinschten Uhrzeit automatisch umzuschalten. Fiir jeden Wo-
chentag kann eine andere Tag-/Nachtumschaltzeit gewahlt werden. Ein
Kalender besteht aus 4 Schaltzeiten, die gezielt den einzelnen Wochen-
tagen zugewiesen werden kénnen.

Tipp: Ein zugewiesener Kalender ersetzt fiir diese Varianten die manu-
elle Umschaltung zwischen der Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht.

Beispiel fur eine Kalendereinstellung
Kalender 1
Wochentag . . . .

Schaltzeit 1 | Schaltzeit 2 Schaltzeit 3 Schaltzeit 4

Tag |Nacht| Tag |Nacht| Tag Nacht Tag Nacht
Montag | 09:30 18:00| 18:45 24.00
Freitag 14:00 Inaktiv Inaktiv 23:00
Sonn- Inaktiv Inaktiv 23:00
abend

Mehrere Telefone rufen (Teamruf)

Sie konnen alle Teilnehmer eines Teams mit der zugeordneten
Team-Rufnummer rufen (Sammelruf). Sie wéahlen dazu, wie unter »Intern
telefonieren« beschrieben, die Teamrufnummer anstelle der Internruf-
nummer und die Teilnehmer des Teams werden gerufen.

Vier Teamruf-Varianten werden unterschieden, »Teamruf gleichzeitig«,
»Teamruf linear«, »Teamruf rotierend« und »Teamruf aufbauend«.
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Teamruf gleichzeitig:
Alle zugeordneten Endgerate werden gleichzeitig gerufen. Ist ein Tele-
fon besetzt, kann angeklopft werden.

Teamruf linear:

Alle zugeordneten Endgeréte werden nacheinander gerufen (in der Rei-
henfolge des Eintrags in der Konfiguration »Externe Rufnummern, »An-
rufzuordnungx, »Variante Tag« oder »Variante Nacht«); wenn ein
Endgerat besetzt ist, wird das néchste freie Endgerat gerufen.

Je Teilnehmer wird der Anruf ca. 15 Sekunden signalisiert. Diese Zeit
kann in der Konfiguration»Teambildung« zwischen 1 und 99 Sekunden
eingestellt werden.

Teamruf rotierend:

Dieser Teamruf ist ein Sonderfall des linearen Teamrufes. Nachdem alle
Endgerate eines Teams gerufen wurden, beginnt die Rufsignalisierung
wieder beim ersten eingetragenen Endgerat. Der Ruf wird solange sig-
nalisiert, bis der Anrufer auflegt oder der Ruf von der Vermittlungsstelle
beendet wird (nach ca. zwei Minuten).

Teamruf aufbauend:

Die Endgerate werden in der Reihenfolge des Eintrags in die Teilneh-
merliste in der Konfiguration »Teambildung« gerufen. Jedes bereits ge-
rufene Endgeréat wird weiter gerufen, bis alle eingetragenen Endgerate
gerufen werden. Uber die Konfiguration »Teambildung« ist einrichtbar,
wann das jeweils ndchste Endgeréat gerufen wird.

Parken

Sie haben ein schnurgebundenes ISDN-Telefon am internen ISDN-An-
schluss und fihren von diesem Telefon ein Gesprach. Im Laufe des Ge-
spraches stellen Sie fest, dass Sie das Gespréach in einem anderen
Raum weiterfihren mussten.

Sie kénnen das Gesprach flr ca. drei Minuten »Parken«, das Telefon
vom ISDN-Anschluss abziehen und es im bendtigten Raum wieder am
internen ISDN-Anschluss anschliefen. Nach dem Entparken konnen Sie
dieses Gesprach weiterfihren.

Dieses Leistungsmerkmal wird fiir ISDN-Telefone von der Telefonanlage
am internen ISDN-Anschluss unterstiitzt. Die Bedienung entnehmen Sie
bitte der Bedienungsanleitung lhres ISDN-Telefons.

Schutz der Datenverbindung

Sie versenden gerade mit Ihrem Telefaxgerat einige Daten. Am An-
schluss lhres Telefaxgerates ist das Leistungsmerkmal »Anklopfen« ein-
gerichtet. Wenn Sie zeitgleich den Anruf eines weiteren Telefaxes
erhalten, wird die Ubertragung durch den Anklopfton gestort oder ganz
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unterbrochen.

Um jederzeit eine korrekte Datentibertragung sicherzustellen, wird fiir
den analogen Anschluss des Telefaxgerates »Anklopfen« unterbunden
und damit ein méglicher Stérton unterdriickt.

In der Konfiguration kdnnen Sie fiir die analogen Anschlisse bestimmte
Endgeréate-Typen einstellen (Im Abschnitt »Teilnehmer Internc, fiir ana-
loge Teilnehmer unter der Registerkarte »Analog Einstellungen«). So-
bald Sie eine andere Anschlussart als »Telefon« einstellen, z.B.
»Modem« oder »Telefax Gruppe 3«, wird fir diesen Anschluss das An-
klopfen ausgeschaltet.

SMS: Kurznachrichten und MMS: Multimediale Kurznachrichten ver-
senden und empfangen

SMS

Sie mochten einem Teilnehmer eine kurze Nachricht Gbermitteln, ohne
mit diesem zu sprechen. Der Teilnehmer kann lhre Nachricht zu jeder
Zeit lesen und Ihnen auf dem gleichen Wege antworten. SMS (Short
Message Service) ermdglicht es Ihnen, Textnachrichten zu anderen Te-
lefonen im Festnetz oder zu Mobiltelefonen (Handys) zu versenden und
von diesen zu empfangen.

MMS

Sind an die Telefonanlage MMS-fahige (Multimedia Massaging System)
analoge oder ISDN-Endgerate angeschlossen, kdnnen Fotos, Plane, Au-
dio- oder Bildbotschaften versendet und empfangen werden.

Versenden einer MMS:

Ein MMS erstellen Sie mit dem Endgerat, dabei konnen einzelne Text-
seiten, Bilder sowie Audiodateien zusammengefasst werden. Die Nach-
richt kann an alle Rufnummern im Festnetz, Mobilfunk und an
E-Mail-Adressen gesendet werden.

Im Festnetz sind Nachrichten bis zu einer Gréfie von 500 Kbyte und im
Mobilfunk bis 100 Kbyte maéglich.

GroBere Nachrichten (max. 500 Kbyte) sollten nur an E-Mail Empfénger
gesendet werden. Wird eine MMS grofier als 100Kbyte , muss der Emp-
fanger diese MMS auch annehmen kénnen. Das Empfangen einer MMS
in Mobilfunknetzen mit mehr als 100Kbyte ist zurzeit nicht moglich.

Dem Empféanger einer MMS-Nachricht wird in jedem Fall (auch bei ein-
gestellter Rufnummernunterdriickung) die Rufnummer des Senders
Ubermittelt.
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Empfang einer MMS:

Zum Empfang einer MMS mit einem MMS-fahigen Endgerat muss das
Leistungsmerkmal Rufnummernanzeige (CLIP) fiir den Anschluss einge-
richtet sein. Wird eine MMS-Nachricht empfangen, erhalt das Endgeréat
zuerst eine nicht sichtbare codierte SMS. Entsprechend der Einstellung
des Endgerates wird die zugehodrige MMS-Nachricht anschlieflend an
das Endgerat tbertragen.

Tipp: Auf Ihrer mitgelieferten CD-ROM befindet sich das Programm
MMS. Dort finden Sie unter Readme.doc eine ausfihrliche Beschrei-
bung dieses Leistungsmerkmals. Ist das Programm MMS nicht instal-
liert oder nicht eingeschaltet, kénnen keine MMS versendet oder
empfangen werden.

Einstellungen

Die Einstellung im Konfigurator der Telefonanlage erfolgt in den »Teil-
nehmern Intern«. Méchten Sie eine im PC betriebene ISDN-Karte nut-
zen, erfolgt die Anmeldung tiber »Intern SO« Soll die Verbindung Uber
die CAPI eingerichtet werden, erfolgt die Anmeldung tGber»CAPI«. In der
jeweiligen Registerkarte »Rufnummern« tragen Sie die MSN fiir die »Ge-
hende Rufnummer« ein. Die gehende und die kommende Rufnummer
mussen Ubereinstimmen. Die Zuordnung fir die kommende Rufnummer
erfolgt unter «Externe Rufnummern» Anrufzuordnung. In der jeweiligen
Registerkarte »Leistungsmerkmale« geben Sie «<SMS/MMSc« frei.

SMS ermoglicht es Ihnen, Textnachrichten zu anderen SMS-fahigen Te-
lefonen im Festnetz oder zu Mobiltelefonen (Handys) zu versenden oder
von diesen zu empfangen. Die SMS werden nach der Ubermittlung im
Display des entsprechenden Endgerates angezeigt. Je nach Endgeréat
kéonnen vordefinierte oder selbst erstellte SMS versendet werden. Die
Eingabe einer SMS erfolgt iber die Tastatur des Telefons. Bei der Uber-
mittlung einer SMS fallen Kosten an. Bitte erkundigen Sie sich bei Ih-
rem Diensteanbieter, welche Kosten fiir das Versenden oder
Empfangen von SMS anfallen.

Das Versenden und Empfangen von SMS ist mit analogen und ISDN-Te-
lefonen mdglich, die dieses Leistungsmerkmal unterstitzen.

Die Eingabe einer Kurznachricht erfolgt Gber die Tastatur des Telefons
oder Systemtelefons. Die Lange einer SMS ist endgerateabhéngig und
betragt beim Systemtelefon Concept PX 722 ab Version 2.0 bis zu 612
Zeichen.
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MMS empfangen im »Standbymodus« lhres PCs (MMS Notification)
Wenn |hr PC tGber die »ACAPI/S1-Funktion« verfligt, konnen Sie auch
Nachrichten Gber ISDN empfangen wenn sich Ihr PC im »Standbymo-
dus« befindet. Eine ankommende Nachricht »weckt« Ihren PC aus dem
»Stand by Modus« auf. Uber die »Dienstekennung« und die Rufnummer
wird ein entsprechendes installiertes Programm (z.B. MMS) fiir diese
Nachricht gestartet. Ist diese Nachricht abgearbeitet, kann der PC ent-
sprechend der eingestellten» Energieoptionen« wieder in den Standby-
modus zurlickschalten. Fir die Funktion »MMS empfangen im
Standbymodus« missen auf lhrem PC einige Einstellungen vorgenom-
men werden.

Es muss Windows XP (32 Bit), Windows 2000 oder Windows Vista (32
Bit) auf Ihrem PC installiert sein.

Fir diese Funktion miissen Sie die Firmware ab Versi-
on 1.10 und den USB-Treiber ab Version 0.40. Erstel-
lungsjahr 2006 installieren!

Einrichten unter Windows XP (32 Bit):

Uberpriifen Sie, ob Ihr PC die ACPI-Funktion unterstiitzt.

Ohne diese Funktion ist der Start aus dem Stadbymodus nicht moglich!
Informationen hierzu erhalten Sie in der Windows-Hilfe oder in der Be-
dienungsanleitung zum Motherboard lhres PCs.

Unter » Start«, »Systemsteuerung, »Leistung und Wartung«, »System«
betétigen Sie unter »Hardware« den Button »Gerate-Manager«. Unter
»Systemgerate« werden alle Gerate mit ACPI-Funktion aufgelistet.
Schliefen Sie die Ansicht wieder.

Standbymodus einschalten
Unter »Start«, »Ausschalten« stellen Sie den »Standbymodus« ein.

Wahlen Sie unter »Start«, »Systemsteuerung, »Leistung und Wartungx,
»Energieoptionen« die Registerkarte:

= »Energieschemac:

Stellen Sie die »Standbyzeit« nach lhren Erfordernissen ein.

= »Erweitert«:

Loschen Sie unter »Optionen« die beiden Hakchen »Symbol in der
Taskleiste anzeigen« und »Kennwort beim Reaktivieren aus dem
Standbymodus anfordern«.
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= »Ruhezustand«:
Léschen Sie unter »Ruhezustand« das Hakchen »Ruhezustand de-
aktivieren«,

Einrichten unter Windows 2000:

Uberpriifen Sie ob Ihr PC die ACPI-Funktion unterstiitzt.

Ohne diese Funktion ist der Start aus dem Stadbymodus nicht moglich!
Informationen hierzu erhalten Sie in der Windows-Hilfe oder in der Be-
dienungsanleitung zum Motherboard lhres PCs.

Unter » Start«, »Einstellungen«, »Systemsteuerung«, »System« betatigen
Sie unter »Hardware« den Button »Gerate-Manager«. Unter »Systemgeréa-
te« werden alle Gerate mit ACPI-Funktion aufgelistet.

Schlielen Sie die Ansicht wieder.
Unter »Start«, »Ausschalten« stellen Sie den »Standbymodus« ein.

Wahlen Sie unter »Start«, »Einstellungen«, »Systemsteuerunge, »Energie-
optionen« die Registerkarte:

= »Energieschemac
stellen Sie die »Standbyzeit« nach Ihren Erfordernissen ein.

. »Erweitert«
|6schen Sie unter »Optionen« die beiden Hakchen »Symbol in der
Taskleiste anzeigen« und »Kennwort beim Reaktivieren uas dem
Standbymodus anfordern«.

= »Ruhezustand«
|6schen Sie unter »Ruhezustand« das Hakchen »Ruhezustand de-
aktivieren«,

Systemtelefone

Zur Ubermittlung von SMS kénnen Sie auch Systemtelefone nutzen. Die
Systemtelefone kénnen das Leistungsmerkmal SMS nur in Verbindung
mit daflir vorbereiteten Telefonanlagen nutzen, die ihrerseits das Lei-
stungsmerkmal SMS unterstitzen.

Der Empfang einer neuen SMS wird mit kurzen Aufmerkténen am Sys-
temtelefon signalisiert. Im Ruhezustand des Systemtelefons wird dann
die Anzahl der erhaltenen Nachrichten und in der Anruferliste ein Hin-
weis auf diese angezeigt. Zu jeder SMS gehort zwingend die Rufnum-
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mer des Absenders. Daher werden SMS ohne Ubermittelte Rufnummer
im Systemtelefon nicht angezeigt. Sind im Systemtelefon alle Speicher-
platze flir SMS belegt, kdnnen keine neuen SMS empfangen und ange-
zeigt werden.

Hinweise

Jedes Telefon kann SMS versenden, wenn das Leistungsmerkmal an Ih-
rem ISDN-Anschluss verfligbar ist und von dem Telefon unterstitzt
wird. Das Versenden von SMS erfolgt iber den SMS-Diensteanbieter,
der vom versendenden Telefon vorgegeben wird.

Ein Telefon kann nur SMS empfangen, wenn die folgenden Bedingun-
gen erfullt sind:

. Der Empfang von SMS ist fir Ihren ISDN-Anschluss und die ent-

sprechenden externen Rufnummern angemeldet (Anrufen des
SMS-Server des Diensteanbieters und Starten der Anmeldeproze-
dur).

. Im Telefon und in der Telefonanlage sind die Rufnummern der

SMS-Diensteanbieter, die SMS Gbermitteln, gespeichert.

. Das interne Telefon ist zum Empfang von SMS berechtigt.

= Das empfangsberechtigte Telefon muss in der Rufverteilung der
entsprechenden externen Rufnummer eingetragen sein.
Innerhalb einer Rufverteilung dirfen Sie nur ein Telefon (analog
oder ISDN) mit SMS-Empfangsberechtigung eintragen, damit die
SMS dieses Telefon gezielt erreichen kann.

dem das Endgerét eingetragen ist, Anrufweiterschal-
tungen oder Vermittlungsfunktionen (z.B. Abwurf so-
fort) eingerichtet, konnen SMS méglicherweise nicht
empfangen werden.

c Sind fiir das berechtigte Endgerat oder das Team, in

Sommer- Winterzeit einstellen

. Die Umschaltung der internen Uhr von Sommer -auf Winterzeit
(und zurtick) erfolgt automatisch. Die Umschaltung erfolgt unab-
hangig von der Zeit der Vermittlungsstelle.

= Die Sommerzeit beginnt am letzten Sonntag im Marz durch die Um-
schaltung von 2 Uhr auf 3 Uhr. Die in der fehlenden Stunde anste-
henden kalenderbedingten Umschaltungen in der Telefonanlage
werden anschlieend durchgefihrt.
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= Die Winterzeit beginnt am letzten Sonntag im Oktober durch die
Umschaltung von 3 Uhr auf 2 Uhr. Die in der zusétzlichen Stunde
anstehenden kalenderbedingten Umschaltungen in der Telefonan-
lage werden anschliefend durchgefiihrt. Bereits eingeleitete Um-
schaltungen werden nach Erreichen der eingestellten Zeit
nochmals ausgefihrt.

= Besteht wahrend der Umschaltzeit ein Externgespréch, vergleicht
die Telefonanlage die von der Vermittlungsstelle mitgelieferte Zeit
mit der eigenen Zeit. Ein Hin- und Herschalten zwischen den Zei-
ten wird von der Telefonanlage im Umschaltezeitraum verhindert.

. Die Uhrzeit der an die Telefonanlage angeschaltete Systemtelefo-
ne wird von der Telefonanlage automatisch zentral umgestellt.

Systemtelefonie

Systemtelefonie erleichtert das Telefonieren und die Bedienung. Der
Benutzer muss sich hier keine komplizierten Funktionen und Ablaufe
merken oder erst die Bedienungsanleitung und dann darin die Funktion
suchen. In der Konfiguration des Systemtelefons konnen auf Funktions-
tasten Bedienungen fest eingerichtet werden. Die Beschriftung der
Funktionstasten erfolgt entweder von Hand oder kann mit Hilfe einer
mitgelieferten Vorlage ausgedruckt werden. Die Vorlage l&sst sich am
PC beschriften und anschlieend ausdrucken. So muss der Anwender
nur die entsprechend beschriftete Taste driicken und die Funktion wird
ausgefihrt.

Tipp: Das Systemtelefon Concept PX 722 wird ber den internen
ISDN-Anschluss erkannt und die Konfiguration kann ausgelesen und
verandert werden. Die Konfiguration erfolgt vom PC aus Uber die Tele-
fonanlage. Sie konnen die Konfiguration tiber das PC-Konfigurations
Programm durchfihren.

Die Bedienungsanleitung fur die Nutzung des Systemtelefons Concept
PX 722 »Systemtelefonie« finden Sie auf der mitgelieferten CD-ROM un-
ter //DOC/Eumex 800_SY_jjmmtt.PDF

Vorrang fiir Notrufe

Fur den »Notfall«: die »Notruf«-Funktion. Der Fall der Félle tritt ein und
Sie missen dringend Polizei, Feuerwehr oder eine andere Rufnummer
telefonisch erreichen. Zu allem Uberfluss sind beide B-Kandle Ihres
ISDN-Anschlusses belegt.

Sie haben jedoch Ihrer Telefonanlage die Rufnummern mitgeteilt, die
im Notfall erreichbar sein missen. Wahlen Sie nun eine dieser Notruf-
nummern, wird dies von der Telefonanlage erkannt und automatisch ein
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B-Kanal fiir Inren Notruf freigeschaltet.

Sie konnen bis zu sechs Notrufnummern in der Konfiguration eingeben
(Im Abschnitt »Notrufnummern«). Notrufe unterliegen keiner konfigurier-
ten Wahlberechtigung oder Wahlkontrolle.

Tipp: In der Werkseinstellung sind bereits die Notrufnummern 110 und
112 eingetragen.

Bei »Telefonieren ohne Vorwahlziffer« (Automatische Amtsholung) wird
der externe ISDN-Anschluss belegt und es kann gewahlt werden. Sind
die externen B-Kandle bereits benutzt, wird ein B-Kanal freigeschaltet
und die telefonierenden Teilnehmer héren den Besetztton. Ein bereits
bestehender Notruf wird nicht unterbrochen.

Bei »Telefonieren mit Vorwahlziffer« wird der interne Anschluss belegt
und es kann intern gewéhlt werden. Zur externen Wahl muss vorab die
Ziffer »0« gewdhlt werden. Sind die externen B-Kanale bereits benutzt,
wird ein B-Kanal getrennt und die telefonierenden Teilnehmer horen
den Besetztton. Ein bereits bestehender Notruf wird nicht unterbro-
chen.

Wird bereits mit zwei ISDN-Telefonen auf demselben
internen ISDN-Bus telefoniert, kann von einem dritten
ISDN-Telefon an diesem Bus kein Notruf eingeleitet
werden.

Wabhlkontrolle
Sie konnen in der Konfiguration fiir bestimmte Endgeréte eine Ein-
schrankung der externen Wahl festlegen.

In der Werkseinstellung ist die Wahlkontrolle eingeschaltet. Es sind je-
doch keine Sperr- oder Freiwerkrufnummern eingetragen. Sie konnen in
der Konfiguration jedes Endgerat einzeln der Wahlkontrolle zuordnen.

Die in der Sperrwerk-Tabelle eingetragenen bis zu 30 Rufnummern kon-
nen von den Endgeraten, die der Wahlkontrolle unterliegen, nicht ge-
wahlt werden. Z. B. wiirde der Eintrag » 0190« oder »0900« alle
Verbindungen zu kostenintensiven Diensteanbietern verhindern.

Mit den bis zu 60 Eintragen in der Freiwerk-Tabelle kénnen die Ein-
schrankungen im Sperrwerk teilweise wieder aufgehoben werden.
Wenn z. B. der Eintrag »0900123456« in der Freiwerk-Tabelle eingetra-
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gen wird, kann diese Rufnummer gewéhlt werden, auch wenn tber das
Sperrwerk alle »0900«-Rufnummern gesperrt sind.

Sind zwei gleiche Rufnummern (gleiche Ziffernfolge und gleiche Anzahl
von Ziffern) in Sperr- und Freiwerk eingetragen, wird die Wahl der Ruf-

nummer verhindert.

Wird vor einer Giber die Wahlkontrolle gesperrte Rufnummer die Vor-
wahl-Rufnummer eines anderen Netzanbieters gewéhlt, ist die Wahlkon-
trolle nicht wirksam.

Tipp: Uber das Freiwerk werden Teilnehmer, die keine externe Wahl-
berechtigung besitzen, zur externen Wahl berechtigt.

Tipp: Geben Sie Rufnummern oder Vorwahlen, die nicht gewahlt wer-
den durfen, in das Sperrwerk ein.

Weiterleiten von Anrufen wahrend der Rufsignalisierung (Call Deflec-
tion)

Sie kédnnen dieses Leistungsmerkmal vom Systemtelefon oder von
ISDN-Telefonen, die diese Funktion unterstiitzen (siehe Bedienungsan-
leitung der Endgerate) nutzen.

Mit diesem Leistungsmerkmal haben Sie die Moglichkeit, Anrufe wéah-
rend des Rufens weiterzuleiten. Sie missen dazu den Anruf nicht erst
annehmen und mit dem Teilnehmer sprechen. Leiten Sie einen Anruf zu
einem externen Teilnehmer weiter, tragen Sie die anfallenden Verbin-
dungskosten von lhrem Anschluss zu dem Ziel der Anrufweiterleitung.

Externe Anrufe nach extern weiterleiten
Die Weiterleitung von Anrufen wéhrend der Rufsignalisierung ist abhan-

gig von der Mitgliedschaft des gerufenen Teilnehmers im Team:

= Wird ein Teilnehmer als Mitglied eines Teams gerufen, ist Call De-
flection nach Intern und Extern méglich.
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Tipp: Mochten Sie Call Deflection im Team auch nach Extern nutzen,
konnen Sie die Funktion Uber den zweiten B-Kanal des externen
ISDN-Anschlusses oder in der Vermittlungsstelle nutzen. Sie missen
dann das Leistungsmerkmal in der Vermittlungsstelle beauftragt haben.
Richten Sie hierzu in der Konfiguration der Teamzuordnung unter » An-
rufzuordnung«, »Allgemein«, »Anrufzuordnung nach extern«, das Lei-
stungsmerkmal entsprechend ein.

Ist Call Deflection »lber die Telefonanlage« eingerichtet, ist die
Funktion nur Gber den zweiten B-Kanal moglich. Ist Call Deflection
»Uber die Vermittlungsstelle« eingerichtet, wird von der Telefonanlage
versucht die Funktion dort auszufiihren. Gelingt dieses nicht, wird Gber
den zweiten B-Kanal der Telefonanlage weitergeleitet.

Wird der Teilnehmer direkt gerufen (nicht im Team), und soll Call De-
flection nach Extern erfolgen, wird unabhéngig von der Einstellung des
Teilnehmers zuerst versucht die Anrufweiterschaltung in der Vermitt-
lungsstelle einzurichten.
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Telefonanlage und PC

Konfigurieren

Sie bendtigen keine zuséatzliche ISDN-Karte in Ihrem PC. Die Telefonan-
lage verfugt Gber einen integrierten USB-Anschluss zum Verbinden mit
dem PC. Sie kénnen dann von lhrem PC Uber die Telefonanlage einen
Internetzugang einrichten (Hinweise hierzu finden Sie auf Seite 101).

A\

Fir den Betrieb Ihrer Eumex 800 wird ein IP-Adressbe-
reich benoétigt (siehe Seite 107). Dieses kann eventuell
bei parallelem Betrieb mit einem anderen IP-Netzwerk
(z.B. mit DSL-Router) zu Konflikten fiihren. Es ist da-
her unbedingt darauf zu achten, dass sich die
IP-Adressbereiche nicht iiberschneiden, da sonst die
Funktionen im Netzwerk und die der Eumex 800 beein-
trachtigt werden. Andern Sie daher die IP-Adressen
der Eumex 800 oder des bestehenden Netzwerkes ent-
sprechend ab. Zum Beispiel die Default IP-Adresse
der Telefonanlage 192.168.1.250 in 192.168.2.250.

A\

Wenn auf Ihrem PC eine eigene Firewall installiert ist,
muss in der Konfiguration der Firewall der Internetzu-
gang fir die IP-Adresse der Telefonanlage ( siehe Sei-
te 107) freigeben werden.

Nach der Installation der Programme und Treiber von der mitgelieferten
CD-ROM stellen Ihnen PC und Telefonanlage bestimmte Funktionen
Uber den USB-Anschluss zur Verfiigung. Sie kbnnen dann:

= lhre Telefonanlage tber den USB-Anschluss konfigurieren.

= Ilhre Systemtelefone suchen lassen und konfigurieren

= Verbindungsdaten am PC erfassen und bearbeiten.

= Das Telefonbuch bearbeiten.

= Eine neue Anlagensoftware in die Telefonanlage laden.

. Im Internet surfen.

= Datentibertragung (senden und empfangen) im Eurofile-Format vor-
nehmen (hierzu ist ein Zusatzprogramm erforderlich).
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= Telefaxe (Gruppe 3 und 4) senden und empfangen (hierzu ist ein
Zusatzprogramm erforderlich).

= Mailboxverbindungen herstellen (hierzu ist ein Zusatzprogramm er-
forderlich).

- Mit Hilfe Ihres PC telefonieren (hierzu ist ein Zusatzprogramm erfor-
derlich).

= Einen Anrufbeantworter Gber Ihren PC realisieren (hierzu ist ein
Zusatzprogramm erforderlich).

Sie kdnnen auf die Telefonanlage auch tiber den internen ISDN-An-
schluss zugreifen. Sie bendtigen dazu einen PC mit ISDN-Karte. Uber
den ISDN-Anschluss kénnen Sie die Telefonanlage konfigurieren, die
Verbindungsdatensatze erfassen oder eine neue Anlagensoftware la-
den.

Inhalt der mitgelieferten CD-ROM

In dieser Bedienungsanleitung geben wir Ihnen einen kurzen Uberblick
Uber die im Lieferumfang enthaltene Software. Die Softwareprogramme
selbst sind nicht in dieser Bedienungsanleitung beschrieben. Sollten
wahrend der Anwendung der Programme Fragen oder Probleme auftre-
ten, konnen Sie in der Online-Hilfe der einzelnen Anwendungen nachle-
sen. Die Programme verfligen Uber eine ausfihrliche Online-Hilfe.

WIN-Tools, Konfiguration

Konfiguration der Telefonanlage

Das Konfigurationsprogramm der Telefonanlage verfligt Gber zwei Kon-
figurationen »Standard« und »Experte«. Nach dem Aufruf des Konfigura-
tionsprogramms kdnnen Sie zwischen den beiden Einstellungen
auswahlen.

»Standard« Konfiguration

Die »Standard« Konfiguration ermdglicht Ihnen eine erste Konfiguration
der Telefonanlage. Uber eine vereinfachte »Anrufzuordnung« ist eine
schnelle Einrichtung des Telefonbetriebs ebenso der einfache Zugang
zum Internet moglich. Alle konfigurierten Daten werden bei der Um-
schaltung auf »Experte« ibernommen. Schalten Sie von »Experte« auf
»Standard« um, bleiben alle Einrichtungen erhalten, werden jedoch
nicht alle angezeigt.
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»Experte« (Konfiguration der Telefonanlage)

Die Einstellungen der einzelnen Leistungsmerkmale in Ihrer Telefonan-
lage erfolgt Uber die Konfiguration der Telefonanlage. Sie konnen lhre
externen Mehrfachrufnummern (MSN) einzelnen internen Teilnehmern
oder einem Team aus mehreren internen Teilnehmern zuweisen. Fir je-
den internen Teilnehmer konnen Sie einen Namen zuweisen und die
verschiedenen Leistungsmerkmale (z.B. einzelne Berechtigungen,
Amtsholung, Kostenerfassung) separat einrichten oder die Einstellung
eines Teilnehmers auf einen anderen Teilnehmer (ibertragen. Sie kdn-
nen zusétzlich zur »Standard« Konfiguration folgendes einrichten:
TFE-Adapter, Kalender, Dynamik ISDN, Zugang fir den Technischen
Service und Systemtelefone. Schalten Sie von »Experte« auf »Standard«
um, bleiben alle Einrichtungen erhalten, werden jedoch nicht alle ange-
zeigt.

WIN-Tools, Systemtelefone

Konfiguration der Systemtelefone

Mit diesem Programm konnen Sie die Einrichtung lhres Telefons vom
PC aus vornehmen. Sie kdnnen Uber »Auslesen« die an der Telefonanla-
ge betriebenen Systemtelefone suchen lassen. Das Programm zeigt
dann den Geratetyp der Systemtelefone an. Uber die Programme »Kon-
figuration der Systemtelefone«, Telefonbuch-Manager« und »Indirekter
Softwaredownload« kénnen Sie dann ein Ausgewahltes Systemtelefon
konfigurieren

Tipp: Wenn Sie bei der Installation der Wintools nur die »Anlagensoft-
ware« installiert haben, missen Sie die Installation erweitern. Starten
Sie hierzu lhre Installations- CD-ROM erneut ein und wahlen Sie »Pro-
gramm andern« und installieren Sie »Systemtelefon- und Anlagensoft-
wares.,

Telefonbuch-Manager

Die Telefonanlage verfligt tiber ein internes Telefonbuch. Sie kdnnen
bis zu 500 Rufnummern mit den dazugehdrigen Namen speichern. Auf
das Telefonbuch der Telefonanlage kdnnen Sie mit den ISDN-Systemte-
lefonen PX721 / Concept PX722 zugreifen. Uber den Telefonbuch-Ma-
nager fligen Sie dem Telefonbuch Eintrage hinzu. Die Import-/
Exportfunktion des Telefonbuch-Managers ermdglicht das Importieren
oder Exportieren von Daten zur Weiterbearbeitung in anderen Program-
men.
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Indirekter Softwaredownload

In die Systemtelefone Concept PX722 kénnen Sie nur Gber den Downlo-
ad-Server eine neue Firmware bertragen. Naheres zur Durchfiihrung
des Updates finden Sie in der Bedienungsanleitung lhres Systemtele-
fons. Fir ein Update des Systemtelefons finden Sie im Konfigurations-
programm der Telefonanlage unter »Allgemein«
»Update-Server-Rufnummer« die Rufnummer des Update-Servers.

WIN-Tools, WIN-Tool Launcher

Telefonbuch-Manager
Mit diesem Programm kénnen Sie das Telefonbuch der Telefonanlage
auslesen und neue Eintrdge vornehmen oder Eintrédge I6schen.

Verbindungsdatenerfassung

Mit dem Programm zur Verbindungsdatenerfassung werden die in der
Telefonanlage gespeicherten Verbindungsdatensatze und teilnehmer-
spezifische Summenzahler ausgelesen oder geldscht. Die ausgelese-
nen Verbindungsdatensétze konnen Uber verschiedene Sortier- und
Filterfunktionen ausgewertet oder zur Weiterverarbeitung in andere Pro-
gramme exportiert werden.

Zum Beispiel: Die Sortierfunktionen erméglichen das Zusammenfassen
von Datenséatzen nach internen Teilnehmern, Projektnummern oder ge-
wihlten / tbermittelten Rufnummern. Uber die Filterfunktionen kénnen
Datensatze mit bestimmten individuellen Eigenschaften angezeigt wer-
den. Diese Filter konnen Sie selbst einstellen.

Download Programm

Mit diesem Programm kénnen Sie eine neue Anlagensoftware tber Ih-
ren PC in die Telefonanlage laden. Das Laden einer neuen Software ist
Uber den USB-Anschluss |hrer Telefonanlage moglich. Ist in Ihrem PC
bereits eine ISDN-Karte installiert, kénnen Sie die Aktualisierung der
Anlagensoftware auch Gber den internen ISDN-Anschluss der Telefon-
anlage durchfiihren. Auf der mitgelieferten CD-ROM befindet sich im
Verzeichnis »Firmware« eine Anlagensoftware. Die aktuelle Anlagensoft-
ware ist im Internet unter »www.t-home.de/fag« per Download verflig-
bar.

TAPI-Konfiguration

Mit der TAPI-Konfiguration kdnnen Sie den TAPI-Treiber dem Pro-
gramm, das diesen Treiber nutzt, anpassen. Sie kénnen Uberprifen,
welche MSN einem Endgeréat zugeordnet ist, kdnnen einen neuen Lei-
tungsnamen festlegen und die Wahlparameter einstellen.
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Konfigurieren Sie zuerst Ihre Telefonanlage. Anschlieflend miissen Sie
die TAPI-Schnittstelle konfigurieren. Benutzen Sie im »WIN-Tool Laun-
cher« das Programm »TAPI-Konfiguration«,

Wenn Sie die Installation bis hierhin durchgefiihrt haben, missen Sie
den TAPI-Treiber wie folgt aktualisieren: Klicken Sie auf das Icon »TA-
Pl-Konfiguration« und anschlieffend im Bildschirmfenster »TAPIKonfig«
auf »TAPI konfigurieren«. Das Programm stellt eine Verbindung zur Te-
lefonanlage her. Ist die Verbindung erfolgt, werden die Teilnehmer an-
gezeigt. Anschlieflend konnen Sie die Anzeige Uber den Button »OKx«
beenden. Die TAPI-Konfiguration ist damit aktualisiert.

Tipp: Wenn Sie aus einer TAPI-Konfiguration wahlen mochten, missen
Sie zur externen Wahl immer die Amtskennziffer (0) voranstellen.

Weitere Programme auf der CD-ROM

Control-Center

Das Control-Center liberwacht die Aktivitaten des ISDN-Routers fiir den
Auf- und Abbau einer Internetverbindung. Das Programm wird nach der
Installation bei jedem Systemstart automatisch aufgerufen. Es zeigt z.B.
an: den Provider, die Dauer der bestehenden Verbindung, den Port, die
gegebenenfalls vom Provider vergebene externe IP-Adresse, die Menge
der Ubertragenen Daten fiir den Down- und Upload. Weiterhin kann
Uber das Control-Center eine Internetverbindung beendet oder wieder
aufgebaut werden.

Sie haben zwei Moglichkeiten des Zugangs zum Internet, den automati-
schen und den manuellen Verbindungsaufbau.

Beim automatischen Verbindungsaufbau (der »Automatische Verbin-
dungsaufbau zum Internet Service Provider aktivieren« ist eingeschal-
tet) wird beim Offnen des Internetbrowsers die Verbindung zum Internet
Uber den ISDN-Router sofort hergestellt (Werkseinstellung)

Tipp: Hierbei kdnnen lhnen durch unbemerkte Internetverbindung,
z.B. lhrer installierten Programme, Kosten entstehen. Wir empfehlen |h-
nen den »Automatischer Verbindungsaufbau zum Internet Service Provi-
der aktivieren«in Ihrer Telefonanlage nicht zu aktivieren
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Beim manuellen Verbindungsaufbau (der »Automatische Verbindungs-
aufbau zum Internet Service Provider aktivieren« ist ausgeschaltet) er-
folgt die Verbindung nur Gber das Control-Center, mit dem Button
»aufbauen«. Die Verbindung wird getrennt, wenn Sie den Button »tren-
nen« betéatigen.

Wird der Internetzugang des Routers tber den Button »sperren« des
Control-Centers gesperrt, kann er (ber den Button »entsperren« wieder
freigegeben werden. Die Funktionen sind dann wieder wie in der Konfi-
guration eingerichtet.

Tipp: Ist der Internetzugang tber das Control-Center gesperrt, wird
diese Sperre automatisch nach einem Telefonanlagen-Reset z.B. Unter-
brechung der Stromversorgung aufgehoben.

Uber den Button »B-Kanal addieren« kénnen Sie bei Bedarf wahrend ei-
ner Internetverbindung den zweiten B-Kanal Ihres ISDN-Anschlusses zu-
schalten und damit die Bandbreite fiir die Verbindung vergrofiern. Mit
dem Button »B-Kanal wegschalten« kdnnen Sie wahrend einer Internet-
verbindung Uber zwei B-Kanale einen Kanal abschalten, wenn er z.B.
fur Telefongesprache genutzt werden soll. Dabei werden die Verbin-
dung und der Datenfluss nicht unterbrochen.

Symbolleiste

Sie kdnnen den aktuellen Stand der Internetverbindung in der Symbol-
leiste Ihres PCs erkennen:

In der Symbolleiste wird nach dem Start Ihres PCs eines der folgenden
Symbole angezeigt.

Io Zwischen lhrem PC und dem ISDN-Router besteht keine
Verbindung.

Y= Zwischen lhrem PC und dem ISDN-Router besteht eine

. Verbindung. Es besteht aber zurzeit keine Internetverbin-
dung.

ISDN-Router gesperrt

% Zwischen |hrem PC und dem ISDN-Router besteht eine
Verbindung. Der ISDN-Router ist aber zurzeit fir Internet-
verbindungen gesperrt.



Telefonanlage und PC / Weitere Programme auf der CD-ROM

ISDN-Verbindung

Uber den Button »B-Kanal addieren« im Control-Center kénnen Sie bei
Bedarf wahrend einer Internetverbindung den zweiten B-Kanal lhres
ISDN-Anschlusses zu- oder abschalten.

) Zwischen lhrem PC und dem ISDN-Router besteht eine

= Verbindung. Der ISDN-Router hat eine Internetverbin-
dung mit einem B-Kanal tber einen externen ISDN-An-
schluss der Telefonanlage aufgebaut (geteilter roter
Balken).

Zwischen lhrem PC und dem ISDN-Router besteht eine
Verbindung. Der ISDN-Router hat eine Internetverbin-
dung mit zwei B-Kanélen tber einen externen ISDN-An-
schluss der Telefonanlage aufgebaut (roter Balken).

I

Dialerschutz

'S Sie haben eine Rufnummer gewahlt, die nicht im Dialer-

= schutz eingetragen ist. Gleichzeitig leuchtet die rote LED
»Dialerschutz« Ihrer Telefonanlage. Bewegen Sie den

oder Mauszeiger in das Symbol und betétigen Sie die rechte
Maustaste. Wahlen Sie »Systemmeldungen«aus. Hier
!_@ finden Sie Hinweise Uiber den Grund der Aktivierung des

Dialerschutzes. Betatigen Sie den Button »Dialerschutz-
info bestatigen«. AnschlieSend wird die rote LED »Di-
alerschutz« [hrer Telefonanlage geléscht.

Internetverbindungen vom Telefon aus auf- und abbauen

Uber eine Bedienprozedur kann eine bestehende Internetverbindung
von jedem Telefon der Telefonanlage getrennt werden. Am Systemtele-
fon Concept PX 722 befindet sich der Softkey »Info« zum Uberwachen
der Internetverbindung. Haben Sie in der Konfiguration des Systemtele-
fons eine Taste»Statusinfo« eingerichtet, kdnnen Sie durch Tastendruck
bestehende Internetverbindungen trennen und neue Verbindungen
iiber den eingetragenen Provider aufbauen. Uber die Leuchtdiode der
Funktionstaste wird der Zustand der Internetverbindung (Keine Verbin-
dung, Verbindung tber ISDN) angezeigt.
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Heben Sie den Horer des Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittlungsstelle.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Sonderwéhlton.
Wahlen Sie die Kennziffer.

Sie horen den positiven Quittungston, danach den In-
ternwéhlton.

Legen Sie den Haorer auf.
Der Internetzugang des ISDN-Routers wird getrennt.

LED »Dialerschutz« ausschalten

Es wurde eine Rufnummer fiir Datenverbindungen gewahlt, die nicht im
Dialerschutz eingetragen ist. Die Leuchtdiode kann iber eine Telefon-
prozedur wieder ausgeschaltet werden.

Heben Sie den Horer des Telefons ab. Sie héren den
Wahlton der Vermittlungsstelle.

Betatigen Sie die R-Taste. Sie héren den Sonderwéhlton.
Wahlen Sie die Kennziffer.

Sie horen den positiven Quittungston, danach den In-
ternwéahlton.

== Legen Sie den Horer auf.
Die Leuchtiode »Dialerschutz« ist ausgeschaltet.
Zusatzsoftware

TAPI-Treiber (Telephony Application Programming Interface)
Treiber fiir Programme, die computerunterstiitzte Telefonie ermogli-
chen. Z. B. kdnnen Sie mit der »Windows-Wéahlhilfe« oder &hnlicher
Software ein Telefongesprach ber den PC aufbauen.
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CAPI-Treiber

CAPI-Treiber (CAPI=Common ISDN Application Programming Interface)
Dieser Treiber wird zur Anbindung der Telefonanlage an den PC bend-
tigt und von Programmen benutzt, die Datenkommunikationsdienste zur
Verfligung stellen z.B. fiir Fax, Euro-Filetransfer und Anrufbeantworter.

Wichtiger Hinweis zur Installation des CAPI-Treiber

Tipp: Der CAPI-Treiber ist fir den Zugang in das Internet nicht erfor-
derlich.

Vor der Installation des neuen Treibers missen evtl. vorhandene CA-
Pl-Treiber (z.B. die Treiber einer installierten ISDN-Karte) entfernt wer-
den, da Windows nur eine installierte CAPI unterstitzt.

Néhere Informationen zum Entfernen der Treiber finden Sie in der
Bedienungsanleitung des entsprechenden Gerates oder des Betriebs-
systems.

Sie konnen auch andere Programme verwenden, die auf den CAPI-Trei-
ber der Telefonanlage zugreifen. Lesen Sie dazu bitte in den Bedie-
nungsanleitungen der entsprechenden Softwarepakete nach.

Installieren des ISDN-Routers und der WIN-Tools
Wenn Sie den Internetzugang und die Telefonanlage installieren, be-
achten Sie bitte die unten beschriebenen Verfahren:

1. Sie Installieren den Internetzugang und die Telefonanlage zum ers-
ten Mal Giber USB. Sie kdnnen hierzu auch das beiliegende Hinweis-
blatt » Der schnelle Weg in das Internet« nutzen. Sie finden das
Hinweisblatt auch auf der mitgelieferten CD-ROM unter //DOC/Eumex
800_SE_jjmmtt.PDF

2. Sie haben bereits einen Internetzugang tber ISDN und mdchten nun
den Zugang Uber die Telefonanlage und die integrierte Firewall nutzen.

3. Sie haben bereits einen Internetzugang tber ISDN, den Sie weiterhin
nutzen méchten. Hierbei sind die Daten nicht Uber die Firewall der Te-
lefonanlage geschitzt.

1. Internetzugang und Telefonanlage Uber USB neu installieren

= Verbinden Sie die Telefonanlage Uber das Steckernetzgerat mit
dem 230V Netz. Verbinden Sie PC und Telefonanlage jedoch
noch nicht tiber den USB-Anschluss. Soll die Installation Uber
ISDN erfolgen, schliefen Sie die ISDN-Karte an den internen
S0-Bus der Eumex 800 an.
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Legen Sie die mitgelieferte CD-ROM mit den WIN-Tools in das
CD-Laufwerk Ihres PCs und starten Sie das Programm »Eumex
800«. Installieren Sie die WIN-Tools und lassen Sie anschliefiend
die mitgelieferte CD-ROM im Laufwerk. Verbinden Sie den PC und
die Telefonanlage mit der USB-Anschlussschnur. Sie werden
dann vom »Assistenten zum Suchen neuer Hardware« aufgefordert
den Zielordner fir die Installationssoftware zu bestimmen. Geben
Sie das CD-ROM-Laufwerk an. Der USB-Treiber wird nun installiert.
Die Leuchtdiode »USB« Ihrer Telefonanlage leuchtet.

Entnehmen Sie die mitgelieferte CD-ROM mit den WIN-Tools und
starten Sie anschlieSend den PC neu.

Stellen Sie die Internetzugangsdaten mit dem Konfigurator lhrer
Eumex 800 ein. Wahlen Sie unter »Internetzugang« den Provider
»T-Online (ISDN)« aus und geben Sie unter »T-Online Zugangsda-
ten « die Thnen von T-Online Ubermittelten Angaben »Anschluss-
kennung«, »Zugehorige T-Online-Nummer«, »Mitbenutzer / Suffix«
und »Persdnliches Kennwort« ein. Ubertragen Sie die Daten zu |h-
rer Telefonanlage, entnehmen Sie die mitgelieferte CD-ROM mit
den WIN-Tools und starten Sie anschliefend den PC neu.

Nach dem Neustart finden Sie das Icon fiir das Control-Center in
der Windows »Symbolleiste«. Sie kénnen die Internetverbindung
Uber das Control-Center aufbauen, starten Sie anschlieffend Ihren
Internet-Browser.

Tipp: Wenn Sie vor der Installation der Eumex 800 bereits einen
DFU-Internetzugang eingerichtet hatten, sollten die folgenden Funktio-
nen der »Internet Optionen« im Reiter»Verbindungen« gedndert werden:
Entfernen Sie die Eintrage in den »DFU-Einstellungen« , deaktivieren
Sie in den »Einstellungen flr ein lokales Netzwerk« den Proxyserver
und I6schen Sie die Eingaben unter »Automatische Konfiguration«.

Wollen Sie T-Online Software installieren

Legen Sie die Installations-CD von T-Online in das Laufwerk. Fol-
gen Sie den Anweisungen des Einstellungsassistenten.

Geben Sie bei der »Zugangsart-Auswahl« den Zugang Uber den
Router an.

In der »LAN-Auswahl« markieren Sie »Heim-LAN«,

In der »Abfrage der Zugangsdaten« geben Sie nochmals die lhnen
von T-Online Ubermittelten Angaben »Anschlusskennung«, »Zuge-
horige T-Online-Nummer«, »Mitbenutzer / Suffix« und »Personli-
ches Kennwort«ein.
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- Folgen Sie den weiteren Anweisungen des Einstellungsassisten-
ten.

= Die T-Online Software wird nach der Installation einen Neustart Ih-
res PCs einleiten.

= Sie kénnen jetzt den Internetzugang tiber das Control-Center oder
Uber das T-Online Icon auf lhrem Desktop starten.

2. Installieren der Telefonanlage bei bestehendem Internetzugang
tiber ISDN

Wenn Sie die folgenden Einstellungen in der T-Online
Software nicht vornehmen, kénnen eventuell zwei un-
terschiedliche Internetverbindungen gleichzeitig auf-
gebaut sein. Ein Internetzugang tiber ISDN (z.B.
ISDN-Karte) und einen weiteren {iber den ISDN-Router
der Eumex 800 in das Internet. Dadurch kénnen lhnen
zusatzliche Kosten entstehen. Dabei ist der direkte In-
ternetzugang nicht liber die Firewall des ISDN-Routers
Ihrer Telefonanlage geschiitzt.

= Wenn Sie auf Ihrem PC bereits T-Online installiert haben und Ihr In-
ternetzugang Uber eine ISDN-Karte erfolgt, missen Sie einige be-
sondere Einstellungen in T-Online vornehmen. Installieren Sie die
WIN-Tools und den USB-Treiber wie im Abschnitt »Installieren des
ISDN-Routers und der WIN-Tools« beschrieben.

= Installieren Sie die Telefonanlage. Wahlen Sie unter »Internetzu-
gang« den Provider »T-Online (ISDN)« aus und geben Sie unter
»Zugangsdaten T-Online« die Ihnen von T-Online Gibermittelten An-
gaben »Anschlusskennung«, »Zugehdrige T-Online-Nummer«, »Mit-
benutzer / Suffix« und »Persénliches Kennwort« ein.

= Offnen Sie in dem bereits installierten T-Online Programm die Re-
gisterkarte »Zugangsart«. Sie sehen den »Einstellungsassistentenc.

= Geben Sie bei der »Zugangsart-Auswahl« den Zugang Uber den
Router an.

. In der »LAN-Auswahl« markieren Sie »Heim-LAN«,

= Nach dem Neustart finden Sie das Icon fir das Control-Center in
der Windows »Symbolleiste«.

Sie kdnnen jetzt den Internetzugang Uber das Control-Center oder tiber
das T-Online Icon auf Ihrem Desktop starten.
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3. Installieren der Telefonanlage bei bestehendem Internetzugang
tiber ISDN (z.B. ISDN-Karte)

= Verbinden Sie die Telefonanlage Uber das Steckernetzgerat mit
dem 230V Netz.
Schliefien Sie jedoch die Telefonanlage nicht iber den USB-An-
schluss an den PC an.

= Legen Sie die mitgelieferte CD-ROM mit den WIN-Tools in das
CD-Laufwerk Ihres PCs und starten Sie das Programm »Eumex
800«.

= Installieren Sie die WIN-Tools auf lhrem PC, damit Sie die Telefon-
anlage konfigurieren kénnen.

= Entnehmen Sie die mitgelieferte CD-ROM mit den WIN-Tools und
starten Sie anschlieend den PC neu.

= Schliefien Sie die ISDN-Karte auf den internen SO-Bus der Eumex
800 an.

= Offnen Sie den Konfigurator der Telefonanlage und stellen bei »Da-
tenaustausch« die Schnittstelle auf »ISDN intern«.

. Programmieren Sie die ISDN-Karte als »Intern SO« Teilnehmer.

Die EinwahInummer des Internet Service Providers
(z.B. T-Online 0191011) wird automatisch unter »Di-
alerschutz« eingetragen.

Sie kénnen nun wie gewohnt das Internet weiter benutzen.
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Beschreibung der ISDN-Routerfunktion

Die Telefonanlage stellt alle Funktionen fir einen leistungsféhigen In-
ternetzugang eines PCs tber ISDN zur Verfligung. Dabei sorgt eine in
die Telefonanlage integrierte Firewall zusammen mit NAT (network ad-
dress translation) flr die nétige Sicherheit.

Der Internetzugang fir alle an der Telefonanlage angeschlossenen PCs
wird Uber eine einzige Verbindung hergestellt (SUA- single user ac-
count), es wird nur ein Satz Zugangsdaten lhres Internet Service Provi-
ders (ISP) benotigt. Sie kdnnen mehrere ISP konfigurieren.

In Ihrer Telefonanlage ist flr jeden Provider ist eine Haltezeit von 180
Sekunden fir eine Internetverbindung voreingestellt . Das bedeutet,
dass die Telefonanlage nach dieser Zeitspanne automatisch die Inter-
netverbindung abbaut, wenn keine Daten mit dem Internet ausge-
tauscht werden. Bei haufigen kurzen Internetzugéngen z.B.
E-Mail-Abrufe kann dieses zu erhdhten Verbindungskosten kommen, da
die Verbindung immer fir die Dauer der Haltezeit aufrecht erhalten
wird. Diese Zeit konnen Sie in der PC-Konfigurierung lhren persénli-
chen Gewohnheiten anpassen. Im Abschnitt »Internet«, »Internetzu-
gang» betatigen Sie den Button »Bearbeiten«. In der Registerkarte
»Eigenschaften des neuen Internetproviders« unter »Einwahlparameter«
im Feld »Abbau bei Inaktivitat nach« konnen Sie die Einstellung vorneh-
men.

Systemvoraussetzungen fiir Windows
Welchen PC bendtigen Sie:

= IBM oder 100% kompatibler PC

= Pentium Prozessor oder vergleichbarer Prozessor mit min. 233
MHz Taktfrequenz

= Arbeitsspeicher (RAM) fir Windows :98SE / ME min. 64 MB,
2000, Windows XP (32 Bit), min.128 MB, Windows Vista (32 Bit)
min. 256 MB

= Eine VGA-Grafikk

= Eine VGA-Grafikkarte, 256 Farben, mindestens 800x600 (empfoh-
len1024x768) Bildpunkte

. CD-ROM Laufwerk

= Ein installiertes Betriebsprogramm Windows 98SE, Windows ME,
Windows XP (32 Bit). Windows 2000 oder Windows Vista (32 Bit).
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= Der freie Speicherplatz fir die Installation sollte mindestens 15 MB
(Ohne T-Online Installation ) oder 130 MB (mit T-Online Installati-
on) betragen

= Ein PC kann Gber den USB-Anschluss Zugang zum Internet erlan-
gen

= PCs mit installierter ISDN-Karte kénnen durch die RAS-Einwahl
Gber den ISDN-Router in das Internet gelangen

Erste Inbetriebnahme und Minimalkonfiguration

Anschluss eines PC {iber USB--Installation

Fir den Anschluss eines PC an die Telefonanlage iber den USB-An-
schluss werden derzeit nur Microsoft Windows Betriebssysteme unter-
stUtzt. Der USB-Anschluss der Telefonanlage besitzt die Funktion einer
USB-Netzwerkkarte. Dadurch erfolgt die PC-Konfiguration des
ISDN-Routers wie die einer Ethernet-Installation.

Wenn Sie lhre Telefonanlage an ein bestehendes Netz-
werk anschlieBen mochten, beachten Sie die Hinweise
auf der Seite 93.

Legen Sie die mitgelieferte CD-ROM mit den WINTools in das CD-Lauf-
werk ein.

Verbinden Sie den PC mit der Telefonanlage tber das USB-Kabel aus
dem Lieferumfang der Telefonanlage. Sind beide (Telefonanlage und
PC) eingeschaltet, erkennt der PC die angeschaltete Telefonanlage und
die Installation eines Geratetreibers wird gestartet. Folgen Sie hierbei
bitte den Hinweisen, die auf dem Bildschirm des PC gegeben werden.

Sind der Anschluss und die Konfiguration erfolgreich, leuchtet die mit
»USB« bezeichnete LED der Telefonanlage, findet Datenverkehr tiber
die USB-Ethernet-Schnittstelle statt, flackert die LED.

Konfiguration des Internet Service Providers (ISP)

Ein Internet Service Provider (ISP) stellt die »Eintrittstir« in das Internet
zur Verfligung. Es wird unterschieden zwischen ISPs, mit denen Sie ei-
nen Vertrag schlieien (z. B. Provider T-Online) und Internet-by-Call Pro-
vidern, die tber Ihre Telefonrechnung abgerechnet werden.

Die Art des Zuganges ist unabhéngig von der Tarifierung, diese kann z.
B. zeitlich, oder volumenabhangig sein.
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Sie konnen mit Ihrer Telefonanlage die Verbindung ins Internet tiber
ISDN-Wahlverbindungen (mittels PPP-Protokoll, mit einem oder zwei
ISDN B-Kanalen, also mit 64 kBit/s oder 128 kBit/s)herstellen.

Fir diese Verbindungen benétigen Sie als Zugangsdaten die anzuwéh-
lende Rufnummer, den Benutzernamen (Username), das Kennwort
(Passwort) und ggf. weitere Angaben wie IP-Adresse des Nameservers.

Konfiguration der PCs

IP-Adressen

Im Grundzustand ist die Telefonanlage auf die IP-Adresse
192.168.1.250 konfiguriert und der in der Telefonanlage integrierte
DCHP-Server ist aktiviert, so dass angeschlossene PCs so eingestellt
werden missen, dass sie ihre IP-Adresse automatisch aus der Telefon-
anlage beziehen. Diese Betriebsart wird empfohlen, da somit die fehler-
trachtige manuelle Konfiguration der IP-Adressen der PCs entféllt.
Folgende IP-Adressen stehen zur Verfligung:

IP-Adresse der Telefon- 192.168.1.250
anlage

|[P-Adresse des PCs an USB  192.168.1.50

IP-Adressen flr die 192.168.1.72
RAS-Einwahl 192.168.1.73

IP-Adressvergabe

Internet-by-Call

Wenn Sie keinen festen Vertrag mit einem Provider (ISP) Gber lhren In-
ternetzugang schlieffien mochten, konnen Sie das Internet-by-Call nut-
zen. Die Kostenabrechnung erfolgt dann Uber Ihre Telefonrechnung.
Sie kénnen Internet-by-Call auch zuséatzlich zu einem bestehenden Ver-
trag mit einem Provider (z.B. Provider T-Online) einrichten.

Die Reihenfolge, in der Uber die konfigurierten ISPs die Verbindung in
das Internet hergestellt werden soll, ist leicht &nderbar (»Fallback Rei-
henfolge« nach unten / nach oben). Sie kénnen auch die Anzahl und
den Abstand der Versuche zur Herstellung der Internetverbindung fiir
jeden konfigurierten ISP einstellen. Nach Ablauf der Wartezeit zwischen
den Versuchen und wenn die konfigurierte Anzahl der Versuche er-
reicht ist, wird der nachste ISP aus der Liste herangezogen.
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Die Verbindung ins Internet wird von der Telefonanlage automatisch
hergestellt, immer wenn ein Datenpaket in das Internet gesendet wird.
Das erfolgt automatisch, wenn Sie in Ihren Browser z. B.
http://www.t-home.de eingeben.

Tipp: Das automatische Verbinden in das Internet kann in der Konfigu-
ration der Telefonanlage ausgeschaltet werden. Dann missen Sie vor
jeder Internet-Verbindung den Verbindungsaufbau tber das Con-
trol-Center (Seite 97) einschalten.

Die Abrechnung der Kosten erfolgt tiber die Telefonrechnung lhres
Netzbetreibers.

Internetverbindung abbauen

= Klicken Sie auf das in der Taskleiste befindliche Symbol des »Con-

trol-Centers« und wahlen Sie »Trennenx.

= Die Verbindung wird automatisch nach einer einstellbaren Zeit-

spanne, in der keine Daten in das Internet transportiert wurden,
abgebaut.

Tipp: Wenn Sie den Parameter »Abbau nach Inaktivitat« zu hoch ein-
stellen, kdnnen bei zeitabhéngiger Tarifierung erhebliche Kosten ent-
stehen.

Hinweise:

Haben Sie einen Flatrate-Tarif bei Ihrem ISP gewéhlt, so kénnen Sie
den Parameter »Abbau nach

Inaktivitat« ausschalten. In diesem Fall wird die Telefonanlage die Inter-
netverbindung nicht automatisch abbauen, aber bei Bedarf (z. B: nach
Trennung der Verbindung durch den ISP) wieder herstellen. Wenn Sie
mehrere ISPs konfiguriert haben, achten Sie bitte darauf, dass Sie die-
se Einstellung auch beim richtigen ISP-Eintrag in der ISP-Liste vorneh-
men.

Abbau der Verbindung zum Internet

Wenn der ISDN-Router der Telefonanlage feststellt, dass Daten aus
dem Internet eintreffen, wird die Verbindung nicht automatisch nach
Ablauf der eingestellten Inaktivitatszeit abgebaut. Dabei kénnen erheb-
liche Kosten entstehen, obwohl die Internetverbindung nicht von lhnen
genutzt wird. Dieser Fall kann z. B. eintreten, wenn ein Portscan gegen
den ISDN-Router der Telefonanlage durchgefihrt wird, der oft die Vor-
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stufe zu einem Hackerangriff darstellt. Eine weitere Moglichkeit ist,
dass mit der IP-Adresse, die dem ISDN-Router der Telefonanlage auto-
matisch vom ISP zugewiesen wurde, Peer-to-Peer Filesharing Software
betrieben wurde. In diesem Fall kénnen noch sehr lange Zeit Anfragen
zum Download von Dateien aus dem Internet auf der nun fir lhren Inter-
netzugang verwendeten IP-Adresse eintreffen. Diese kdnnen zwar nicht
mehr beantwortet, allerdings auch technisch nicht verhindert werden.

Tipp: Um sicher zu gehen, dass keine Kosten entstehen, verwenden
Sie das Control-Center zum Abbau der Internetverbindung oder sperren
Sie den ISDN-Router gegen automatischen Verbindungsaufbau (siehe
Control-Center Seite 97). Kontrollieren Sie bitte nach dem Abschalten
Ihres PCs, ob die LED ISDN den Verbindungsabbruch anzeigt (siehe
Seite 12).

Tipp: Nutzen Sie den manuellen Aufbau der Verbindung tiber das Con-
trol-Center, wird die Verbindung nach Betédtigung des Buttons »Tren-
nen« sofort getrennt.

Anwendungsfall des Fallback
Sie besitzen einen ISDN-Anschluss der Deutschen Telekom und haben
den Provider T-Online als lhren ISP ausgewéhlt.

Sie konfigurieren drei ISPs:

= 1. Internetzugang tber ISDN (T-Online). Die Telefonanlage verwen-
det eine ISDN-Wéahlverbindung und das Protokoll PPP. Tragen Sie
die gleichen Zugangsdaten ein (ISP in Liste markieren, Feld »Bear-
beiten«, Feld »Zugangsdaten T-Online«).

= 2. Internetzugang tber einen Internet-by-Call Provider. Die Telefon-
anlage verwendet eine ISDN-Wahlverbindung und das Protokoll
PPP. Tragen Sie lhre notwendigen Zusatzdaten ein.

Die Telefonanlage versucht nach Ablauf der konfigurierten Zeitspanne
so oft eine Internetverbindung herzustellen, wie im Feld »Verbindungs-
versuche« eingerichtet ist. Der Abstand der Versuche wird unter »Ver-
bindungsversuche« »Zeitspanne« im Konfigurationspunkt Netzwerk
Internet eingestellt. Die »Anzahl« ist fiir jeden konfigurierten ISP separat
einstellbar.

Danach versucht die Telefonanlage die Verbindungsherstellung mit
dem nachsten konfigurierten ISP.
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Wird die Verbindung unterbrochen und soll spater erneut hergestellt
werden, so wird dieser Zyklus beginnend mit dem ersten Eintrag in der
Liste erneut gestartet.

Firewall

Die an der Telefonanlage angeschlossenen PCs sind durch die Verwen-
dung von NAT bereits gut gegen Angriffe aus dem Internet geschiitzt.
Dabei ist Ihr PC nicht direkt mit dem Internet verbunden sondern tber
den in die Telefonanlage integrierten ISDN-Router. Interne IP-Adressen
werden nicht an das Internet weitergegeben. Der ISDN-Router iber-
nimmt die Ubersetzung ins Internet und verteilt die ankommenden Da-
tenpakete intern. Ihr PC wird vor Angriffen von Extern geschitzt.

Sollten Sie zusétzliche Sicherheit wiinschen, so kénnen Sie die inte-
grierte Packet Filter Firewall verwenden. Eine Firewall stellt eine logi-
sche Mauer fiir Datenpakete zwischen dem Internet und dem
ISDN-Router dar, die fir bestimmte Pakete »Locher« (Firewall-Regeln,
auch als Filter bezeichnet) enthélt und damit gewlinschte Datenpakete
passieren lasst.

Im Grundzustand ist die Firewall lediglich mit einem minimalen Schutz
eingeschaltet (Netbios-Filter). Es verhindert die Weiterleitung von Netbi-
os-Namensabfragen von Windows-PC in das Internet. Da die Namen der
Windows-PCs im Internet nicht bekannt sind, hat ein Aufbau der Inter-
netverbindung zur Weiterleitung der Namenabfrage keinen Sinn. Es
kénnten ggf. erhebliche Kosten entstehen, da diese Namensabfragen
haufig stattfinden und damit die Internetverbindung niemals abgebaut
wirde.

ﬁ Die vorbereiteten Filter des Filter-Wizards sind nach
besten Wissen gestaltet worden. Es kann keine Ge-

wahr fiir die Funktion der Filter ibernommen werden.
Der Einsatz einer Firewall sollte unbedingt durch die
Verwendung von Virenscanner-Software auf allen PCs
begleitet werden! Firewall und Virenscanner decken
unterschiedliche Bereiche der Datensicherheit ab und
konnen sich ideal ergédnzen, aber nie gegenseitig er-
setzen.

Wenn Sie die Telefonanlage konfiguriert haben und die Daten in die Te-
lefonanlage senden mochten, werden Sie durch eine Meldung darauf
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hingewiesen, dass aufler dem Netbios-Filter kein anderes Filter einge-
richtet ist. Sie missen sich jetzt entscheiden, ob Sie den vollen Schutz
der Firewall (empfohlen) einrichten méchten oder die Daten, wie konfi-
guriert, in die Telefonanlage senden méchten.

Die Filter werden beschrieben durch Regeln, deren Konfiguration Ex-
pertenwissen (ber die TCP/IP-Protokollfamilie voraussetzt. Die Firewall
Ihrer Telefonanlage kann aber sehr leicht durch einen Filter-Wizard kon-
figuriert werden, bei dem Sie angeben mUissen, ob Sie bestimmten,
durch Klartextbeschreibung benannten Applikationen den Internetzu-
gang ermdglichen wollen.

ﬁ Wir empfehlen die Filter der Firewall mit Hilfe des Fil-
ter Wizard zu erstellen, um die anwendungsgerechte

Konfiguration der Firewall sicher zu stellen. Damit
konnen Datenpakete aus dem Internet die mdglicher-
weise Verbindungsgebiihren verursachen abgewehrt
werden. Sonst kann z. B. die Funktion des »automati-
scher Verbindungsabbau« nicht in jedem Fall gewéahr-
leistet werden. Es kann vorkommen, dass aus dem
Internet ein Portscan (meist Vorstufe eines Hackeran-
griffes) stattfindet, der von der Firewall der Telefonan-
lage mit »Ablehnungspaketen« beantwortet wird.
Dabei kann aber trotzdem Datenverkehr erzeugt wer-
den, der einen automatischen Verbindungsabbau ver-
hindert.

Klicken Sie zum Start des Filter-Wizard im Konfigurationspunkt »Netz-
werk-Filter« auf die Schaltflache »Filter-Wizard«. Nach einer Warnung,
dass durch Start des Filter-Wizard alle bisher konfigurierten Filter ge-
l6scht werden, wird folgende Maske angezeigt:
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Auswahl vordefinierter Filter x|
Filterwizard - Wersion: 1.0 Bitte wahlen Sie die fur lhren Router geeigneten Filter aus. Die daraus resultierende Filtertabelle

\@ wird automatizch erzeugt und steht lhnen zur weiteren Erganzung zur Yerfligung

i System sichem (privilegierte Ports) [ Active FTP
Spent die Firewall gegen kiitische ¥ gin [Vorgabe) Offnet die Firewall fi "Activa FTP" gy
Verbindungsaufbauten . sehr weit - hat keine Auswitkung auf 5 aus [Vorgabe]
[Hackerangriffe] aus dem Intemnet Downloads per Browser, diese

verwenden ggf. "Passive FTP.

IP-Spocfing-Spem r Passive FTP
Spent IF-Pakste mit gef3lschen % ein (Vorgabe) Enmiglcht DaterDasnioads pet FTP & cin (Vorgabe]
Absenderadhessen - dient der Abweht (2 2. B, mittels Browser, A
von Hackerangriffen.

DHS HTTP
Ermisglicht die Auflsung von & gin [Worgabe) Ermoglicht Surfen im Intemet und hitp- & gin (yorgabe)
‘webadressen in IP-Adiessen " aus Downloads [auch Lber Prosies). Der
[unbedingt einschaltent]. Filter "DNS" muss auch akliviert seinl e

Standard wiedahesstelen czuiick | [ Vamats> | Fetigsielen | Abbrechen |

Der Filter-Wizard kann jederzeit erneut gestartet werden, um eine geén-
derte Konfiguration in die Telefonanlage zu laden. Zur Ubertragung und
Aktivierung der Filter betatigen Sie bitte die Schaltflachen »Senden«
der Konfigurationsdaten. Nach dem Senden der Daten wird die neue
Konfiguration in der Telefonanlage aktiviert, wobei eine bestehende In-
ternetverbindung unterbrochen wird.

Die Verbindung wird jedoch wieder aufgebaut, sobald ein Datenpaket
in das Internet geleitet werden muss, das die Firewall entsprechend der
Konfiguration passieren lasst.

Tipp: Beachten Sie bitte, dass nach Betatigen der Schaltflache »Sen-
den« die gesamte Konfiguration der Telefonanlage iberschrieben wird.
Daher empfiehlt es sich dringend, vor Anderung der Filterkonfiguration
die Konfiguration der Telefonanlage auszulesen und in einer Datei zu
speichern!

Es wird empfohlen, den Vorgaben des Filter-Wizard zu folgen, es sei
denn, Sie stellen fest, dass eine der von lhnen verwendeten Applikatio-
nen keine Internetverbindung herstellen kann. In diesem Fall prifen Sie
bitte, ob der Filter-Wizard ein passendes Filter bereit hélt.

Beachten Sie bitte, dass alle Filter, die mit dem Filter-Wizard erzeugt
werden, darauf beruhen, dass alle Pakete verworfen werden aufier de-
nen, fir die eine passende Regel existiert. Je mehr Filter Sie fur die Te-
lefonanlage konfigurieren, desto mehr Rechenzeit wird fir die
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Bearbeitung der Filter bendtigt. Es kann daher vorkommen, dass der
maximal erzielbare Datendurchsatz durch die Telefonanlage in gerin-
gem Mafle abnimmt.

Hinweise zur manuelle Konfiguration der Firewall-Filterregeln kdnnen
Sie Uber den Button »Hilfe« im Konfigurationsfenster »Filter« aufrufen.

Portmapping

Sie méchten von Extern tber das Internet auf einen Ihrer PCs zugreifen.
Normalerweise sollte dieser Zugang Uber die Firewall verhindert wer-
den. Wenn Sie das Portmapping nutzen, wird von Extern auf einen von
Ihnen freigegebenen Port des ISDN-Routers zugegriffen. Der ISDN-Rou-
ter leitet den Zugriff dann auf den vorgegebenen Port des PCs weiter.
Wenn der PC Datenpakete zuriickschickt, werden IP-Adresse und Port-
nummer des PCs vom ISDN-Router durch die Nummer des Portmap-
ping-Ports und die Router IP ersetzt. Flir Externe aus dem Internet sieht
es dann so aus, als ob nur eine Verbindung mit dem ISDN-Router be-
steht.

Beachten Sie, dass bei Einsatz des Portmapping die
Firewall fir die hierfiir freigegebenen Ports unwirksam
ist. Der Ziel-PC ist moglicherweise Angriffen schutzlos
ausgeliefert.

Portmapping einzusetzen ist sinnvoll, wenn Sie z. B. einen Spieleserver
selbst betreiben mochten.

= Diesen konnen Sie Uber das Internet anderen Nutzern zuganglich
machen.

= Oder wenn bestimmte Peer-to-Peer Filesharing-Software eingesetzt
werden soll, die eine hohere Downloadbandbreite ermdéglicht.

= Wenn der entsprechende PC auch aus dem Internet erreichbar
sein soll (dieses ist bei Standardkonfiguration durch NAT nicht
maoglich). In diesen Fallen missen bestimmte UDP und TCP Ports
auf einen PC weitergeleitet werden.

Verbindungskosten fiir Internetverbindungen
Die Telefonanlage speichert bis zu 500 Verbindungsdatensatze. Diese
Daten werden auch bei Stromausfall nicht geléscht.
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Die Telefonanlage erzeugt auch fiir die Verbindungen des ISDN-Routers
einen Verbindungsdatensatz. In den Verbindungsdatensatzen werden
detaillierte Informationen tGber das Gesprach gespeichert. Z.B.: Datum
und Uhrzeit, Gesprachsdauer, Rufnummer des Anrufers und des Ange-
rufenen, Art der Verbindung, Gesprachskosten und gesendete und
empfangene Bytes.

Beachten Sie bitte, dass flir eine verbindliche Verbindungs-/Gesprachs-
kostenerfassung nur der Netzbetreiber zustandig ist.

Hinweise fiir Datensicherheit beim Surfen im Internet

Fur Ihre personliche Datensicherheit sollten Sie auf allen Clients auch
einen Virenscanner nutzen. Zum Schutz persénlicher Daten ist der Ein-
satz einer solchen Software unerlasslich.
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Anhang

Technischer Service

Erganzende Beratungsleistungen sowie Konfigurationshilfen zu Ihrer
Eumex 800 erhalten Sie an unserer Premiumhotline Endgeréte.

Erfahrenen Mitarbeiter des Technischen Service der Deutschen Tele-
kom stehen lhnen wahrend der tiblichen Geschaftszeiten unter der Hot-
line 0900 1 770022 zur Verfigung. Der Verbindungspreis betragt 1,24
EUR pro angefangene 60 Sekunden bei einem Anruf aus dem Festnetz
der Deutschen Telekom.

Typenschild mit
Seriennummer

Gewahrleistung

Der Handler, bei dem das Gerat erworben wurde (Deutschen Telekom
oder Fachhéndler), leistet flir Material und Herstellung des Telekommu-
nikationsendgerites eine Gewahrleistung von 2 Jahren ab der Uberga-
be.

Dem Ké&ufer steht im Mangelfall zunachst nur das Recht auf Nacherful-
lung zu. Die Nacherfiillung beinhaltet entweder die Nachbesserung
oder die Lieferung eines Ersatzproduktes. Ausgetauschte Geréte oder
Teile gehen in das Eigentum des Handlers Uber.

Bei Fehlschlagen der Nacherfillung kann der Kaufer entweder Minde-
rung des Kaufpreises verlangen oder von dem Vertrag zuriicktreten
und, sofern der Mangel von dem Handler zu vertreten ist, Schadenser-
satz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen verlangen.
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Der Kaufer hat festgestellte Mangel dem Handler unverziiglich mitzutei-
len. Der Nachweis des Gewahrleistungsanspruchs ist durch eine ord-
nungsgemaéafie Kaufbestatigung (Kaufbeleg, ggf. Rechnung) zu
erbringen.

Schéaden, die durch unsachgeméfe Behandlung, Bedienung, Aufbewah-
rung, sowie durch hohere Gewalt oder sonstige dufiere Einfliisse entste-
hen, fallen nicht unter die Gewahrleistung, ferner nicht der Verbrauch
von Verbrauchsgltern, wie z. B. Druckerpatronen und wieder aufladba-
re Akkumulatoren.

Vermuten Sie einen Gewéhrleistungsfall mit Ihrem Telekommunikations-
endgerat, konnen Sie sich wahrend der tiblichen Geschéftszeiten an
die Hotline 0180 5 1990 der Deutschen Telekom wenden. Der Verbin-
dungspreis betragt 0,14 € je angefangene 60 Sekunden bei einem An-
ruf aus dem Festnetz der Deutschen Telekom.

Reinigen - wenn's notig wird

Wischen Sie die Telefonanlage einfach mit einem etwas angefeuchteten
Tuch oder mit einem Antistatiktuch ab. Vermeiden Sie trockene oder
nasse Tlcher! Vermeiden Sie den Einsatz von Lésungs-, Putz- und
Scheuermitteln! Sie schaden damit nur dem Gerat.

Konformitatserklarung, CE-Zeichen

Dieses Gerat erflllt die Anforderungen der EU-Richtlinie:
1999/5/EG Richtlinie tiber Funkanlagen und Telekommunikationsend-
einrichtungen und die gegenseitige Anerkennung ihrer Konformitat.

Die Konformitat mit der o. a. Richtlinie wird durch das CE-Zeichen auf
dem Gerat bestatigt.

Die Konformitatserklarung kann unter folgender Adresse eingesehen
werden:

Deutsche Telekom
Zentrum Endgerate
CE-Management

Postfach 12 27
48542 Steinfurt



Rucknahme von alten Geraten

Hat Ihre Telefonanlage ausgedient, bringen Sie das

Altgerat zur Sammelstelle Ihres kommunalen Entsor-

gungstragers (z. B. Wertstoffhof). Das nebenstehende

Symbol bedeutet, dass das Altgerat getrennt vom

Hausmull zu entsorgen ist. Nach dem Elektro- und
Elektronikgerdtegesetz sind Besitzer von Altgeraten gesetzlich gehal-
ten, alte Elektro- und Elektronikgerate einer getrennten Abfallerfassung
zuzufiihren. Helfen Sie bitte mit und leisten einen Beitrag zum Umwelt-
schutz, indem Sie das Altgerét nicht in den Hausmill geben.

Die Deutsche Telekom AG ist bei der Stiftung elektro-altgerate-register
unter WEEE-Reg.-Nr. DE 50478376 registriert.

Hinweis flr den Entsorgungstrager: Das Datum der Herstellung bzw.
des Inverkehrbringens ist auf dem Typenschild nach DIN EN 60062, Zif-
fer 5 angegeben.

Ricknahme und Recycling von CD-ROM

Ihre nicht mehr benotigte mitgelieferte Produkt-CD-ROM nimmt der
Handler, bei dem das Produkt erworben wurde (Deutsche Telekom oder
Fachhandler), kostenlos zurtick und fiihrt sie der Wiederverwertung zu

GEMA - Wartemelodien

Dieses Produkt verwendet Wartemelodien, fiir deren Verwendung eine
Genehmigung durch die GEMA (Gesellschaft fir musikalische Auffiih-
rungs- und mechanische Vervielfaltigungsrechte) nicht erforderlich ist.
Dies hat die GEMA der Deutschen Telekom AG, T-Com, mit Freistel-
lungsbescheinigung der GEMA-Bezirksdirektion Nordrhein-Westfalen
mit der Geschéaftsnummer 208347 vom 22.11.2002 bestéatigt.

Wartemelodien der Telefonanlage Eumex 800:

= Fir Elise (L.v. Beethoven)
= Corporate acoustics
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Grundeinstellungen bei Auslieferung

Damit Sie nach dem Aufstellen und Anschlieien (siehe Seite 13) Ihr Ge-
rat sofort nutzen kdnnen, ist es fur allgemeine Gebrauchszwecke vor-
eingestellt. Diese Voreinstellungen konnen Sie entsprechend lhren
personlichen Erfordernissen und Anschlussbedingungen verandern
(siehe »In Betrieb nehmen« Seite 11 oder»Telefonanlage einstellen« Sei-
te 72 und »Einstellungen ber das Telefon« Seite 54 ).

Analoge Anschlisse:

Anklopfen:

Anklopfende Anrufe:

Anrufsignalisierung:

Anrufweiterschaltung:

Automatische Amtsholung:

Berechtigung fir die
Endgerate:

DHCP:
Direktruf:
Dailerschutz:
DNS-Server:

Durchsage und
Wechselsprechen:

Eigene Rufnummer:

Als Telefon eingerichtet.
Auf Tonwahl (MFV) eingestellt.

Bei analogen Telefonen ist eingerichtet.
Sind beide B-Kanale des ISDN-Anschlus-
ses belegt, werden anklopfende Anrufe

abgewiesen.

Fur analoge Endgerate 10, 11 und
ISDN-Endgerat 20 eingerichtet.

In der Telefonanlage eingerichtet.
Eingerichtet.

International wahlberechtigt.

Fur die ISDN-Routerfunktion eingestellt
Nicht eingerichtet.

Eingerichtet

Eingerichtet.

Nicht eingerichtet.

Wird zum Anrufenden Gbermittelt.



Externe Anrufe:

Externer ISDN-Mehrgerate-
anschluss:

Fernschalteberechtigung:

Fernkonfiguration:

Firewall:

Kostenlimit:
Halten:

Heranholen des Rufes:

Internrufnummern:

Interne Service-Rufnummer:

Kalender:

Keypad-Funktion:
Kostenfaktor:
Mehrgerédteanschluss:

PIN 1:

Anhang / Grundeinstellungen bei Auslieferung

Werden im Team 00 signalisiert (10, 11,
20).

Eingerichtet.

Nicht eingerichtet (Follow me extern,
Raumiiberwachung).

Alle Endgerate sind berechtigt.

Im ISDN-Router eingerichtet (Minimalkon-
figuration).

Nicht eingerichtet.
In der Vermittlungsstelle eingerichtet.

Eingerichtet. Alle Endgerate sind in der
gleichen Gruppe (00) eingetragen.

Fir den »Anschluss fir ISDN-Endgerate«
am internen ISDN-Bus sind die internen
Rufnummern 20 bis 23, fur die analogen
Anschlisse die internen Rufnummern 10
bis 17, fur den ISDN-Router die Rufnum-
mern 40 bis 41 und fur die CAPI die Ruf-
nummern 30 bis 31 vorgesehen.

Rufnummer 19 ist eingerichtet.

Fir alle Wochentage sind die Umschalt-
zeiten wie folgt eingetragen: Nacht ->
Tag: 08:00 Uhr; Tag -> Nacht: 16.00 Uhr.
Der Kalender ist keinem Team zugewie-
sen.

Nicht eingerichtet.

0,062 EURO eingerichtet.

Eingerichtet

Ist auf EHCHCIEA eingerichtet.



Anhang / Grundeinstellungen bei Auslieferung

120

PIN 2:

Rufnummer des anrufenden

Teilnehmers:

Rufnummeribermittiung
(CLIP):

Schaltberechtigung fir
Teams:

SMS-Empfang:

Team 00:

Teamruf:
SprachBox:

Uhrzeit:

Verbindungsdatensétze:

Wahlkontrolle:

Wartemusik 1:

Zeit fir Anrufweiter-
schaltung:

Zeitabhéangige Berechti-
gungs-
umschaltung:

Zeitliberwachung fir
TFE-Externgesprache:

¥ 0 0[0[0[0][0] eingerichtet.

Wird angezeigt.

Eingerichtet.

Eingerichtet (Rufnummern 10 und 20).

Eingerichtet.

Tarifeinheiten und Gespréchskostenzah-
ler:

Stehen auf 0.

Rufnummern 10, 11 und 20 sind eingetra-
gen. Der Ruf erfolgt gleichzeitig.

Steht auf »gleichzeitig rufen«.
Rufnummer (08 00) 3 30 24 24.

Die Uhrzeit des Softwarestandes bei Aus-
lieferung ist eingetragen.

Die externen Rufnummern werden unge-
kirzt gespeichert.

Eingerichtet. Es sind jedoch keine Sperr-
oder Freirufnummern eingetragen.

Eingerichtet (siehe Seite 117).

Nach Zeit und Teamruf »linear«, auf 20
Sekunden eingestellt.

Nicht eingerichtet.

Auf 3 Minuten eingestellt.
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Leistungsmerkmale

= Anonym anrufen

= Anrufbeantwortergesprach tibernehmen

= Anrufschutz

= Anrufweiterschaltung intern und extern

= Anrufweiterschaltung tiber die Telefonanlage oder die Vermitt-
lungsstelle

. Anrufweiterschaltung von Extern einrichtbar

. Anzeige der Rufnummer des Anrufers

. Anschluss flr Geratetyp Kombigeréat / Telefax/ Telefon / AB / Mo-
dem / TFE-Adapter

- Ausgabe von Tarifinformationen

= Automat. Riickruf (CCBS/CCNR)

= Automatische Amtsholung

= Benutzerdefinierte Zeichentbermittlung (UUST)

. Berechtigungen flir Endgerate

= CAPI

= Chef-/ Sek-Funktionen tber Systemtelefon

= Dialerschutz

. Datenschutz fur Telefax und Modem

- Datensicherung bei Netzausfall

= Datum / Uhrzeitibernahme aus dem ISDN

= Direktruf

= Durchsage

= Dreierkonferenz

. Eigene Rufnummer fiir nachstes Gesprach festlegen

= Endgeréatetyp einstellbar

= Fernkonfiguration

= Feststellen boswilliger Anrufer

. Follow me intern / extern

= Gesprache intern und extern weitergeben

= Gesprachskostenkonto je Endgerat einrichtbar

- Halten mehrerer Verbindungen gleichzeitig

. Heranholen von Anrufen

= Intern telefonieren

= Internetzugang (ISDN)

= Konfiguration tber PC (ISDN/USB)

. Kurzwabhl

= Leuchtdioden fir On/Message, USB, ISDN, T-Online, Dialerschutz

= Mehrere Telefone rufen
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. Makeln intern und extern

= Netz Direkt (Keypad)

= Notrufnummern (6)

= Notruffunktionen /Vorrang fir Notrufe

. Parken am internen Bus

= Pick up (Heranholen von Anrufen aus Gruppen)

. PIN1 / PIN 2 fr Zugriff von Intern und von Extern

= Raumiberwachung intern / extern

= ISDN-Routerfunktionen

. Rickfragen intern und extern

= Ruckruf bei Besetzt und Nichtmelden

= Ricksetzen der Telefonanlage

= Rufnummernibermittlung (CLIP)

= Rufnummernunterdriickung (CLIR)

= Rufnummern Endgeraten zuordnen

= SMS : Kurznachrichten versenden und empfangen

= Speicherung von 500 Verbindungsdaten

= Sperrwerk / Freiwerk

= Tag- und Nachtbetrieb (zeitgesteuert)

= Tag- und Nachtbetrieb (manuell)

] TAPI

= Taschengeldkonto

= Teamruf (Sammelruf)

= Teamrufvarianten (10 je 8 Teilnehmer)

. Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht

= Telefonbuch flir Systemtelefonie

= Telefonieren mit Vorwahlziffer

= Transparentes Weiterreichen von Subadressierungsinformationen

= Turfreisprecheinrichtung tber einen analogen TFE-Adapter

. Unterschiedliche Rufe intern

= Unterschiedliche Rufe intern/extern

= Unterstlitzung von Systemtelefonie am internen ISDN-Bus /PX721
und Concept PX 722

- Update der Anlagensoftware /Fernwartung)

= Vergabe von Projektnummern

= Vermitteln im Netz (ECT)

= Verbindungsdatenverarbeitung mit PC

= Wabhlverfahren WV / MFV

= Wartemusik intern

= Wechselsprechen mit Systemtelefonen

= Weitere Anrufe fir eine Rufnummer ablehnen

- Weitergabe von Gesprachen (ECT)

= Weiterleiten von Anrufen (CD)

= Wiederanruf

= Zeitabhé&ngige Berechtigungsumschaltung
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- Zwei Kalender zum Schalten von Team-Anrufzuordnung Tag und
Nacht

= Zentrale Konfiguration der Systemtelefone PX721und Concept
PX722

- Zweites Gesprach wahrend eines Gespraches entgegennehmen.

Unterstiitzte Leistungsmerkmale

Folgende ISDN-Leistungsmerkmale werden von der Telefonanlage in

der Vermittlungsstelle der Deutschen Telekom unterstltzt und missen

evtl. beauftragt werden. Auskunft dariiber erhalten Sie bei lhrem Bera-

ter der Deutschen Telekom.

. HOLD: Halten / Makeln

= ECT: Vermitteln eines Anrufers

= 3PTY: Dreierkonferenz

= CD: Weiterleiten von Anrufen

= TP: Parken (Umstecken am internen ISDN-Anschluss)

= CLIP / CLIR: Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers zum An-
gerufenen ein-/ ausschalten.

= COLP / COLR: Ubermittlung der Rufnummer des Angerufenen zum
Anrufenden ein-/ ausschalten.

= AOCD: Ubermittlung der Entgeltinformationen wahrend eines Ge-
spraches.

= AOCE: Ubermittlung der Entgeltinformationen am Ende eines Ge-
spraches.

= AOCS: Ubertragung von Tarifinformationen wahrend der Rufphase
z.B.fir Miinzfernsprecher.

= CCBS: Ruckruf auf einen besetzten Teilnehmer, sobald dieser frei
ist.

= CCNR: Ruckruf auf einen freien Teilnehmer, sobald dieser den Ho-
rer abgehoben und wieder aufgelegt hat.

= MCID: Feststellen boswilliger Anrufer (Fangen).

= CFB / CFU / CFNR: Anrufweiterschaltung

= UUS1: Ubermittlung von benutzerdefinierten Textnachrichten

= MWI: Vorliegen neuer Nachrichten
(z. B. SprachBox)

= SUB: Erweiterte Adressierung eines Endgerates

= SMS/MMS: Im Festnetz
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Hortone

Die folgenden Hortone beschreiben die Signalisierung bei Verwendung
von analogen Telefonen.

Internwéhlton (421 Hz)

Internwahlton. Nach Abheben des Horers héren Sie beim »Telefonieren
mit Vorwahlziffer« diesen Ton. Er signalisiert Ihnen, dass Sie wéhlen
konnen. Nach 40 Sekunden wechselt er in den Besetztton, legen Sie
dann den Horer auf und heben Sie ihn wieder ab. Sie héren dann er-
neut den Internwéhlton.

Besetztton. Wenn Sie diesen Ton héren, ist der gewahlte externe oder
interne Gesprachspartner nicht erreichbar.

Positiver Quittungston (Mischton 421Hz und 320 Hz)
Lt

Dieser Ton signalisiert hnen, dass lhre Eingabe angenommen wurde.

Interner Freiton (421 Hz)
I

Dieser Ton signalisiert Innen, dass bei dem angerufenen Teilnehmer
(extern oder intern) das Telefon klingelt.

Zeiteinteilung der Tone in Sekunden

1 2 3 4 5
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Sonderwéhlton (421 Hz und 316 Hz gemischt)

Dieser Ton signalisiert Ihnen, dass z.B. die Anrufweiterschaltung an Ih-
rem Telefon eingeschaltet ist.

Externwéhlton (425 Hz)

Ein Dauerton, den Sie horen, wenn Sie den externen ISDN-Anschluss
belegt haben.

Dieser Ton signalisiert Innen bei einem bestehenden Gesprach, dass
ein externer Teilnehmer Sie anruft. Der Anklopfton wird max. 30 Sekun-
den signalisiert.

Zeiteinteilung der Tone in Sekunden
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Ruftakte

Diese Darstellungen zeigen die Dauer der Ruftakte bei Verwendung von
analogen Telefonen.

Interne Anrufe mit CLIP
il 1 1 1] 1

Ist flir einen Anschluss CLIP eingerichtet, erfolgt vor dem zweiten Ruf
erst die »CLIP-Ubertragung, ein kurzer Ruf mit anschlieBender Daten-
Gbertragung, dadurch entsteht eine langere Pause.

Internanruf, interner Riickruf, interner Wiederanruf
[/ B

Internanruf: Sie werden von einem internen Gesprachspartner direkt
oder in Rlckfrage angerufen.

Interner Riickruf: Sie werden automatisch angerufen, wenn der von lh-
nen gewlinschte Teilnehmer den Horer seines Telefons wieder aufge-
legt hat.

Interner Wiederanruf: Sie leiten eine Riickfrage ein, legen aber den Ho-
rer auf, bevor Sie gewéahlt haben. Das gehaltene erste Gesprach wird an
Ihrem Endgerat durch den Wiederanruf signalisiert.

Externe Anrufe mit CLIP
il AL 1

Ist fir einen internen Anschluss CLIP eingerichtet, erfolgt vor dem Ruf
erst die »CLIP-Ubertragung, ein kurzer Ruf mit anschliefender Daten-
Ubertragung, dadurch entsteht eine langere Pause.

Zeiteinteilung der Takte in Sekunden
1 1A 1 11 11 1 G 111 1

2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Externanruf, externer Riickruf , externer Wiederanruf
L L

Externanruf: Sie werden von Extern angerufen.

Externer Rickruf: Sie werden angerufen, wenn der von lhnen ge-
wiinschte Teilnehmer den Horer wieder aufgelegt hat.

Externer Wiederanruf: Sie leiten eine Rluckfrage ein, legen aber den H6-
rer auf, bevor Sie gewahlt haben. Das gehaltene erste Gesprach wird an
Ihrem Endgerét durch den Wiederanruf signalisiert.

Tirstellenruf

5 Sekunden 5 Sekunden

Turstellenruf: Die Klingeltaste |hrer Tirsprechstelle wird gedriickt, da-
raufhin klingeln die eingetragenen Telefone im gezeigten Takt ca. 30
Sekunden lang. Die Zeit ist in der Konfiguration der Telefonanlage
»TFE-Adapter« einstellbar. Der Turstellenruf wird jeweils mit drei Ruftak-
ten signalisiert. Ist fir das Endgerat CLIP ausgeschaltet, ist der erste
Ruf ebenfalls ein »Dreier-Ruf«

Verbindungsdateniiberlauf
[N

Verbindungsdatenuberlauf: Dieser Ruf signalisiert den Uberlauf des
Verbindungsdatenspei

Zeiteinteilung der Takte in Sekunden
LU g g g i I

2 3 4 65 6 7 8 9 10
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Stérungen und Selbsthilfe bei der Fehlersuche

Wenn Ihr Gerat sich einmal nicht wie gewlinscht verhélt, versuchen Sie

zundchst mit Hilfe der folgenden Tabelle sich selbst zu helfen

Problem

Mogliche Ursachen

Abhilfe

Es sind keine
gehenden ex-
ternen, Daten-
verbindungen

Die Rufnummern sind nicht
im »Dialerschutz« einge-
tragen.

Sie missen bei allen
Anwendungen, die
tber Rufnummernwabhl
Datendienste nutzen,

moglich. Die die freigegebenen
rote LED »Di- Rufnummern im »Di-
alerschutz alerschutz« eintragen.
leuchtet.

Nach Abhe- Die Telefonanlage ist nicht | 230V -Steckdose

ben des H6- | korrekt an das Stromnetz an-| priifen (z.B. durch Ein-
rers kein geschlossen. stecken einer

Wahlton.

Leuchte).

Netzstecker nicht korrekt ge-
steckt.

Verbindung zwischen
Telefonanlage und
230V Steckdose
prifen

Endgeréat defekt.

Endgerat austauschen
/ an einem anderen
Anschluss prifen.

Telefonanschluss defekt, In-
stallation fehlerhaft.

Anschlisse der Tele-
fonanlage / An-
schlussdosen prifen.

Einstellungen der Telefonan-
lage gestort, Programmie-
rung der Telefonanlage
unklar.

Netzstecker aus- und
nach ca. 10 Sekunden
wieder einstecken
oder Telefonanlage in
den Auslieferzustand
zurlicksetzen
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Es kommen
keine Intern-
gesprache an

Ruhe vor dem Telefon ist ak-
tiviert. Anrufsignalisierung
ist ausgeschaltet.

Ruhe vor dem Telefon
ausschalten. Anrufsig-
nalisierung ein-
schalten.

Anrufweiterschaltung zu
einer anderen Rufnummer
ist eingeschaltet (Sonder-
wahlton im Hérer des Tele-
fons).

Anrufweiterschaltung
l6schen.

Die interne Rufnummer
(MSN) ist nicht in den
ISDN-Telefonen eingetragen.

Gemaéfl den Angaben
in der Bedienungsan-
leitung des Telefons
eintragen.

Es kommen
keine Extern-
gesprach an.

Gleiche Ursachen und Abhilfen moglich, wie bei »Es
kommen keine Interngespréache an«.

Die Telefonanlage ist nicht
korrekt mit dem ISDN-NTBA
Ihres Netzbetreibers ver-
bunden.

Verbindung der Tele-
fonanlage zum
ISDN-NTBA prifen.

Die Rufnummer (MSN) ist
nicht korrekt in der Telefon-
anlage eingetragen oder zu-
geordnet.

Prifen Sie die PC-Kon-
figurierung der Tele-
fonanlage.

Hinweis:

Prifen Sie bitte, ob Ihr ISDN-Anschluss korrekt funktio-
niert oder ob dieser von lhrem Netzbetreiber moglicher-
weise noch nicht freigeschaltet wurde. Setzen Sie sich

dazu ggf. mit Ihrem Netzbetreiber in Verbindung.
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Es sind keine
gehenden Ex-
ternverbindun-
gen und
Datenverbin-
dungen Uber
USB maglich

Keine Berechtigung fiir Ex-
ternverbindungen.

Teilnehmer-Einstel-
lungen in der PC-Kon-
figurierung der
Telefonanlage prifen.

Gesprachskostenlimit er-
reicht (Taschengeldkonto).

Teilnehmer-Einstel-
lungen in der PC-Kon-
figurierung der
Telefonanlage priifen.
Kostenlimit erhdhen
oder Summenzahler
[6schen.

Externe Rufnummern be-
finden sich im Sperrwerk der
Wahlkontrolle.

Einstellungen der
Wahlkontrolle in der
PC-Konfigurierung der
Telefonanlage prifen.

Ubergabe ei-
nes externen
Gespraches
(Ruckfrage)
ist nicht mog-
lich.

Die Rickfrage-Taste am Te-
lefon ist falsch konfiguriert.

Einstellungen der Riic-
kfrage-Taste lhres Te-
lefons prifen:
»Flash-Tastex,
Flashzeit 80 ms.
Achtung: Bei Tele-
fonen mit IWV-Wahl-
verfahren ist keine
Rickfrage moglich.

Wird die Telefonanlage an den USB-Anschluss des PC gesteckt und von
dem PC erkannt, leuchtet die Leuchtdiode PC/Daten der Telefonanla-
ge. Ist das nicht der Fall, sind die USB-Anschlisse des PC nicht akti-
viert / fehlerhaft oder die Treiber der Telefonanlage nicht installiert. Le-
sen Sie bitte auch die Hinweise auf Seite 93.

Uber den
USB-An-
schluss der
Telefonanlage
lassen sich
keine Verbin-
dungen auf-
bauen.

bindungen moglich).

Gleiche Ursachen und Abhilfen moglich, wie bei den zu-
vor beschriebenen Problemen (keine Intern-/ Externver-
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Die USB-Anschlisse des PC
sind nicht aktiviert oder ar-
beiten fehlerhaft.

Kontrollieren Sie in
der Systemsteuerung
(Ordner »System« -
»Gerate-Manager«), ob
die USB- Anschlisse
Ihres PC aktiviert sind.

Die Treiber der Telefonan-
lage wurden nicht korrekt
geladen.

Kontrollieren Sie in
der Systemsteuerung
(Ordner »Systemc« -
»Gerate-Manager«), ob
die Telefonanlage kor-
rekt installiert ist. Ein
Fragezeichen vor dem
Eintrag der Telefonan-
lage weist auf fehler-
haft installierte /
geladene Treiber hin.
Stecken Sie den
USB-Anschluss der Te-
lefonanlage erneut an
den PC oder starten
Sie den PC neu.

Die Kostenab-

Fur Ihren ISDN-Anschluss ist

Beauftragen Sie das

rechnung lh- | anstelle der Ubertragung der| fiir Sie gewiinschte
res Tarifinformationen die Uber- | Verfahren oder andern
Verbindungs- |tragung des Wahrungsbe- Sie den Tarifeinheiten-
datenerfas- trages eingestellt. faktor im Verbindungs-
sungsprogram datenerfassungsprogr
ms ist um ei- amm und im Konfigu-
nen festen rationsprogramm
Faktor zu (siehe auch Seite 68).
hoch oder zu

niedrig.

Die Anmel- Die gehende und kommende| In der PC-Konfigurie-

dung der SMS
funktioniert
nicht.

Rufnummer fir das Telefon
sind nicht gleich.

rung das Telefon in
die Team-Anrufvertei-
lung eintragen. Die
gleiche als gehende
Rufnummer fir das
Telefon eintragen.
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Sie haben sich im SMS-Zen-
trum nicht oder mit einer an-
deren Rufnummer
angemeldet.

MSN des Telefons und
die Einrichtung in der
PC-Konfigurierung
Uberprifen.

Die Anmeldeprozedur ist
nicht in Ordnung.

Melden Sie sich wie in
der Bedienungsanlei-
tung des Telefons vor-

gegeben an.
SMS kommen | Sie haben mehr als ein Uberpriifen Sie, ob die
nicht an dem | SMS-fahiges Telefon in SMS an einem der an-
vorgesehenen | einem Team eingetragen. deren Telefone signa-
Telefon an. lisiert wird und tragen
Sie die anderen Tele-
fone aus.
Das Telefon ist nicht berech-| In der PC-Konfigurie-
tigt. rung das Leistungs-
merkmal
SMS-Empfang ein-
schalten.
Ihre Telefon- | Die Verbindungskabel sind |Prlfen Sie die An-
anlage kann | nicht oder falsch ange- schlisse (USB,

nicht konfigu-
riert werden.

schlossen.

Ethernet, ISDN).

Keine oder eine falsche
|[P-Adresse.

Geben Sie im Kom-
mandofenster

Ihres Windows Be-
triebs-

systems den
folgenden Befehl ein:
ipconfig

Uberprifen Sie, ob die
|P-Adresse im Bereich
192.168.1.x liegt. Be-
achten Sie die Konfi-
gurationshinweise ab
Seite 105.
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Eine Personal Firewall auf
dem PC verhindert den Ver-
bindungsaufbau

Konfigurieren Sie die
Personal Firewall so,
dass die Ports 5000
bis 5004 (TCP und
UDP) freigegeben
werden.

Weitere Hinweise konnen Sie auf unseren FAQ-Seiten im Internet fin-

den: »http://www.t-home.de/faq«.

Besteht das Problem weiterhin, steht Ihnen unsere Premiumhotline End-
geréate zur Verfigung. Die Rufnummer finden Sie im Kapitel »Produktbe-

ratung und Konfigurationshilfe« auf Seite 17.

Vermuten Sie eine Stérung lhres Anschlusses, so wenden Sie sich bitte
an den Kundendienst Ihres Netzbetreibers. Fiir den Netzbetreiber Deut-
sche Telekom steht [hnen der Technische Service zur Verfligung unter
freecall 0800 330 2000 oder im Internet unter

http://www.t-home.de/kundendienst.



Technische Daten

Telefonanlage:

Anhang / Technische Daten

MaBe Bx Hx T: 241 x 166x 33 mm

Gewicht ca.: 0,54 kg (ohne Steckernetzgerat)
Temperaturbereich 5° C bis 40° C

Netzspannung: 230V

Nennleistungsaufnahme: 9,5 VA

Mit 2 angeschalteten ISDN-
Telefonen

Maximale Leistungsaufnahme?28 VA

Frequenz: 50 Hz
Schutzklasse: Il

Lange der Anschlussschnur ca. 2 Meter
(Ausgang Steckernetzgerat):
ISDN-Anschliisse:

Lange der ISDN- Anschluss- ca. 3 Meter

schnur:

Externer ISDN-Anschluss:

Protokoll DSS1, Mehrgerateanschluss,
Anlagenanschluss

Interner ISDN-Anschluss

Protokoll DSS1, Mehrgerateanschluss

ISDN-Schnittstellen:

Speiseleistung ca. 2,5 W

Kanalstruktur:

B+B+D

ISDN-Leitungslangen bei
0,6 mm Drahtdurchmesser:

Analoge Schnittstellen

Kurzer passiver Bus: max. 120 Meter

Speisung (Telefonanlage):

symmetrisch, 22 mA an 600 Ohm
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Max. Leitungslangen
(nurinnerhalb

von Gebauden zuldssig)
zu den Telefonen bei
Anschluss

mit Installationskabel
(siehe Montageanleitung):

0,6 mm Aderdurchmesser =
1000 Meter

Wahlverfahren:

Mehrfrequenzwahlverfahren,
Impulswahlverfahren mit eingeschrankten
Funktionen

Rufspannung: U eff. ca. 35V
Ruffrequenz: 50 Hz + 8%
USB-Anschluss

Lange der USB- Anschluss-  ca. 3 Meter

schnur:

Endgerat:

self powered Endgerat

Geschwindigkeitsklasse:

USB 1.1 Full Speed
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Kurzbedienungsanleitung flir Nebenstellen

Kurzbedienung / Automatische Amtsholung

Automatische Amtsholung

Leistungsmerkmal
Intern anrufen
Extern anrufen

Eigene Rufnummer fiir nachstes
Gespréach festlegen

Eigene Rufnummer temporar
nicht mitsenden

Gesprach mit Ankiindigung wei-
tergeben

Wahrend eines Gespraches ei-
nen weiteren Gesprachspartner
anrufen

Heranholen von Anrufen

Heranholen eines Anrufbeant-
worter-Gespraches

Anklopfendes Gespréach wah-
rend eines Gespraches abwei-
sen

Anklopfendes Gespréach wah-
rend eines Gespraches anneh-
men

Mit zwei Gesprachspartnern
gleichzeitig sprechen

Mit zwei Gesprachspartnern ab-
wechselnd sprechen

Gesprach wahrend eines Ge-
spraches annehmen

Bedienung

a
== LT

—EEH ")

")



Kurzbedienung / Automatische Amtsholung

Leistungsmerkmal Bedienung

Vermitteln "EAA" DA ==
Durchsage —0HEH
Follow me intern ein —HEBHAARER - =—
Follow me intern aus —L0HEBAAR:ER - =—

Kurzwahl =;-E H \\\\3 ==

|||,_\\\\:] ==

Anrufweiterschaltung »standig« == Ead I N EQ S| "
einrichten

Anrufweiterschaltung »bei Nicht: == E I INES i 31 » v
melden« einrichten

Anrufweiterschaltung »bei Be- —E0O ] # ([0 e
setzt« einrichten

Anrufweiterschaltung »standige == EAIA KRED - B
ausschalten

Anrufweiterschaltung »bei Nicht:  =—= I I 1= ~
melden« ausschalten

Anrufweiterschaltung »bei Be- —EBA A - A
setzt« ausschalten

Automatischen Riickruf bei Be- == £t Ed A B3| - e
setzt einrichten

Automatischen Riickruf bei N E x| 3] 7]+ [[o0 B

»Nichtmelden« einrichten
. . A oy ==
Tiirgesprich fithren =—=("E") v
. 1) 0 =
Tur 6ffnen \ JHE\ :] v

Bendtigen Sie weitere Kurzbedienungsanleitungen? Auf der mitgeliefer-
ten CD-ROM befindet sich eine Bedienungsanleitung im PDF-Format
(DOC/Eumex 800_KB_jjmmtt.PDF). Rufen Sie die Datei auf und dru-
cken Sie sich die gewlinschte Anzahl aus.
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Kurzbedienungsanleitung flir Nebenstellen

Telefonieren mit Vorwahl der Kennziffer O

Leistungsmerkmal
Intern anrufen
Extern anrufen

Eigene Rufnummer fiir nachstes
Gespréach festlegen

Eigene Rufnummer temporar
nicht mitsenden

Gesprach mit Ankiindigung wei-
tergeben

Wahrend eines Gespraches ei-
nen weiteren Gesprachspartner
anrufen

Heranholen von Anrufen

Heranholen eines Anrufbeant-
worter-Gespraches

Anklopfendes Gespréach wah-
rend eines Gespraches abwei-
sen

Anklopfendes Gespréach wah-
rend eines Gespraches anneh-
men

Mit zwei Gesprachspartnern
gleichzeitig sprechen

Mit zwei Gesprachspartnern ab-
wechselnd sprechen

Weiteres Gesprach wahrend ei-
nes Gespraches annehmen

Bedienung

~-HOa0g.. |
== - A EEE

—EEH ")

Kurzbedienung / Telefonieren mit Vorwahl der Kennziffer 0



Kurzbedienung / Telefonieren mit Vorwahl der Kennziffer O

Leistungsmerkmal
Vermitteln

Durchsage

Follow me intern ein
Follow me intern aus
Kurzwahl

Anrufweiterschaltung »standig«
einrichten

Anrufweiterschaltung »bei Nicht-
melden« einrichten

Anrufweiterschaltung »bei Be-
setzt« einrichten

Anrufweiterschaltung »standig«
ausschalten

Anrufweiterschaltung »bei Nicht-
melden« ausschalten

Anrufweiterschaltung »bei Be-
setzt« ausschalten

Automatischen Riickruf bei Be-
setzt einrichten

Automatischen Riickruf bei
»Nichtmelden« einrichten

Turgesprach fiihren

Tur 6ffnen

Bedienung

BIR| 2[R 4]
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Bendtigen Sie weitere Kurzbedienungsanleitungen? Auf der mitgeliefer-
ten CD-ROM befindet sich eine Bedienungsanleitung im PDF-Format
(DOC/Eumex 800_KB_jjmmtt.PDF). Rufen Sie die Datei auf und dru-
cken Sie sich die gewiinschte Anzahl aus.
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Eumex 800

Raumdiber-
wachung =i Eigene Service
von Extern Rufnummer

- 858 Pin2 [lneE Int-Rufar  |lie

Eumex 800

Raumuber-

wachung =< Eigene Service-

von Extem Rufrummer

B Pin2 [l Int-Rufnr |li=

Scheckkarte



Scheckkarte

Anrufweiter- i Eigepe piN2 | -EIEAEAER Weiterzu-
schaltung Service- schaltende

Rufnummer Int.-Rufnr.
von Extern

LP Rufziel B-==
Anrufweiter- =iz Figene Service- # PIN2 |- EIFIFAED
schaltung Rufnummer
von Extern
l16schen
LP Weitergeschaltete [+ [l
Int.-Rufnr.
Anderung vorbehalten

Anrufweiter- i Eigepe piN2 | -EIEAEER Weiterzu-
schaltung Service- schaltende

Rufnummer Int.-Rufnr.
von Extern

>

Rufziel B

Anrufweiter- _+_zz: Eigene Service- PN2 |i-ESAEAE]
schaltung Rufnummer
von Extern
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I—P Weitergeschaltete B -==

Int.-Rufnr.
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